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I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A HAMILTON Tozsdeiigynokség Zrt. — székhelye: H-1054 Budapest, Aulich u. 5. —, mint befektetési
vallalkozas (tovabbiakban: HAMILTON Zrt., vagy Tarsasag), a tokepiacrol szolo 2001. évi CXX.
torvény (a tovabbiakban: ,Tpt.”), illetve a befektetési vallalkozasokrél és az arutdzsdei
szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek szabalyairol szold 2007. évi CXXXVIIL
torvény (a tovabbiakban ,,Bszt.”’) alapjan tevékenységét, mint befektetési vallalkozas végzi. Jelen
Uzletszabalyzat a Tarsasag és a vele — a jelen Uzletszabalyzatban meghatérozott szolgaltatasok soran -
szerz6déses kapcsolatba keriild devizabelfoldi és devizakiilfoldi gazdalkodo szervezet, egyéb jogi
személy, illetve természetes személy Ugyfelek szerzdéseinek altalanos feltételeit tartalmazza.

1. Az Uzletszabalyzat hatalya

Jelen altalanos szerzodéses feltetelek rendelkezesei kiilon kikotés nélkiil is az Ugyfelekkel kotendd
szerzodések részét képezik. Jelen Altalanos Részben foglalt rendelkezések mindenben iranyadoak az
Uzletszabalyzatban szabalyozottakra vonatkozoan.

A jelen Uzletszabdlyzatban, valamint annak mellékletét képezd szerzédésmintakban foglalt
rendelkezésektdl a Felek szerz6déssel csak akkor térhetnek el, ha az eltérés jogszaballyal, vagy tézsdei
illetve elszamolohazi szabalyzattal nem ellentétes. A jelen Uzletszabalyzatban hasznalt fogalmak
megegyeznek a 2001. évi CXX. torvényben (Tpt.), illetve a 2007. évi CXXXVIIIL. térvényben (Bszt.)
meghatérozott fogalmakkal. A jelen Uzletszabalyzat idébeni hatélya a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyelete (tovabbiakban: Feliigyelet) altal engedélyezett hataridéig, illetve a feliigyeleti engedély
visszavonasaig all fenn.

A konkrét iigylet kapcsdn a szerz6dés Ugyfél 4ltali alairasa - amennyiben abban a jelen
Uzletszabdlyzatra utald szerzédési kikotés talalhatd — az Uzletszabalyzatban foglaltaknak az Ugyfél
altal torténd elfogadasat jelenti. Amennyiben a konkrét megkotott szerzédés az Uzletszabalyzatban
irtaktol eltéré szabalyokat allapit meg, ugy a konkrét szerzédésben meghatarozott feltételek az
iranyadok.

A jelen Uzletszabalyzat értelmében , Tézsde” és ,,Elszamolohaz” alatt Magyarorszagon bejegyzett
gazdalkodo szervezet értendé. Az Ugyféllel kotott szerz8désekben nem szabalyozott kérdésekben a
jelen Uzletszabalyzatban, ennek hianyéaban, pedig a szerzédésekhez kotédd jogszabalyokban foglalt
rendelkezések (Polgari torvénykonyv, a tokepiacrol szoldo 2001. évi CXX. torvény, a befektetési
vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek
szabalyairdl szo6l6 2007. évi CXXXVIIL. térvény és a vonatkozo jogszabalyok) iranyadok.

2. A Tarsasag jogallasa és a tevékenységet engedélyez6 hatarozatok
A jelen 2. pont alatti meghatarozasok jogszabaly rendelkezésén alapulnak, azoktdl a Felek

szerz6déssel nem térhetnek el.

A Tarsasag a jelen Uzletszabalyzat alkalmazasaban: befektetési szolgaltatasi, kiegészitd befektetési
szolgaltatasi, illetve arutdzsdei szolgaltatasi tevékenységet folytatd befektetési vallalkozas.

A Tarsasagot a Fovarosi Birosag, mint Cégbirosag Cg. 01-10-044141 cégjegyzékszam alatt vette
nyilvantartasba.
3. Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga

3.1. A Tarsasag gondoskodik arrél, hogy az Uzletszabalyzatot az Ugyfelek mér a koztiik 1étrejove
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szerzédéses kapcsolat kezdete elétt megismerjék, akként hogy a Tarsasag az Uzletszabalyzatat
az Ugyfelei szamara nyitva 4116 hivatalos helyiségében — H-1054 Budapest, Aulich u. 5. szam
alatti irod4jaban — elhelyezi, és azt barki — az tizleti 6rdk idétartama alatt — megtekintheti,
tovabba a Tarsasag internetes honlapjan, - a www.hamilton.hu - hozzaférhet6vé teszi.

A jelen Uzletszabélyzatot a Tarsasag egyoldaliian modosithatja, a médositott Uzletszabélyzat
azonban akkor I€p életbe, amikor azt a Tarsasag Igazgatdsaga jovahagyta, illetve azt a
Tarsasag az Ugyfelei részére a 3.1. pontban meghatarozott moédon hozzaférhetévé tette. A
Tarsasidg az Uzletszabalyzatban foglalt feltételek véltozasarol a vele kapcsolatban allo
Ugyfeleket az internetes honlapjan, - a www.hamilton.hu - értesiti.

Az Ugyfélnek - a valtozas honlapon torténé kozzétételét kovetden - 15 napos hatdridé all a
rendelkezésére olyan nyilatkozat tételére, hogy a megvaltozott tartalommal, iizleti kapcsolatat
nem kivanja fenntartani a Tarsasaggal. Amennyiben az Ugyfél a rendelkezésre 4116 hataridd
alatt nem nyujt be ilyen irasbeli nyilatkozatot vagy kifogast, a Tarsasag ugy tekinti, hogy az
Ugyfél a modositott Uzletszabélyzatot tudomésul vette, és azt magéara nézve kotelezének
elfogadta.

A HAMILTON Zrt. tevékenységi kore

A jelen 4. pont alatti meghatdrozasok a jogszabaly altal meghatarozott elnevezések, ettdl a Felek
szerz6déssel nem térhetnek el.

4.1.

4.1.1.
4.1.2.
4.1.3.
4.2.

4.2.1.
4.2.2.
4.2.3.
4.2.4.

4.2.5.
4.2.6.

4.3.

43.1.
4.3.2.
4.3.3.
4.3.4.

Befektetési szolgaltatasi tevékenységek:

megbizas felvétele és tovabbitasa;
megbizas végrehajtasa az ligyfél javara;
portfoliokezelés;

Kiegészito befektetési szolgaltatasi tevékenységek:

pénziigyi eszkdz letéti 6rzése és nyilvantartisa, valamint az ehhez kapcsolodo iigyfélszamla
vezetése;

letétkezelés, valamint az ehhez kapcsolddd értékpapirszdmla vezetése, nyomdai tton
eloallitott értékpapir esetében ennek nyilvantartasa €s az ligyfélszamla vezetése;
tokeszerkezettel, lizleti stratégiaval és az ezekkel Osszefliggd kérdésekkel, valamint az
egyesiiléssel és vallalatfelvasarlassal kapcsolatos tanacsadas és szolgaltatas;

nyilvanos vételi ajanlat utjan részvénytarsasagokban torténd befolyasszerzeés szervezése és az
ehhez kapcsolodo szolgaltatas;

tgyfélszamla vezetés;

értékpapir-szamlavezetés.

A befektetési szolgaltatasi és a kiegészito befektetési szolgaltatasi tevékenysége mellett a
HAMILTON Zrt. kizarolag a Bszt. 8.8. (5) bekezdése szerinti, alabbi tevékenységeket

végzi:

részvénykonyvvezetés;

részvényesi meghatalmazotti (nominee) tevékenység;
tgyfélszamla vezetésével kapcsolatos pénzforgalmi szolgaltatas;
illetve jegyzési helyként torténd kozremiikodés.



4.4.

44.1.
44.2.
4.43.
4.4.4.

44.5.

44.6.

4.4.7.

4.4.8.

4.4.9.
4.4.10.

4.4.11.

4.5.

4.5.1.
4.5.2.

4.6.
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A Tarsasag altal végzett befektetési szolgaltatas és Kiegészito befektetési szolgaltatas
targva (a tovabbiakban pénziigvi eszkozok) lehet:

az atruhazhato értékpapirok;

a pénzpiaci eszkdzok;

a kollektiv befektetési forma altal kibocsatott értékpapir;

az értékpapirhoz, devizahoz, kamatldbhoz vagy hozamhoz kapcsolddd opcid, hataridds tigylet,
csereligylet, hataridés kamatlab-megallapodas, valamint barmely mas szarmaztatott tigylet,
eszkdz, pénziigyi index vagy intézkedés, amely fizikai leszallitassal teljesithetd vagy pénzben
kiegyenlitheto;

az aruhoz kapcsolddo opcid, hataridds ligylet, csereiigylet, hataridés kamatlab-megallapodas,
valamint barmely mas szarmaztatott iigylet, eszkdz, amelyet pénzben kell kiegyenliteni vagy
az ligyletben résztvevo felek valamelyikének valasztasa szerint pénzben kiegyenlithetd, ide
nem értve a teljesitési hatarido lejaratat vagy mas megsziinési okot;

az aruhoz kapcsolodd opcid, hataridés iigylet, csereiigylet, valamint barmely mas
szarmaztatott ligylet, eszkdz, amely fizikai leszallitassal teljesithetd, feltéve hogy azzal
szabalyozott piacon vagy multilateralis kereskedési rendszerben kereskednek;

a 4.4.6. pont ala nem tartoz6 mas szarmaztatott pénziigyi eszkoz jellemzdivel rendelkezd,
aruhoz kapcsolodd opcid, tézsdei €s tézsdén kiviili hataridds tigylet, cseretligylet, valamint
barmely més szarmaztatott iigylet, amely fizikai leszallitassal teljesithetd és nem kereskedelmi
célt szolgal, ha azt elismert elszamolohazon keresztil szamoljak el, vagy rendszeres
potbefizetési kdtelezettség érvényes ra;

a hitelkockazat atruhazasat célzo6 szarmaztatott iigylet;

a kiilonbozetre vonatkozo pénziigyi megallapodas;

az éghajlati, id6jarasi valtozohoz, fuvardijhoz, 1égszennyez6 anyag vagy iliveghdzhatast gaz
kibocsatasahoz, inflacios ratahoz vagy mas hivatalos gazdasagi statisztikdhoz kapcsolodo
opcid, hataridés tigylet, csereligylet, hataridés kamatlab-megallapodas vagy barmely mas
szarmaztatott tigylet, eszkdz, amelyet pénzben kell kiegyenliteni, vagy amely az ligyletben
résztvevo felek valamelyikének valasztasa szerint pénzben kiegyenlithetd, ide nem értve azt az
esetet, ha a megsziinés oka a nemteljesités;

egyéb, a 4.4.1. — 4.4.10. pontban nem emlitett eszk6zhoz joghoz, kotelezettséghez, indexhez,
intézkedéshez kapcsolodd szarmaztatott tigylet, eszkdz, amely rendelkezik a tdbbi
szarmaztatott eszkoz valamelyikének jellemzdivel, ideértve azt, hogy valamely szabalyozott
piacon vagy multilateralis kereskedési rendszerben kereskednek vele, elismert elszdmolohazon
keresztlil szamoljak el és teljesitik vagy rendszeres potbefizetési kotelezettség érvényes ra,
valamint a Bizottsag 1287/2006/EK rendeletének 39. cikkében meghatarozott szarmaztatott
igylet.

A Tarsasag az arutozsdei szolgaltatasi tevékenységek korébol az alabbiak végzésére
jogosult:

megbizas felvétele és tovabbitasa;
megbizas végrehajtasa az ligyfél javara;

Az arutézsdei szolgaltatas targya:

— aru, ideértve a kozraktarjegyet, annak levalasztott arujegy részét, a forgalomképes vagyoni értékii
jogot és az erre vonatkozd szarmaztatott eszkozt;

— az

iiveghazhatast gaz kibocsatasi egység €s a légszennyezO anyag kibocsatdsi jog, valamint az

erre vonatkozo opcid, hataridos és egyéb szarmaztatott ligylet, és;
— a4.4.5.—4.4.7 pontban meghatarozott pénziigyi eszkoz.

A Téarsasag ezen tevékenységek ellatdsahoz rendelkezik a jogszabalyokban eldirt személyi és targyi
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feltételekkel, valamint a sziikséges hatdsagi engedélyekkel.
5. A Tarsasag és az Ugyfél szerzédéses kapcsolata

5.1. Befektetési, Kiegészito befektetési, illetve arutozsdei szolgaltatasra iranyulo szerzodés:

5.1.1. A befektetési szolgaltatast, kiegészitd befektetési szolgaltatast, illetve arutézsdei szolgaltatast
a Tarsasag kizarolag az Ugyféllel kotott szerzodés alapjan és annak keretei kozott végez. A
Téarsasagot jogszabaly alapjan ajanlat, megbizas elfogadasi kotelezettség nem terheli. A
Tarsasagot ajanlat, megbizas elfogadasi kotelezettség még abban az esetben sem terheli az
egyedi ligyletek megkotésére, ha az adott ligylettipus vonatkozasaban keretszerz6dést kotott
tigyféllel. Ebbol kdvetkezen a Tarsasag a szerz0déskotési szabadsaga alapjan, szabadon dont
az Ugyfél szerzédéskotési ajanlatanak elfogaddsardl vagy visszautasitdsarol. A Tarsasag az
ebbdl fakado karokért felelosségét kizarja.

5.1.2. A jelen Uzletszabélyzat 4.1.1. — 4.1.4. pontjaiban, valamint a 4.2.1., 4.2.2., 42.4., 4.2.5,,
42.6.,43.1.-4.3.3,,4.5.1. — 4.5.3. pontjaiban meghatarozott szolgaltatas el6feltétele, hogy az
Ugyfél megkoti a Tarsasaggal az iigyfél-, a deviza nyilvantartasi-, illetve az &sszevont
értékpapirszamla vezetésére vonatkozo szerzodést.

5.2.  Ugyfél-atvilagitas, iigyfélazonositis:
A jelen 5.2. pontban foglalt ligyfél-atvilagitasi szabalyok jogszabalyi eléirasokon alapulnak, azoktol a
Felek szerz6déssel nem térhetnek el.

5.2.1. Ugyfél az a személy, aki a Bszt. hatalya ala tartozo szolgaltatasokat igénybe veszi.
5.2.2. Azonositas az iizleti kapcsolat idétartama alatt

A Téarsasag az iizleti kapcsolat l1étesitésekor irasban rogziti az Ugyfél, a Képviseld, a Meghatalmazott,
a rendelkezésre jogosult, tovabba — a kedvezmény megnyildsakor — a Kedvezményezett — a
pénzmosas megeldzésérol és megakadalyozasardl szolo jogszabalyok szerinti — azonositdé adatait (a
tovabbiakban: Azonositas). A Tarsasag az azonositdst minden olyan esetben is elvégzi, amikor azt
jogszabily eldirja, illetve ha a szerzddést, vagy rendelkezést az Ugyfél olyan Meghatalmazottja, illetve
a nem természetes személy Ugyfél olyan keépviseldje, vagy rendelkezésre jogosult kivanja alairni,
akiknek azonositdsa még nem tortént meg. Az Ugyfél, a Képviseldje, illetve Meghatalmazottja az
Azonositashoz a jogszabalyban meghatarozott személyi azonositd okmanyokat, egyéb okiratokat
koteles a Tarsasagnak bemutatni, illetve a Tarsasag rendelkezésére bocsatani.

Abban az esetben, ha a Tarsasag az ligyfél-atvilagitast nem tudja elvégezni, akkor koteles megtagadni
az izleti kapcsolat létesitését, meglévo kapcsolata esetében pedig megtagadja az iigyleti megbizas
teljesitését — az ligyfél-atvilagitas elvégzéséig — felfiiggeszti.

5.2.3. A Tarsasag az azonositas soran az alabbi adatokat rogziti:
5.2.3.1. Természetes személy:

— csaladi és utdonevét (sziiletési nevét);

— lakcimét;

— allampolgarsagat;

— azonosité okmanyanak tipusat és szamat;

—  kiilfoldi esetében a magyarorszagi tartozkodasi helyet;
— sziiletési helyét, idejét;

— anyja nevét.

5.2.3.2. Jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet:
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— nevét, roviditett nevét;
— székhelyének, kiilfoldi székhelyti vallalkozas esetén magyarorszagi fidktelepének cimét;

— cégbirdsagi nyilvantartasban szerepld jogi személy esetén cégjegyzékszamat, egyéb jogi
személy esetén a 1étrejottérdl (nyilvantartasba vételérdl, bejegyzésérol) szolo hatarozat szamat
vagy nyilvantartasi szamat;

— foétevékenységeét;

— képviseletére jogosultak nevét és beosztasat.

5.2.4. Aziigyfél-atvilagitas soran a Tarsasag az alabbi okiratok bemutatasat kéri:

5.2.4.1. Természetes személy:

magyar allampolgar személyazonossag igazolasara alkalmas hatosagi igazolvanya és lakcimet
igazolo hatosagi igazolvanya,

kiilfoldi természetes személy utlevele vagy személyi azonositd igazolvanya, feltéve hogy az
magyarorszagi tartozkodasra jogosit vagy tartozkodasi jogot igazold okmanya vagy tartozkodasra
jogositd okmanya,

14. életévét be nem toltott természetes személy személyi azonositdt igazold hatdsagi igazolvanya
és lakcimet igazold hatosagi igazolvanya vagy utlevele és lakcimet igazold hatosagi igazolvanya;

5.2.4.2. Jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén az azt igazold - 30 napnal

nem régebbi - okiratot, amely igazolja hogy

a belfoldi gazdalkodd szervezetet a cégbirdsag bejegyezte, vagy a gazdalkodd szervezet a
bejegyzési kérelmét benyujtotta; egyéni vallalkozo esetében azt, hogy az egyéni vallalkozoi
igazolvany kiadasa megtortént, illetdleg az egyéni vallalkozoi igazolvany kiadasa iranti kérelmét
az egyéni vallalkozo a korzetkdzponti jegyzohdz benytjtotta,

belfoldi jogi személy esetén, ha annak létrejottéhez hatosagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel
sziikséges, a nyilvantartasba vétel megtortént;

kilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén a sajat
orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele megtortént;

cégbejegyzési, hatosagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel iranti kérelem cégbirdsaghoz,
hatoésaghoz vagy birdsaghoz torténd benyujtasat megelézéen a jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet tarsasagi szerzddését (alapitd okiratat, alapszabalyat).
Ebben az esetben a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet koteles a
cégbejegyzés, hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel megtorténtét kovetd 30 napon beliil
okirattal igazolni, hogy a cégbejegyzés vagy nyilvantartasba vétel megtortént, valamint a
szolgaltato koteles a cégjegyzékszamot vagy egyéb nyilvantartasi szamot rogziteni.

Amennyiben az Ugyfél az azonositashoz, illetve képviseleti joganak bizonyitasara idegen nyelvii
okiratot bocsat a Tarsasag rendelkezésére, a Tarsasag jogosult annak hitelesitett magyar nyelvii
forditasat kérni, vagy azt - az Ugyfél hozzajarulasaval - az Ugyfél koltségére lefordittatni. Az
okirat hamis vagy hamisitott voltabol, téves forditasabol eredd esetleges karokért a Tarsasag
kizarolag sulyos gondatlansaga esetén felel.

Kiilfoldi hatosag altal killitott okirat esetén a Tarsasag kérheti, hogy az Ugyfél azt a kiallitas
helye szerinti magyar kiilképviseleti hatosag altal feliilhitelesitett, illetve a kiilfoldon
felhasznalasra keriil6 kozokiratok diplomaciai vagy konzuli hitelesitésének (feliilhitelesitésének)
mellézésérél Hagaban, az 1961. oktober 5. napjan kelt egyezmény kihirdetésérdl szold 1973. évi
11. torvényerejli rendelet szerinti un. Apostille csatolasaval masolatban nytjtsa be.

5.2.5. Az azonosit6 adatok és a tényleges tulajdonos bejelentése
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5.2.5.1.

52.5.2.

5.2.5.3.

52.54.

5.2.55.

5.2.5.6.

5.2.5.7.

5.2.58.

5.3.

53.1.1.

5.3.1.2.

Az 5.2.3. pontban foglaltak szerint bemutatott okiratok alapjan - a személyazonossag
megallapitasat kovetéen - a Tarsasag a pénzmosas megel6zésérdl és megakadalyozasarol
sz616 jogszabalyok mindenkor hatdlyos eldirasainak megfelel6 adatkort veszi nyilvantartasba
(tovabbiakban: Azonositd adatok).

Az ligyfél-atvilagitas sordn az Ugyfél koteles irasbeli nyilatkozatot tenni a Tarsasag részére
arra a személyre vonatkozoan, akinek az érdekében tigyleti megbizast ad, illetve aki az tligyleti
megbizas soran létrejott vagyoni eldny felett utasitasi, kapcsolt vallalkozéasi, megbizasi,
meghatalmazasi, vagyonkezelési vagy egyéb jogviszony alapjan rendelkezhet. A tényleges
tulajdonosra vonatkozé nyilatkozat altalanos érvénnyel is megtehetd azzal, hogy az Ugyfél
koteles eseti tényleges tulajdonosi nyilatkozatot is tenni, ha az adott megbizas esetében a
tényleges tulajdonos személye eltér az altalanos tényleges tulajdonosi nyilatkozatban
megjeldlt személytol.

Ha az Ugyféllel kotott szerzédés fenndllasa alatt a Tarsasagnak barmikor kétsége meriil fel a
tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban, a Tarsasag minden tovabbi szerz6dés megkotését,
illetve megbizas teljesitését megtagadja addig, amig az Ugyfél nem tesz eleget a Tarsasig
irasbeli  nyilatkozattételre szo0l6 felhivasanak. A nyilatkozattétel elmulasztisaval
osszefliggésben keletkezett karokat az Ugyfél viseli.

A Tarsasag az Ugyféltél, Képvisel6tdl, Meghatalmazottdl csak azutan fogad el megbizast, ha
Azonositdsa mar megtortént.

Az Ugyfél koteles az altala a Tarsasig rendelkezésére bocsatott Azonositdé adatokban
bekovetkezett barmely valtozasrdl a Tarsasagot haladéktalanul értesiteni. A tajékoztatasi
kotelezettség elmulasztasa sulyos szerzddésszegésnek mindsiil, az ezzel Osszefiiggésben
keletkezett karokat az Ugyfél viseli.

A Tarsasagnak jogaban all az ligyfél-atvilagitast vagy annak kiegészitését barmikor elvégezni.
A Tarsasag koteles megtagadni a szerz6dés megkdtését, illetve a pénziigyi miivelet
végrehajtasat, ha az Ugyfél, illetve a Képvisel6 vagy Meghatalmazott a jogszabalyban
meghatarozott személyi azonositdé okmanyokat nem mutatja be, vagy az okiratokat
szerz6déskotéskor nem bocsatja a Tarsasag rendelkezésére, illetve az Azonositast mas modon
megakadalyozza, vagy nem tesz a tényleges tulajdonosra vonatkozoan nyilatkozatot vagy a
Tarsasag felhivasara ismételt tulajdonosi nyilatkozatot.

Az Ugyfél a megnyitott szamlai feletti rendelkezési jogosultsagra altala meghatalmazott és a
szamlaszerz6dés mellékletét képezé formanyomtatvanyban bejelentett képviseld, vagy a
meghatalmazott személyében beallott valtozast haladéktalanul koteles bejelenteni. Az ennek
elmulasztasdbol szdrmazoé jogkdvetkezményért, illetve karért az Ugyfél felel.

A HAMILTON Zrt. nem felel az olyan hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésének
jogkdvetkezményeiért, amelynek hamis vagy hamisitott voltat megfeleldé gondossag tantisitasa
mellett sem lehetett felismerni.

Adatvédelem, pénzmosasi jogszabalyok

A Tarsasag az Ugyfél személyes adatait a mindenkor hatilyos vonatkozé jogszabalyi
rendelkezéseknek megfelelden kezeli.

Az Ugyfél személyes adatai kezelésének, felhasznalasanak célja a Tarsasag és az Ugyfél
kozott fenndlld jogviszony alapjan a Tarsasag és Ugyfél kozott 1étrejott szerzédések teljesitése
és az, hogy az Ugyfelet a Tarsasdg az 4altala nyujtott szolgaltatdsokkal kapcsolatosan —
beleértve a felek jogait és kotelezettségeit is — legmesszebbkorlien tajékoztassa. Az
adatkezelés, adatfelhasznalds célja igy kiillondsen a Tarsasag altal befektetési és kiegészitd
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5.3.1.3.

5.3.14.

5.3.1.5.

5.3.1.6.

5.3.1.7.

5.3.1.8.

54.

54.1.

54.2.

5.4.3.

befektetési szolgaltatasok Ugyfél részére torténd nyujtasa, ezen szolgaltatdsokkal kapcsolatos
pénz- és befektetési eszkdzkovetelések teljesitése.

A Tarsasag altal kezelt adatok meghatarozasa:

Valamennyi, az Ugyfél értékpapir-titoknak és személyes adatnak mindsiild adatai, amelyeket
az Ugyfél bocsat a Tarsasdg rendelkezésére, valamint valamennyi, a Tarsasidg tudomdsara
jutott, a vonatkoz6 jogszabalyok alapjan értékpapir-titoknak é€s/vagy személyes adatnak
mindsiil6 tény, adat, koriilmény, egyéb informacio.

Az adatkezelés id6tartama:

A Tarsasag és az Ugyfél kozott fennalld jogviszony idétartama, valamint a jogviszony
megsziinését kovetden az az idOszak, ameddig a Felek egymassal kovetelést érvényesithetnek,
tovabba ameddig a jogszabaly a Tarsasag részére kotelezOen eldirja barmely adat megdrzését,
kezelését, felhasznalasat.

A Tarsasag jogosult az Ugyfél személyes adatait a jogszabalyi eldirasok betartasaval
tovabbitani, illetve adatfeldolgozot igénybe venni.

Adatkezelésnek mindsiil:

a személyes adatokon végzett barmely miivelet vagy a miveletek Osszessége, igy példaul
gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatdsa, felhasznalasa,
tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy O0sszekapcsoldsa, zarolasa, torlése
¢s megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasdinak megakadalyozasa.
Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése is.

Adatfeldolgozasnak mindsiil:

az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése, fiiggetlenil a
miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszertdl és eszkozt6l, valamint az alkalmazas
helyétol.

Az Ugyfél tudomassal bir arrél, hogy a pénzmosassal kapcsolatos jogszabalyi eldirasok
alapjan a Tarsasag olyan szolgéltatonak mindsiil, aki a mindenkor hatalyos jogszabalyok altal
eléirt azonositasi (egyben adatgyiijtési) és egyéb kapcsolodd kotelezettségek alanya. Az
Ugyfél koteles tajékozodni a mindenkor hatalyos pénzmosasi jogszabalyok altal az Ugyfél
szamara eldirt kotelezettségekrdl és koteles ezen kotelezettségeinek eleget tenni a Tarsasag
vonatkozasaban is. A Tarsasag ezuton felhivia az Ugyfél figyelmét arra a koriilményre is,
hogyha a hatalyos pénzmosasi jogszabaly(ok)ban tigyletkdtési tilalmat irnak elé a Tarsasag
vonatkozasaban, azt a Tarsasdg koteles betartani. Az ebbdl fakadd karokért a Tarsasag
felel6sségét kizarja.

A Kképviselet szabalyai

A HAMILTON Zrt. az Ugyfél éltal harmadik személynek adott altalanos meghatalmazasat
abban az esetben fogadja el, ha a meghatalmazott személy az Ugyfél és a HAMILTON Zrt.
kozott létrejott Szamlaszerzédésben az Ugyfél javara vezetett szdmla felett rendelkezésre
jogosult személyként — az emlitett melléklet altal megkovetelt formaban és tartalommal -
bejelentésre keriilt. Az altalanos meghatalmazas alapjan a meghatalmazott személy mindazon
cselekmények végzésére jogosult, amelyre a meghatalmazast ad6 jogosult lenne.

Ha az Ugyfél teljes bizonyitd erejii okiratba foglalt meghatalmazassal rendelkezd képviseldje
utjan kot szamlaszerz6dést, ugy a szamlaszerzodés alapjan megnyitott szamlairol elso esetben
csak oly médon rendelkezhet, ha a rendelkezést megeldzéen a HAMILTON Zrt-nél alairja az
alairas mintaul szolgalo adatlapot.

Az Ugyfél egyedi iigyletre vonatkozd meghatalmazasat a HAMILTON Zrt. abban az esetben
fogadja el, ha a meghatalmazast az Ugyfél teljes bizonyit6d erejii maganokirati vagy kozokirati
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5.4.5.

5.5.

54.1.

54.2.

5.4.3.

544.

5.4.5.

5.4.6.

5.4.7.

54.8.

5.6.

Hamilton T6zsdeligynokség Zrt. Uzletszabalyzat

formaban adta, és a meghatalmazasban a meghatalmazott személye, és az {ligylet feltételei
vilagosan és egyértelmiien, nem vitathatd, és nem félreérthetd modon meghatarozasra
keriiltek.

A HAMILTON Zrt. nem vizsgalja a meghatalmazason szerepld aldirasok hitelességét, ily
modon nem vallal felel6sséget azok esetleges meghamisitasabol eredd karért. Kivételt képez
ez aldl, ha egyértelmiien megallapithatd, hogy az Ugyfél meghatalmazison szerepld alairdsa
nem azonos a HAMILTON Zrt. birtokdban 1évé dokumentumokon szerepld alairds mintaval.
A Tarsasdg nem felel az olyan hamis, vagy hamisitott megbizas teljesitésének
jogkovetkezményeiért, melynek hamis vagy hamisitott voltat az iizleti gyakorlatban szokasos
vizsgalattal nem lehetett felismerni.

Barmelyik Fél jogosult a hozza bejelentett képviseloket és alairasaikat mindaddig érvényesnek
tekinteni, amig a képviseleti jog visszavondsarol szo616 irdsos értesitést kézhez nem vette.

Kozremiikodo igénybevétele

A Tarsasag az Ugyfél érdekében torténd eljarasa sordn csak abban az esetben veheti igénybe
harmadik személy kozremiikodését, ha ehhez az Ugyfél kifejezetten hozzajarult, vagy ez a
megbizas jellegével egyiitt jar. A Tarsasdg az Ugyfél kiilon hozzajaruldsa nélkiil is jogosult a
Kozponti Elszamolohaz és Ertéktar Zrt-t (a tovabbiakban: KELER Zrt.) kozremikodését
igénybe venni.

A Tarsasag a kdzremiikodéért akként felel, mintha sajat maga jart volna el, kivéve, ha az Ugyfél
maga jeloli ki azt a harmadik személyt, akinek a kézremiikddésével kell a megbizast teljesiteni.
Ebben az esetben a Tarsasag mentesiil a felelosség aldl, ha a megbizasi szerz6dés teljesitése
soran a harmadik személyt a megbizas teljesitésével Osszefliggésben megfeleld utasitasokkal
latta el.

A Tarsasag az Ugyfél kiilon hozzajarulasa nélkiil is jogosult iigynokot kozremiikodoként
igénybe venni. Az ligynok a Tarsasag nevében jar el, a Tarsasag szamara szerez jogokat ¢és vallal
kotelezettségeket. A Térsasag iigyndkeinek felsorolasat a jelen Uzletszabalyzat melléklete
tartalmazza. Ha Térsasag az egyes iigyletek teljesitéséhez ligynokot vesz igénybe, az ligyndk
eljarasaért ugy felel, mintha sajat maga jart volna el.

Ha a Tarsasag kozremtikddoként iigynokot vesz igénybe, az ligyndk a forgalmazasi tevékenység
korében jogosult az értékpapirokra vonatkozo bizomanyosi szerzodések megkotésére. Az
igynok altal megkotott bizomanyosi szerzodés teljesitéseként 1étrehozandd adasvételi
szerzodéseket a Tarsasag koti meg.

Ha Tarsasag az egyes tigyletek teljesitéséhez ligynokot vagy kozremiikodot vesz igénybe, az
igynok eljarasaért ugy felel, mintha sajat maga jart volna el.

Az ligynok koézremiik6d6t nem vehet igénybe. Az iigyndk altal az iigyfeleknek az iigynoki
tevékenysége korében okozott karokért a Tarsasag koteles helytallni.

A Térsasag a megbizas teljesitése érdekében kozremiikodot csak az tigyfél karosodastol valo
megovasdhoz sziikséges mértékben vehet igénybe.

Ha a Tarsasag az iigylet teljesitéséhez kozremiikodot, vagy ligyndkot vesz igénybe az Ugyfél
részére ez koltségtobblettel, vagy a hataridok modosulasaval nem jar.

Egviittmiikodés, tajékoztatas
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5.6.1.

5.6.1.1.

5.6.1.2.

5.6.2.

5.6.2.1.

5.6.2.2.

5.6.2.3.

5.6.2.4.

5.7.
A jelen

Kapcsolattartas nyelve:

A Tarsasag és az Ugyfél kozotti kapcsolattartas hivatalos nyelve — kivéve, ha a felek
kifejezetten eléréen nem allapodnak meg — a magyar. Az Ugyfél kérése esetén — az erre
vonatkozé megallapodasban meghatarozott esetekben és korben - a Tarsasag jogosult egyes
értesitéseket, tajékoztatasokat mas, idegen nyelven is megadni azzal, hogy az eltéré nyelven
kiildott értesitések esetén is a Tarsasag altal magyar nyelven kiallitott értesitések mindsiilnek
hivatalosnak. Az idegen nyelvii tdjékoztatasokban, értesitésekben hasznalt fogalmakat az
Uzletszabdlyzat rendelkezéseivel dsszhangban kell értelmezni.

Bizonyos esetekben az adott piacra, pénziigyi eszkdzre vonatkozd tajékoztatdsok, ennek
alapjaul szolgaldo dokumentumok kizardlag a kapcsolattartds nyelvétol eltéré nyelven
clérhetéek és a Tarsasig nem tudja biztositani az Ugyfél dltal kért nyelven torténd
rendelkezésre bocsatast. Ebben az esetben - az Ugyfél kifejezett kérése esetén — ennek
fennallassakor a Térsasag kozli is ezt az Ugyféllel. Amennyiben a kért informicio —
fiiggetleniil az Ugyfél erre irAnyuld kozlésétél — nem 4ll rendelkezésre a kapcsolattartas
nyelvén, az Ugyfélnek ennek figyelembe vételével sziikséges befektetési dontését meghoznia.
Ebbél eredé kovetkezményeket az Ugyfél nem harithatja a Tarsasagra.

A kolcsonos tajékoztatas és egyiittmiikodés szabalyai

A Tarsasag és az Ugyfél a kolesonds egyiittmiikodés kovetelményének megfelelden
késedelem nélkiil értesiti egymast az ligylet szempontjabol lényeges koriilményekrol,
tényekrdl, az tligylettel Osszefiiggd, egymdshoz intézett kérdésekre idejében valaszolnak,
valamint haladéktalanul felhivjak egymas figyelmét az esetleges valtozasokra, tévedésekre és
mulasztasokra. A Felek haladéktalanul értesitik egymast elnevezésiik, cimiik, képviseldjiik
megvaltozasarol, valamint a személyliket, jogi statuszukat érintd minden egyéb, az ligylet
szempontjabol 1ényeges véltozasarol. Az e kotelezettségek elmulasztasabol eredd kar a
mulaszto Felet terheli.

Az Ugyfél nem jogosult a Tarsasaggal kotott szerzodések alapjan fennalld koveteléseit - a
Tarsasag értesitése nélkiil - harmadik személy részére atruhazni.

Ha az Ugyfél az értékpapirok adasvételére iranyuld szerzédés megkdtése elétt, vagy a Felek
tartds jogviszonyanak fennallasa alatt olyan utasitdst ad a Tarsasdgnak, amely célszeriitlen
vagy szakszerfitlen, a Tarsasag koteles az Ugyfelet erre figyelmeztetni és az adott értékpapir
piaci helyzetérél tdjékoztatni. Amennyiben az ilyen utasitashoz az Ugyfél ragaszkodik, a
teljesitésbdl eredd karok az Ugyfelet terhelik.

A Térsasag a tevékenységi engedélyének, egyes tevékenységének részleges vagy teljes
felfiiggesztését, korlatozasat, engedélyének részleges vagy teljes visszavonasat, illetve mas
rendkiviili helyzet bekdvetkezését koteles az azt érintd Ugyféllel haladéktalanul kozolni. A
rendkiviili helyzet bekovetkezésére vonatkozd értesitési kotelezettség a Tarsasagot nem
terheli, ha ezek a koriilmények az irott és az elektronikus médiabol barki szamara
megismerhetdek.

Az iizleti kapcsolat 1étrejottét megel6zo tajékoztatasi kotelezettség
5.7. pontban foglalt szabalyok jogszabalyi eléirasokon alapulnak, azoktdl a Felek szerzodéssel

nem térhetnek el.

5.7.1.

A Tarsasag a befektetési szolgaltatasi tevékenységéhez kapcsolddo szerzédés megkotését
megelézéen — a hirdetményi értesitésre vonatkozo szabalyok figyelembe vételével -
tajékoztatja a lakossagi Ugyfelet:
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5.7.1.1.

5.7.1.2.

5.7.1.3.

5.7.14.

5.7.1.5.

5.7.1.6.

5.7.1.7.

5.7.1.8.

5.7.1.9.

a Tarsasag elnevezésérol, székhelyérol és egyéb elérhetségeirdl;
az iigyfél altal a Tarsasaggal vald kapcsolattartas soran hasznalhat6 nyelvekrol;

az ugyféllel valo kapcsolattartas modjardl, eszkdzérdl, ideértve a megbizas kiildésének és
fogadasanak modjarol, eszkdzérdl;

a befektetési szolgaltatasi, valamint a kiegészité befektetési szolgaltatisi tevékenység
végzésére jogositd engedélyének szamardl, valamint az ezen engedélyt kiado feliigyeleti
hat6sag nevérdl és levelezési cimérdl, és fliiggd ligyndk igénybevétele esetén e tényrdl,
valamint azon EGT-allam megnevezésérdl, amelyben a fiiggd iligynokot nyilvantartasba
vették;

az igyfél szamara végzett, illetleg nyujtott, a befektetési szolgaltatasi tevékenységrol vagy a
kiegészito szolgaltatasrol szo16 jelentés gyakorisagat, id6zitését és jellegét;

az lgyfél pénziigyi eszkozeinek vagy pénzeszkozeinek kezelése esetén ezen eszkozok
megovasat biztositd intézkedések Osszefoglalasarol, ideértve az iigyfél rendelkezésére allo
befektetévédelmi rendszerrdl és annak miikodésérdl szolo tajékoztatast;

a Bszt. 110. § (1) bekezdésében meghatarozott Osszeférhetetlenségi politika Osszefoglald
leirasarol;

az lgyféltol kapott megbizas végrehajtasara vonatkozo altalanos szabalyokrol szolo, a Bszt.
63. § szerinti végrehajtasi politikdnak a Bszt. 63. § (1) bekezdés a)-c) pontja szerinti
elemeirdl;

az ligyfél tulajdonat képezd vagy 6t megilletd pénziigyi eszkoz kezelésével kapcsolatosan:

ha a lakossagi ligyfél tulajdonaban all6 vagy 6t megilletd pénziigyi eszkdz vagy pénzeszkdz a
Tarsasag nevében eljar6 harmadik fél kezelésébe keriilhet, tajékoztatast ad errdl a
lehetdségrdl, a befektetési vallalkozast a székhelye szerinti 4llam joga alapjan e harmadik
személy tevékenységért terheld felelosségérdl, valamint a harmadik fél esetleges
fizetésképtelenségének az ligyfélre vonatkozo kovetkezményeirdl;

ha a székhelye szerinti vagy a harmadik személy székhelye szerinti allam joga alapjan a
lakossagi iigyfél tulajdonat képezd vagy 6t megilletd pénziigyi eszkéz harmadik fél
kezelésében 1évo gylijtészamlara keriilhet, a Tarsasag tdjékoztatja az tligyfelet errél a
lehetdseégrol és kifejezetten jol érthetden felhivja a figyelmet az ebb6l adodo kockazatokra;

ha a székhelye szerinti allam vagy a nevében eljaré harmadik személy székhelye szerinti allam
joga nem teszi lehet6vé a lakossagi ligyfél tulajdonat képezd vagy Ot megilletd pénziigyi
eszkozok és a Téarsasadg vagy a nevében eljard harmadik személy sajat eszkdzeinek elkiilonitett
kezelését, a Tarsasag tajékoztatast ad errdl;

ha az {igyfél tulajdonat képezé vagy Ot megilletd pénziigyi eszkéz vagy pénzeszkdz olyan
szamlara keriil, amelyre vonatkozoan az egyébként a Tarsasag és az ligyfél kozott fennallo
szerz6désre iranyadoé jogtol eltérd jog érvényesiil, a Tarsasag tajékoztatja az ligyfelet az errdl;
a Tarsasag tajékoztatja az ligyfelet az tigyfél tulajdonaban 1évé vagy 6t megilleté pénziigyi
eszkozre vagy pénzeszkOzre vonatkozod biztositéki kotelezettségérél vagy beszamitasi
jogosultsagardl, illetve - ha ilyen létezik - a letétkezeldnek ugyanezen pénziigyi eszkdz vagy
pénzeszkdz vonatkozasaban fennalld hasonlo6 kotelezettségérol vagy jogosultsagarol;

egy olyan értékpapir alapu finanszirozasi iigyletet megel6zden, amely a lakossagi tigyfél
tulajdonaban 1év6 vagy 6t megilleté pénziigyi eszkdzre vonatkozik vagy barmely mas iligyletet
megelézden, amely ugyanezen eszkozt €rinti és a Tarsasag sajat szamlajara vagy mas ligyfél
szamldjara keriil végrehajtasra, tajékoztatast ad az iigyfél szamara e pénziigyi eszkdz
hasznalataval kapcsolatos szabalyokrol.
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5.7.1.10. a pénziigyi eszkdz kockazatardl, ideértve a tOkeattétel lényegére és hatasaira
vonatkozd tdjékoztatast azzal, hogy a Tarsasag ezennel felhivja az Ugyfél figyelmét a teljes
befektetett 6sszeg esetleges elvesztésének kockazatara;

5.7.1.11. a pénziigyi eszkoz piaci helyzetérdl,

5.7.1.12. a pénziigyi eszkdz aranak volatilitdsarol, illetve a piac elérésében tapasztalhatod
esetleges korlatokrol;

5.7.1.13. a pénziigyi eszkoz szerzddéskotés idopontjat megeldzo idészakra vonatkozo arfolyam-
alakulasarol;

5.7.1.14. a pénziigyi eszkozzel kapcsolatos letéti kovetelmény vagy hasonld kotelezettség
érvényesiilésérol;
5.7.1.15. a pénzligyi eszkoz forgalomba hozatala esetén a 2003/71/EK bizottsagi iranyelv

szerinti kibocsatasi tajékoztato kozzétételi helyérdl;

5.7.1.16. annak a kolcsonhatasnak a lényegérdl, amely eredményeképpen egy egynél tobb
Osszetevobol allo pénziigyi eszkdz kockazata esetleg meghaladhatja az egyes Osszetevok
kockazatainak Osszegét;

5.7.1.17. a garanciat magéaban foglalé pénziligyi eszkdz esetében a garancia természetének
részletezésérol;
5.7.1.18. az lgyfél altal a pénziigyi eszkdz megszerzésével, tartasaval, a Tarsasag befektetési

szolgaltatasi tevékenysége, vagy kiegészitd szolgaltatisa keretében szadmara nyujtott
szolgaltatasarol szolo szerzodés 1étrehozatalaval, fenntartasaval és teljesitésével kapcsolatosan
— ideértve a keretszerzddés alapjan adott megbizashoz kapcsoloddan — viselendd minden
koltségrol, ideértve barmilyen dijat, jutalékot (pénziigyi eszkozonként és iigyleteként),
hozzajarulast, valamint — altalanos jelleggel — addt, amelyet a befektetési vallalkozas von le
vagy szamol el (a tovabbiakban: teljes ar);

5.7.1.18.1. az egyes devizak vagy valutak megnevezésérol, az alkalmazott atvaltasi arfolyamrol és az
atvaltas koltségeir6l, ha a teljes arat vagy annak egy részét kiilfoldi valutdban vagy
devizaban kell megfizetni;

5.7.1.19. a fizetésre vagy a teljesités modjara vonatkozd egyéb szabalyokrol.

5.7.2. Alkalmassag és megfelelés vizsgalata (alkalmassagi és megfelelési teszt)

5.7.2.1. A Tarsasag a szerz6dés megkdtése eldtt a Bszt. alapjan vizsgalja azt, hogy az ajanlott
befektetési eszkdz, tozsdei termék, iigylettipus, befektetési konstrukcié megfelelé-e és — a
Bszt. vonatkozo rendelkezései szerint - alkalmas-e a lakossagi iigyfél piaci ismeretei és
kockazatviseld képessége szempontjabol. Ennek érdekében a Tarsasag felé az Ugyfélnek — a
Bszt. rendelkezései értelmében - nyilatkoznia kell kiillondsen:

— ismereteirdl és a szerz6dés vagy megbizas targyat képezo pénziigyi eszkdzzel vagy iigylettel
kapcsolatos gyakorlatardl, kockazatviseld képességének megfeleloségérol;

— jovedelmi helyzetérol;

—  Dbefektetési céljairdl;

— annak érdekében, hogy a Tarsasag felmérhesse, hogy az Ugyfélnek ajanlhaté eszkdz vagy az
Ugyfélnek ajanlhat6 iigylet valoban alkalmas-e az Ugyfélnek. (Alkalmassagi teszt) .
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Ezen feliil annak erdekében, hogy a Tarsasag felmérhesse, hogy az adott eszkoz/ligylet megfelel-¢ az
Ugyfél ismereteinek, az Ugyféltol - a Bszt. rendelkezései értelmében - be kell szereznie az Ugyfél
nyilatkozatat:

5.7.2.2.

5.7.2.3.

5.7.2.5.

a szerzodésben foglalt iigylet 1ényegével;

az ligyletben érintett pénziigyi eszkdz jellemzoivel;

és kiilonosen ezek kockazataival,

kapcsolatos ismereteirdl és tapasztalatairol, annak megitélése érdekében, hogy a Tarsasag
valéban az Ugyfél szamara megfeleld iigyletet vagy pénziigyi eszkozt ajanlja. (Megfelelési
teszt).

Az alkalmassag felmérése érdekében a nyilatkozatoknak — a Bszt. rendelkezései szerint - az
alabbiakra kell legalabb kiterjednitik:

arra az iddszakra, amelyen belill a leendd szerzodd fél vagy az iigyfél tartani kivanja a
befektetését;

a leend6 szerz6dd fél vagy az iigyfél kockazatvallalasi hajlandosdgara és kockézatviseld
képességére;

a befektetéssel megvalositani kivant célra;

a leendo szerzodo fél vagy az ligyfél rendszeres jovedelmének 0sszegére és forrasara;

a leend6 szerz6do fél vagy az ligyfél birtokaban 1évo eszk6zok nagysagara, kiilonos tekintettel
a likvid eszk6zok, befektetett eszk6zok és az ingatlanok allomanyaéra;

a leendd szerz6do6 felet vagy az iigyfelet terheld rendszeres kotelezettségek Osszegére és
forrasara;

a leendd szerz6do fél vagy az ligyfél altal ismert szolgaltatasokra, iigyletekre és pénziigyi
eszkozokre;

a leendd szerz6dd fél vagy az lgyfél pénziigyi eszkozokkel végrehajtott iigyleteinek
természetére, méretére €s gyakorisdgara, valamint arra, hogy ezen tigyletek milyen idétavon
beliil valosultak meg;

¢és a leendo6 szerzodo6 fél vagy az ligyfél iskolai végzettségére, foglalkozasara vagy az értékelés
szempontjabol relevans korabbi foglalkozasara.

A megfelelési vizsgalat keretén beliil a Tarsasag:

feltdrja a leendd szerz6dd fél vagy az tigyfél altal ismert szolgaltatdsokat, iigyleteket €s
pénziigyi eszkdzoket;

vizsgalja az Ugyfél pénziigyi eszkozokkel végrehajtott ligyleteinek természetét, méretét és
gyakorisagat, valamint azt, hogy ezen ligyletek milyen id6tavon beliil valosultak meg;

és vizsgalja az ligyfél iskolai végzettségét, foglalkozasat vagy az értékelés szempontjabol
relevans korabbi foglalkozasat.

A Tarsasag nem koteles alkalmassagi tesztet végezni:

ha befektetési tanacsadas és/vagy portfolidkezelési szolgaltatas nyujtasara nem kertil sor;
elfogadhat6 partner esetében;

szakmai iigyfél esetében a kockazatvisel6 képesség €s a pénziigyi ismeretek esetében;
amennyiben a Tarsasag egyébként rendelkezik valamennyi olyan informacidval, amely
alapjan elvégezhetd az alkalmassagi vizsgalat és az Ugyfél alkalmassaganak Bszt. szerinti
megallapitasa megtorténhet.

A Téarsasag nem koteles megfelelési vizsgalatot végezni:

elfogadhat6 partner esetében;
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5.7.2.7.

5.7.2.8.

5.7.2.9.

5.7.2.1
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szakmai ligyfél esetében,;

amennyiben a Tarsasag egyébként rendelkezik valamennyi olyan informdaciéval, amely
alapjan elvégezhetd a megfelelési vizsgalat és az Ugyfél megfeleld ismereteinek,
kockazatvallalasanak Bszt. szerinti megallapitasa megtorténhet;

a Bszt. szerinti nem-komplex eszkdzdkre vonatkozo, tigyfél kezdeményezése alapjan kotott,
un. kizarélag végrehajtasra iranyuld ligyfélmegbizas esetében azzal, hogy ebben az esetben a
Tarsasag nem vizsgalja azokat a feltételeket, amelyeket a megfelelési vizsgalat soran
értékelnie sziikséges és igy ennek kovetkezményei az Ugyfél szdmara nem alkalmazhatok.

Amennyiben az ligyfél a Tarsasadg részére a fentiek szerint nem nyilatkozik teljeskortien, a
Térsasag fenntartja a jogot arra, hogy az Ugyféllel szerzddést ne kdsson vagy megbizasat ne
teljesitse, tekintettel arra, az Ugyfél szdmara ajanland6 eszkdz vagy iigylet az Ugyfél szamara
nem alkalmas. Abban az esetben tovabba, ha a Tarsasagnak — a Bszt. szerint - nem kdtelessége
megtagadnia a szerzOdéskdtést/megbizas végrehajtasat — tekintettel arra, hogy a Tarsasagnak
ebben az esetben nem kételessége az Ugyfél alkalmassagat vizsgalnia - és a Tarsasag gy itéli
meg, hogy a megbizas teljesithetd/szerz0dés megkdthetd, azonban a Tarsasdg nem tudja
megitélni - az Ugyfél altal szolgaltatott vagy nem szolgaltatott informaciok alapjan — hogy az
adott ligylet/eszkéz az ligyfél ismereteinek megfelelé-e, ebben az esetben amennyiben az
Ugyfél tovabbra is fenntartja, hogy az adott iigyletet meg kivanja kotni, a Téarsasdgot nem
terheli feleléség annak kovetkezményeiért, hogy az iigyletet az Ugyféllel annak ismeretében
kototte meg, hogy az az Ugyfél szamara nem alkalmas vagy nem megfeleld.

A Téarsasag fenntartja a jogot arra, hogy az Ugyfeleknek az 5.7.2.1. pontban
meghatarozottakra vonatkozd nyilatkozatait egységes, kérddives forméaban kérje az
tgyfelekt6l, amely a mindsités alapjat képezi. A kérdéiv csak abban az esetben értékelhetd,
amennyiben az Ugyfél valamennyi kérdésre, az ott meghatirozottak szerint valaszol. A
megfelelési és alkalmassagi vizsgalat soran az Ugyfél a nyilatkozatokat a kérddiv teljeskorii
kitoltésével és alairdsaval adhatja meg érvényesen, amely egyben az Uzletszabalyzat
rendelkezései elfogadasanak a megerdsitését is jelenti.

Az Ugyfél a mindsitéséhez sziikséges nyilatkozatokat meghatalmazott itjan nem teheti meg,
azzal, hogy nem természetes személy esetében az Ugyfél torvényes képviselSje (igy
cégjegyzékbe bejegyzett és a Tarsasagnal regisztralt cégjegyzésre jogosult személye,
képviseldje) jogosult megtenni e nyilatkozatokat, akként, hogy a nyilatkozatok az altala
képviselt iigyfélre vonatkoznak. Az Ugyfél eltérd eljarasa esetében a mindsités soran a
nyilatkozatok nem szolgalnak a mindsités alapjaul. Az ebbdl eredd kdvetkezményekért a
Tarsasag nem felel6s.

A meghatalmazott eljarasa esetén — tekintettel arra, hogy az Ugyfél nevében és javara jar el -
az Ugyfél alkalmassagi és megfelelési mindsitése az iranyado, fiiggetleniil att6l, hogy a
meghatalmazott mindsitésének elvégzése esetében mas lenne az alkalmassagi és megfelelési
eredmény.

0. Az Ugyfélnek lehetésége nyilik arra, hogy a Tarsasagtol kérje Gijramindsitését. Ebben
az esetben a mindsitésre vonatkoz6 szabalyok iranyaddk azzal, hogy az 0 mindsités
eredménye akkortol valik hatalyossa, amikor a Tarsasag kozponti rendszere rogziti ezen 1j
mindsités eredményét.

1. Az Ugyfél koteles haladéktalanul a Térsasag felé irasban jelezni, ha barmely kérdés
esetében — koriilményeiben bekovetkezett valtozas miatt — a megjeldlt valasza nem tiikrozi a
valésagot. Ennek elmaraddsdbol eredd kovetkezményekért a Tarsasag nem felelds. Ugyfél
elfogadja, hogy ellenkezd esetben a Tarsasag joggal feltételezheti, hogy a tesztben megjelolt
valaszok ellenkez6 ligyfélrendelkezésig valosak és helytalloak.

2. A Téarsasag jogosult egyoldaliian atmindsiteni az eredményt, amennyiben a Tarsasag
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hivatalos tudomast szerez arrél, hogy az Ugyfél nyilatkozata/nyilatkozatai nem felel/felelnek
meg a valosagnak. Az atmindsitésrél a Tarsasag tdjékoztatja az Ugyfelet. Ellenkezé
bizonyitasaig az atmindsitett eredmény az iranyado a felek kozotti jogviszonyban. Hivatalos
tudomasszerzésnek mindsiil jogerds és végrehajthato birdsagi vagy hatosagi hatarozat.

5.7.2.13. Atminésités esetében minden esetben a legutoljara értékelt és a Tarsasag altal

nyilvantartasba vett eredmény az iranyado a Felek viszonyaban. Az atmindsités a folyamatban
1év6 tigyleteket nem érinti.

5.7.2.14. A kockazatviseld képességet a Tarsasag akként is vizsgalja, hogy a fobb

iigylettipusokhoz kapcsolodoan az Ugyfél szamara feltarja a leginkabb ismert kockazatokat,
melyekkel az tigyfélnek szamolnia kell adott tigylettipushoz sorolhatd ligyletek kotésénél,
valamint a Téarsasig fenntartja a jogéat arra, hogy tovéabbi nyilatkozatot kérjen az Ugyféltdl
altalanossagban a kockazatvisel6 képességérol.

5.7.2.15. Amennyiben az Ugyfél az adott iigylettipus vonatkozasdban kockazatfeltard

nyilatkozatot irt ala, azzal az Ugyfél elismeri, hogy az adott iigylettipus piaci ismereteinek és
kockézatviseld képességének megfelel. Azonban ezen tilmenden a Tarsasag jogosult és - a
Bszt. egyes rendelkezéseinek alkalmazandosaga esetén — koteles ezzel kapcsolatos tovabbi
nyilatkozatot kérni az Ugyféltl. A nyilatkozat megadasanak megtagadasa esetén a Tarsasag
fenntartja a jogot arra, hogy az Ugyféllel szerzddést ne kdsson, vagy megbizast ne teljesitsen.

5.7.2.16. Az Ugyfél az adott iigylettipushoz kapcsolodéd kockazatfeltard nyilatkozat alairasaval

egyben arrdl is nyilatkozik, hogy az adott iigylettipus vagyoni helyzetének megfelel és az
ugylettipushoz tartozé kockazatok mindenkori mérlegelésével €s aktualis vagyoni helyzetével
valo Osszevetésével tart fenn az adott iigylettipushoz kapcsolodd poziciokat és kot uj
iigyleteket. Az Ugyfél ezt a nyilatkozatat annak tudataban teszi, hogy valamennyi kockazat
feltdrasa és megismerése semmilyen {igylettipusnal nem lehetséges, igy akkor, amikor
nyilatkozatat megteszi arra is figyelemmel van, hogy mindenkori vagyoni helyzete és egyéb
iranyu kockazatviseld képessége akkor sem szenved csorbat, ha nem vart vagy nem ismert
kockazati elemek keriilnek felszinre.

5.7.2.17. Ha az Ugyfél irdsban nyilatkozik kockézatviseld képességérdl, igy a Tarsasidg nem

koteles az Ugyfél kockazatviseld képességének egyéb koriilményeit vizsgalni, és a
kockézatviseld képességgel kapcsolatos felelésségét ezliton kizarja.

5.7.2.18. Amennyiben a Téarsasag az Ugyfél kockazatviseld képességét, az 5.7.2. pont alapjan

az Ugyfél alkalmassagat, megfelelését nem itéli megfelelének és a szerzédéskotést ennek
alapjan megtagadja, Gigy az ebbdl fakado karokért felelosségét kizarja.

5.7.2.19. A Tarsasag a Bszt. vonatkoz6 rendelkezései alapjan az tigyfél megfelelésének és

alkalmassaganak — beleértve kockazatviseld képességét is - vizsgalata keretében kérheti az
Ugyfél:

vagyoni és jovedelmi helyzetére vonatkozd irdsbeli nyilatkozatét, illetve ezen nyilatkozat
aldtdmasztasat szolgald okirat bemutatasat, vagy

mas befektetési vallalkozassal, hitelintézettel vagy arutézsdei szolgaltatéval vald
megallapodasanak feltarasat

5.7.2.20. A Tarsasagot a 5.7.2. pont szerinti, jogszabalyban is el6irt kotelezettség nem terheli,

ha az Ugyfél:
elfogadhat6 partner vagy;

szakmai uigyfél vagy;
a Bszt. rendelkezései alapjan erre a Tarsasadgnak lehetdsége van és megitélése szerint nem
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sziikséges.

5.8. Ugyfélkategériak meghatarozasara vonatkozo eljaras

A Tarsasag - a Bszt. rendelkezései alapjan - az alabbiak szerint hatdrozza meg, hogy az Ugyfeleket
milyen tigyfélkategoridkba sorolja, valamint az alabbiak rendelkeznek a kategdriak kozotti atjaras
szabalyairol.

5.8.1. A Tarsasag altal alkalmazott tigyfélkategoriak:

— Elfogadhato partner
— Szakmai tgyfél
— Lakossagi iigyfél

5.8.2. Elfogadhat6 partner:

Azon lgyfelek tartoznak e kategoriaba, amelyek esetében a szakmai és piaci ismeret, jartassag,
tapasztalat és ebbdl kovetkezéen a kockazatviselo képesség egyes pénziigyi eszkozok,
igyletek tekintetében alappal feltételezhetd.

Elfogadhat6 partner az a vallalkozas, amellyel a Tarsasag az tigyfelek nevében a megbizasok
teljesitésére és/vagy sajatszamlas kereskedésre és/vagy megbizasok fogadasara és
tovabbitasara anélkiil hozhat 1étre vagy kothet ligyleteket, hogy be kellene tartania az ilyen
igyletek vagy az ilyen tigyletekhez kozvetleniil kotédo kiegészitd szolgaltatdsok tekintetében
a tajékoztatasi, ligyletkotési (pl.: legjobb végrehajtas elve, ligyfélmindsités) kotelezettségeket.

Elfogadhat6 partner:

— a befektetési vallalkozas,

— az arut6zsdei szolgaltato,

—  a hitelintézet,

— apénziigyi vallalkozas,

— a biztosito,

— abefektetési alap és a befektetési alapkezeld, valamint a kollektiv befektetési tarsasag,

— akockazati tékealap és a kockazati tékealap-kezeld,

— amagannyugdijpénztar és az onkéntes kdlcsonds biztositd pénztar,

— az elszamolohazi tevékenységet végzo szervezet,

— akozponti értéktar,

—  t6zsde

— a foglalkoztat6i nyugdijszolgaltato intézmény,

— minden egyéb olyan vallalkozas, amelyet a székhelye szerinti allam szakmai ligyfélnek ismer
el,

— un. kiemelt vallalkozas

— Kiemelt intézmények, és

— azavallalkozas, amelyet a székhelye szerinti tagallam ilyenként ismer el.

Ezen beliil:

Kiemelt vallalkozas:

Kiemelt vallalkozasnak mindsiil az, amely legalabb két feltételnek megfelel az alabbiak koziil: a
legutols6 auditalt egyedi szamviteli beszamolojaban szerepld, a mérleg fordulonapjan érvényes

MNB Altal kozzétett hivatalos devizaarfolyammal szamitott:

—  mérlegfodsszege legalabb huszmillio euro,
— netto6 arbevétele legalabb negyvenmillio euro,
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sajat tokéje legalabb kétmillio euro.

Kiemelt intézmény

5.8.3.

5.84.

5.8.5.

5.8.5.1.

5.8.5.2.

5.8.5.3.

5.8.54.

valamely EGT-allam korménya,

valamely EGT-allam helyi és a regionalis dnkormanyzata,

az AKK Zrt. és valamely mas EGT-allamnak allamadéssag kezelését végzé szervezete,
az MNB, valamely mas EGT-allam kozponti bankja és az Europai Kozponti Bank,

a Vilagbank,

a Nemzetkozi Valutaalap,

az Eurdpai Beruhazasi Bank, és

minden egyéb nemzetkozi pénziigyi jellegli intézmény, amelyet nemzetk6zi egyezmény,
vagy allamkozi szerzodés hozott 1étre.

Szakmai iigyfél:

Valamennyi elfogadhatd partner, amennyiben a Tarsasag az tigyfelek nevében a megbizasok
teljesitésére és/vagy sajatszamlas kereskedésre és/vagy megbizasok fogadasara és
tovabbitasara vonatkozd tevékenységeken kiviili tevékenységei keretében nytjt befektteési
szolgéaltatast.

Lakossagi iigyfél:

Azon ligyfelek tartoznak ebbe a korbe, akik/amelyek nem mindsiilnek elfogadhat6 partnernek
vagy szakmai tigyfélnek.

Ugyfelek mindsitésére vonatkozd szabalyok:

A Tarsasag valamennyi lgyfelet a szamlanyitaskor mindsiti az 5.5.4.1. pont szerinti
tigyfélkategoriak szerint. Amennyiben az Ugyfél nem felel meg az 5.5.4.1.1. és az 5.5.4.1.2.
pontban meghatarozott kritériumoknak, alapértelmezett mindsitésként lakossagi iigyfélnek
mindsiil. A Tarsasag az ligyfélmindsitésrol értesiti az ligyfelet.

cres

kérje. Erre az 5.8.6. pont szerinti korben és feltételekkel nyilik lehetdsége azzal, hogy az
atmindsitésének alapfeltétele a Tarsasaggal erre vonatkozé megallapodas kotése. Az
atmindsités hatalyba 1épésének az idépontja a Tarsasdg kdzponti nyilvantartasi rendszerében
torténd atvezetés idSpontja fliggetleniil attol, hogy az Ugyfél a modositast a Tarsasag
székhelyén vagy azon kiviil (pl. igynokhalozataban) kezdeményezi.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben hivatalos tudomaésara jut, hogy:

a szakmaiva atsorolt ligyfél esetében az atsorolas alapjaul szolgald koriilmények nem allnak
fenn

azon szakmai iigyfél esetében, amelynek a térvényben meghatarozott mutatészamai nem
allnak fenn,

azon szakmai {igyfél és elfogadhatod partner esetében, amelyek ilyen statuszi besorolasdhoz
sziikséges torvényben meghatarozott kritériumoknak nem felelnek meg (pl. tevékenységi
engedély visszavonasa)

A Téarsasag fenntartja a jogot az iigyfelek fentiektol eltéré besorolasara is, de az eltérés csakis

olyan iranyban torténhet, hogy azaltal az {igyfél védelme magasabb foku, az ligyfél a
tajékoztatas tagabb korét élvezi:
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5.8.5.5.

5.8.6.

Az elfogadhatd partnert - a torvényi elOirasok keretein beliil - szakmai vagy lakossagi
igyfélként kezeli
A szakmainak tekintett igyfelet lakossagiként kezeli.

A Tarsasag fenntartja a jogot tovabba arra, hogy a besorolds valtozatlanul hagyésaval a
szakmai tigyfelek/elfogadhatd partnerek esetében is a lakossagi iigyfelekre vonatkozd egyes

szabalyokat alkalmazza.

Ugyfél kérésére torténd atmindsités feltételei

A Tarsasag lehetdséget biztosit az ligyfélkategoriak kozotti atjarhatosagra az alabbiak szerint:

5.8.6.1.

5.8.6.2.

5.8.6.3.

Szakmai tiigyfél lakossagi tigyféllé torténd atmindsitésére sor keriilhet altalanosan és
tgylettipusonként azzal, hogy az atmindsités torténhet altalanosan és ligylettipusonként és az
atmindsités megtorténtével ezen iigyfélre a szakmai/lakossagi iigyfélre vonatkozo jogok és
kotelezettségek valnak iranyaddva

Elfogadhat6 partner szakmai és lakossagi ligyféllé torténd atmindsitésére kizarolag kiemelt
intézmények és kiemelt vallalkozdsok esetében keriilhet sor, azzal, hogy az atmindsités
torténhet altalanosan és iigylettipusonként és az atmindsités megtorténtével ezen tligyfélre a
szakmai/lakossagi ligyfélre vonatkozo jogok és kotelezettségek valnak irdnyadova.

Lakossagi tigyfél szakmai iigyféllé torténd atmindsitésére sor keriilhet altalanosan vagy
tgylettipusonként, azonban kizarolag az alabbi feltételek fennallasa esetén:

5.8.6.3.1. A lakossagi iigyfelek elfogadhat6 partneri mindsitést nem szerezhetnek!

5.8.6.3.2. A kovetkezo kritériumok koziil legalabb kettd teljesiil:

a kérelem napjat megel6z6 egy évben negyedévente atlagosan legaldbb tiz, az ligylet
végrehajtdsa napjan érvényes MNB altal kozzétett hivatalos devizaarfolyamon szamitva,
egyenként negyvenezer eurd értékil, vagy az adott év soran dsszesen négyszazezer eurd értékil
iigyletet bonyolitott le,
pénziigyi eszk6zokbdl allo portfolidja és betéteinek allomanya egyiittesen meghaladja a
kérelem benyujtasanak napjat megeldz6 napon érvényes MNB dltal kozzétett hivatalos
devizaarfolyamon szamitva az 6tszazezer eurot,
legalabb egy éves folyamatos vagy a feltételek vizsgalasanak idépontjat megel6z6 6t éven
beliil legalabb egy éves munkaviszonnyal vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonnyal
rendelkezik és olyan munkakort illet6leg feladatkort tolt be

a) befektetési vallalkozasnal;

b) arutézsdei szolgaltatonal;

¢) hitelintézetnél;

d) pénziigyi véllalkozasnal;

e) Dbiztositonal,

/) befektetési alapkezelonél,

g) kollektiv befektetési tarsasagnal;

h) kockazati tékealap-kezelonél;

i) magannyugdijpénztarnal;

j) Onkéntes kolcsonos biztositd pénztarnal;

k) elszamolohazi tevékenységet végzo szervezetnél;

/) kozponti értéktarnal;

m) vagy foglalkoztatdi nyugdijszolgaltatd intézménynél.
irasban nyilatkozik a Tarsasag felé az atmindsitési igényérol, beleértve azt a nyilatkozatot is,
hogy elfogadja, hogy ezaltal a lakossagi tigylfeket megilletd magatartasi szabalyok elényeir6l
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lemond, ismeri az ilyen védelem elveszitésének kovetkezményeit és koteles tajékoztatni a
Tarsasagot minden olyan valtozasrol, amely érintheti a jelen nyilatkozata alapjan elvégzett
szakmai ligyfél besorolasat, ennek elmulasztasabol eredé kovetkezményekeért a Tarsasag nem
tehetd felleldssé

— irasbeli megallapodast kot a Tarsasaggal az atmindsitéssel kapcsolatosan

5.9. A szerz6dés megkotésének megtagadasa
A jelen 5.9. pontban foglalt rendelkezések jogszabalyi el6irdsokon alapulnak, azokt6él a Felek
szerz8déssel nem térhetnek el.

5.9.1. A Tarsasag nem koteles az Ugyfél szerz8dési ajanlatat elfogadni ha:

— a Tarsasagnak a szerzddéses kapcsolat fennallasa alatt barmikor kétsége mertil fel a tényleges
tulajdonos kilétével kapcsolatban, minden tovabbi szerzédés megkotését, egyoldala
rendelkezés teljesitését megtagadja mindaddig, amig az Ugyfél nem tesz eleget a Térsasag
irasbeli nyilatkozattételre sz616 felhivasanak;

— az Ugyfél - Altala ismert koriilményei - a HAMILTON Zrt. iizleti tevékenységének mas
Ugyfelek altal torténd megitélését hatranyosan érinthetik;

— a konkrét megbizas teljesitéséhez sziikséges pénz vagy befektetési eszkdz fedezet biztositasat
nem tudja igazolni az Ugyfél;

— az Ugyfél megbizasat olyan kiilfoldi tézsdén vagy szervezett piacon kéri végrehajtani, vagy
csak olyan kiilfoldi t6zsdén vagy szervezett piacon hajthatd végre, ahol a Téarsasag ezt
megfeleld befektetési szolgaltato Uzleti Partner vagy elszamolasi szolgaltatdsokat nyujtd
partner illetve alvallalkoz6 hidnyaban teljesiteni nem tudja;

— amegbizasi szerz6désben irredlis arfolyamot kivan kikdtni.

59.2. A Tarsasag a szerz6dés megkétesét, az tgyletekre vonatkozd megbizasok teljesitesét - az
Ugyfélnek a jogszabalyba litkdz6 koriilményrol vald tajékoztatasa mellett - megtagadija, ha:

— amegbizas bennfentes kereskedésre szol, vagy piacbefolyasolast valosit meg,

— a megbizas jogszabalyba, a tézsde, az elszamolohazi tevékenységet végzo szervezet, illetve a
kozponti értéktar szabalyzatanak rendelkezéseibe itkozik,

— az Ugyfél a személyazonossaganak igazolasat vagy az azonositast megtagadta, illetve az nem
hitelt érdemld, vagy

- az Ugyfél kockazatviseld képességét nem itéli megfeleld mértékiinek.

A megtagadasi kotelezettség jelen pont elso rendelkezésének esetben akkor all fenn, ha a Tarsasagnak
tudomasa van arrol - vagy a megbizas koriilményeit 6sszességében értékelve alappal feltételezheto -,

hogy a megbizas teljesitése bennfentes kereskedést vagy piacbefolyasolast eredményez.

5.10. A megbizas végrehajtasanak fiiggdben tartasa

A Tarsasag jogosult a megbizas teljesitését fiiggdben tartani, amennyiben a megbizas teljesitése soran
olyan kérdés meriil fel, melynek elbirdlasarél sem a szerzédés, sem az Uzletszabalyzat nem
rendelkezik. Ebben az esetben a Tarsasag megkeresi a Feliigyeletet, és a Feliigyelet allasfoglalasa
alapjan jér el. Errol az Ugyfelet a HAMILTON Zrt. haladéktalanul értesiti.

5.11. Ertesitések

5.11.1. Amennyiben jogszabaly vagy az Ugyféllel kotott hatalyos szerz8dés kifejezetten eltéréen nem
rendelkezik, gy a Tarsasdg jogosult meghatdrozni, hogy egyes értesitési, felhivasi,
tajékoztatasi, figyelmeztetési és egyéb kozlési kotelezettségének milyen értesitési modon tesz
eleget, illetve, ha valamely (jog)cselekmény hatalyosulasdhoz kozlés sziikséges, azt a kdzlést
milyen értesitési médon jogosult kdzdlni az Ugyféllel.
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5.11.2. Az Ugyfél elfogadja, hogy minden értesités, kdzlés, figyelmeztetés — kiilondsen, de nem
kizarolagosan a fedezetképzéshez, fizetési vagy egyéb felszolitashoz, kényszerlikvidacidhoz,
szerzOdések teljesitéséhez kapcsolddd kozlések, értesitések — is jelen fejezet hatdlya ala
tartoznak.

5.11.3. A Tarsasag a kovetkezé értesitési modokat valaszthatja:

— telefonhivas az Ugyfél megadott telefonszadmara;

—  telefax iizenet kiildése az Ugyfél megadott telefaxszamara;
— e-levél kiildés az Ugyfél megadott e-mail cimére;

— helyben maradé modon;

—  postai iton trténé értesités az Ugyfél megadott cimre.

5.11.4. Az Ugyfél az 4ltala megkotott szamlaszerzédés mellékletében irasban nyilatkozik arrél, hogy
a HAMILTON Zrt-t6l a részére kiildott értesitéseket, a megbizasok teljesitésérol szold
visszaigazolasokat, és valamennyi egyéb tajékoztatast milyen modon és hova kéri megkiildeni.
Az Ugyfél kifejezett rendelkezése hianydban a Tarsasdg a megbizisok teljesitésérél az
Ugyfelet az 5.11.3. pontban meghatarozott barmely modon jogosult értesiteni.

5.11.5. Az Ugyfél 4ltal kivalasztott értesitési mod megjelolése mellett meg kell jeldlni az arra
vonatkozé azonositdé adatokat (faxszam, cim, stb.). Az Ugyfél dijmentesen csak egyféle
értesitési modot jogosult valasztani. Amennyiben tobbféle értesitési modra tart igényt, ugy azt
a HAMILTON Zrt. kiilon dijazas ellenében teljesiti.

5.11.6. Az Ugyfél és a Tarsasig egyéb rendszeres adatkdzlésben is megallapodhatnak. Az ennek
keretében torténd értesitésre, kozlésre, figyelmeztetésre, felszolitdsra — megallapodasban
szabalyozott eltérésekkel — jelen fejezet szabalyai szintén iranyadoak.

5.11.7. Helyben maradé modon torténd értesités esetén, a bizonylatokat a HAMILTON Zrt. hataridore
elkésziti. Az elkészitett bizonylatot a Tarsasag székhelyén megérzi és azt az Ugyfél részére
kérésére atadja, illetdleg az Ugyfél erre vonatkozo kifejezett kiilon irasbeli kérése esetén az
Ugyfél 4ltal megjeldlt cimre postai uton megkiildi.

5.11.8. Szamlakivonat
A Tarsasag az Ugyfél Tarsasag altal elfogadott kifejezett rendelkezése szerint a Szamlakivonatot
— telefaxon, az Ugyfél megadott telefaxszamara;
— postai Gton - ajanlott killdeményként - az Ugyfél altal megadott cimre kiildi meg az

Ugyfélnek.

Az Ugyfél kifejezett rendelkezése hianyaban a Tarsasag a Szdmlakivonatot postai tton kiildi meg az
Ugyfél részére.

5.11.9. Napvégi tranzakcids értesités
Az Ugyfél rendelkezhet arrol, hogy a Téarsasig napvégi tranzakcios értesités keretében a teljesitett
egyes tigyletekr6l, megbizasokrol milyen modon értesitse. A Tarsasag az Ugyfél Tarsasag altal

elfogadott kifejezett rendelkezése alapjan a teljesitett eseti megbizasokrol az értesitést

— telefaxon, az Ugyfél megadott telefaxszamara;
— helyben maradé modon;
—  vagy postai uton kiildi meg az Ugyfélnek;
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—  vagy e-levél kiildés az Ugyfél megadott e-mail cimére.
5.11.10.Egyes eseti megbizasok teljesitésérol szolo értesités

A Tarsasag és az Ugyfél kozotti megallapodas szerint az Ugyfél egyes eseti megbizasainak
teljesitésérdl, valamint a Szamlahoz kapcsolddd egyes megbizasok teljesitésér6l a Tarsasag
tranzakcionként:

— telefaxon, az Ugyfél megadott telefaxszamara;

— helyben maradé moédon;

—  vagy postai uton kiildi meg az Ugyfélnek;

—  vagy e-levél kiildés az Ugyfél megadott e-mail cimére.

A Bizoményosi szerzédések megbontva torténd teljesitése esetén a Tarsasag jogosult az Ugyfelet
kizarolag akkor értesiteni, ha a Bizomanyosi szerzodés egésze teljesiilt.

5.11.11.A Tarsasag értesitési kotelezettségének teljesitettsége

A Tarsasag értesitési kotelezettsége teljesitettnek tekintendd, tovabba a figyelmeztetés, felszolitas
kozoltnek tekintendd és egyéb kozlés hatalya beall, azaz kozoltnek mindsiil (,,értesitési kotelezettség
teljesitett”) az alabbiak szerint:

5.11.11.1. Telefonhivas esetén, amennyiben:

— a Tarsasag a targybani telefonhivast rogzitette. Az értesitési kotelezettség a Tarsasag
mindenkori hangrogzitési rendszerében a telefonbeszélgetés idOpontjaként rogzitett
id6épontban teljesitett, vagy

— a Tarsasag igazoltan, azaz a hivaskezdeményezésnek a Tarsasdg rendszerében wvalo
rogzitésével legalabb 2 esetben, legalabb egy oras idokozzel megkisérli az Ugyfelet értesiteni
az Ugyfél 4ltal Tarsasag részére megadott, illetéleg Tarsasdg éltal ismert telefonszamon. A 2.
értesitési kisérletet kovetdéen, az a Tarsasag rendszerében a harmadik sikertelen hivas
regisztralt idépontjdban — fiiggetleniil attol, hogy az Ugyfél értesitése sikeriilt-e, a Tarsasag
értesitési kotelezettsége teljesitettnek tekintendd, vagy

— az Ugyfél a Tarsasag részére olyan telefonszamot adott meg, amely iizenetrdgzitvel
rendelkezik, a Tarsasag értesitési kotelezettsége teljesitettnek tekintendd, amennyiben ezen a
telefonszamon az Ugyfél részére iizenetet hagy, amelyet a Tarsasag rendszere rogzit. Az
értesitési kotelezettség a Tarsasag mindenkori hangrogzitési rendszerében rogzitett idépontban
teljesitett.

5.11.11.2. Telefax esetén:

— Az értesitési kotelezettség teljesitettnek tekintendd akkor, ha a Tarsasag a sikeres megkiildést
igazol6 szelvény birtokaba jut/ vagy a sikeres megkiildést illetve azt, hogy adatatviteli hiba
nem tortént egyéb moddon regisztralja a rendszer. A megkiildés idépontjanak a Tarsasag
telefax igazold szelvényén/rendszerében rogzitett idopont szamit. Az értesitési kotelezettség
teljesitettnek tekintendé abban az esetben is, amennyiben a Tarsasag telefaxa/rendszere nem
jelez semmilyen adatatviteli hibat vagy a kiildés megtorténtét visszaigazolja, azonban a
Tarsasag altal megkiildott értesités a Tarsasagnak nem felrohatd okbol nem avagy késGbb
keriil megkiildésre;

—  Amennyiben olyan okbél, melyért a Tarsasag nem felelds, az Ugyfél részére a telefax {izenet
nem tekinthet6 a fentiek szerint megkiildottnek, a Térsasdg az értesitést jbol megkisérli.
Ennek alapjan a Tarsasag értesitési kotelezettség teljesitettnek tekintendd akkor is, ha az adott
szamon legalabb 2 esetben, legalabb egy 6ras idokdzzel megkisérli Ugyfelet Gjbol értesiteni A
2. értesitési kisérletet kovetéen — a masodik értesitési kisérlet Tarsasdg 4altal rogzitett
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iddpontjaban - fiiggetleniil attdl, hogy az Ugyfél értesitése sikeriilt-e, a Tarsasag értesitési
kotelezettsége teljesitettnek tekintendo.

5.11.11.3. E-levélben torténd értesités esetén:

— az értesitési kotelezettség teljesitettnek tekintendé akkor, ha az értesités tovabbitasat és annak
idopontjat a Tarsasag kozponti szamitogépes rendszere igazolja. A megkiildés idopontjanak a
Tarsasag kozponti szamitogépes rendszere altal rogzitett idOpont szamit. Az értesitési
kotelezettség teljesitettnek tekintendd abban az esetben is, amennyiben a Tarsasag rendszere
nem jelez semmilyen adatatviteli hibat vagy a kiildés megtorténtét visszaigazolja, azonban a
Tarsasag altal megkiildott értesités a Tarsasagnak nem felrohatd okbol nem avagy kés6bb
keriil megkiildésre, ideértve azt az esetet is, ha az Ugyfél internetes szolgaltatasok esetében
barmely okbol (beleértve a Tarsasagnak nem felrohatd technikai hibabol torténd
akadalyoztatast is) nem olvassa el a tovabbitott értesitést;

— amennyiben olyan okbdl, melyért a Tarsasdg nem felelds, az Ugyfél részére az e-mail-ben
teljesitendd iizenet nem tekintheto a fentiek szerint megkiildottnek és errdl a Tarsasag értesiil,
a Tarsasag az értesitést Gjbol megkisérli az adott értesitési modon. Az adott cimre torténd,
legalabb egy oras id6kozzel megkiildott Gjabb értesités — az értesités Tarsasag altali
kikiildésének idSdpontjaban - teljesitettnek tekintendd fiiggetleniil attél, hogy az Ugyfél
értesitése sikertiilt-¢;

— ha a Tarsasag két egymast kdvetd értesités esetén a kézhezvétel meghitsulasardl szerez ily
modon kifejezett tudomast, igy — annak ellenére, hogy a fenti Uzletszabélyzati pontok alapjan
az értesités egyebekben kozoltnek mindsiil - a Tarsasag az Ugyfél intézkedéséig az értesitések
kiildését felfiiggeszti. Az ebbdl fakadd karokért a Tarsasag a felelosségét kizarja.

5.11.11.4. [rasos postai titon torténd értesités esetén

— az értesitési kotelezettség teljesitettnek tekintendd ¢és kézbesitettnek szamit, ha azokat az
Ugyfél legutoljara megadott cimére elkiildték. Ilyen cim hidnyaban az értesitést a Tarsasag az
Ugyfél altala ismert lakcimére, székhelyére megkiildheti, de az iigyfél megvaltozott cimének
felderitésére nem kotelezhetd;

— a postai uton vald elkiildés megtorténtnek mindsiil abban az esetben, amennyiben az elkiildés
tényét a Tarsasag hivatalos iktatokonyve rogziti, vagy azt postai feladdjegyzék igazolja.
Amennyiben valamely postai kiilldemény ,,cimzett ismeretlen”, ,,elk61t6z6tt”, ,,nem vette at”,
»hem kereste” vagy mas hasonlo jelzéssel érkezik vissza a Tarsasaghoz, ugy a Tarsasag
ismételten megkisérli a cimzést a megadott cimre. Ennek megtorténte esetén az ujabb
szokésos postai idS elteltével a Tarsasag jogosult tigy tekinteni, hogy az értesitést az Ugyfél
megkapta, fiiggetleniil attol, hogy az értesités sikeriilt-e vagy sem. Ha a Tarsasag két egymast
kovetd értesités esetén a kézhezvétel meghitsulasarol szerez ily modon kifejezett tudomast,
gy az Ugyfél intézkedéséig az értesitések kiildését felfiiggeszti. Az ebbdl fakado karokért a
Térsasag a feleldsségét kizarja;

— a megkiildés idépontjanak ajanlott, vagy sima kiilldeményként belfoldre torténd postai ton
vald értesités esetén a postara adas idGpontjat kovetd 48 ora elteltét, kiilfoldre torténd postai
uton val6 értesités esetén a postara adas idopontjat kovetd 72 ora elteltét értiink;

— a Tarsasagot nem terheli feleldsség, ha az Ugyfél olyan értesitési cimet ad meg a Tarsasag
szamara, melyen értesités nem teljesithetd. Ilyen esetben az értesitési kotelezettség
teljesitettnek tekintendd az értesités Téarsasag altali tarolasaval. A Tarsasag az Ugyfél
intézkedéséig az értesitések kiildését felfliggeszti. Az ebbdl fakadd karokért a Tarsasag a
felelosségét kizarja.

5.11.12.A Tarsasag értesitésének egyéb szabalyai

5.11.12.1. A Téarsasag, amennyiben az értesitéshez postai utat vesz igénybe, az Ugyfélnek sz6ld
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iratokat és értesitéseket az — 5.11.9. pontban foglalt kivétellel — nem koteles ajanlottan vagy
tértivevényesen postazni.

5.11.12.2. Amennyiben barmely értesitésre (értve ezen barmely felszolitast, figyelmeztetést
tajékoztatast vagy egyéb kozlést) annak kézhezvételétél szamitott 2 munkanapos jogvesztd
hataridon, vagy a szerzodésben meghatarozott egyéb hataridén beliil nem érkezik észrevétel
vagy kifogas, azt a Tarsasag jogosult Uigy tekinteni, hogy az értesitésben foglaltakat az Ugyfél
tudomasul vette és elfogadta és ebben a korben tovabbi vitdnak helye nincs. A jelen
Uzletszabalyzatban vagy szerzédésekben rogzitett kifogasolasi hataridén tuli kifogas esetén az
Ugyfél koteles a Tarsasag szamara hiteles igazoldssal késedelmét kimenteni.

5.11.12.3. Amennyiben az értesitést a Tarsasag tobb modon is megkiildi az Ugyfél részére, tigy a
legkorabban megkiilddttnek tekintendd értesités iddpontja az iranyadd az Ugyfél altali
kifogéasok és észrevételek bejelentése tekintetében.

5.11.12.4. Amennyiben az Ugyfél valamely olyan értesitést nem kapott meg, amely értesitéssel a
helyzetbdl kifolyolag vagy az értesités meghatarozott rendszeressége folytdn szamitania
kellett, az értesités tényérdl és tartalmarol haladéktalanul koteles a Tarsasagnal érdeklddni.

5.11.12.5. Amennyiben az Ugyfél valamely értesitési modot meghataroz és a Tarsasag két
egymast kovetd értesités esetén a kézhezvétel meghitusulasardl szerez kifejezett tudomast, ugy
— annak ellenére, hogy a fenti Uzletszabalyzati pontok alapjan az értesités egyebekben
kozoltnek minésiil — a Tarsasdg az Ugyfél altala ismert barmely egyéb értesitési cimén,
barmely értesitési modon jogosult az Ugyfelet felhivni a bejelentett értesitési mod
megvaltoztatdsra. Ha az Ugyfél ezen értesités megkiildését kdvetd nyolc napon beliil nem ad
meg eltérd értesitési modot, vagy a Tarsasdg nem rendelkezik az Ugyfél altal megadott egyéb
értesitési cimmel (ttvonallal) ugy a Tarsasag az Ugyfél intézkedéséig az értesitések kiildését
felfiiggeszti. Az ebbdl fakado kéarokért a Tarsasag a felel6sségét kizarja.

5.11.12.6. Amennyiben a Tarsasag — a vonatkozd szamviteli és addzasi jogszabalyok alapjan —
kiilon szamla kiallitasara koteles, azt a Téarsasag a jogszabalyokban meghatdrozott hataridore
kiallitja. A kiallitott szamlat a Tarsasag székhelyén megdrzi és azt az Ugyfél részére kérésére
atadja, illetéleg az Ugyfél erre vonatkozé kifejezett kiilon kérése esetén az Ugyfél altal
megjelolt cimre megkiildi postai tton.

’

5.12. Irasbeliség

5.12.1. Mind a Térsasag, mind az Ugyfél koteles az egymdasnak szolé szobeli — ha azok nem a
Tarsasag rogzitett telefonvonalan érkeztek — értesitéseket, megbizasokat, lizeneteket,
szerzodéseket egy munkanapon beliil irasba foglalni, illetve irasban megerdsiteni.

5.12.2. Az Ugyfél minden olyan karért felel, amely a telefon-, telefax, internet kapcsolat soran
eléfordulo tévedésbol, félreértésbol, hibabol ered, kivéve, ha a kar a Tarsasag hibajabol
szarmazik. Kiilondsen vonatkozik ez arra az esetre, ha a Tarsasag az Ugyfél kiilon kérésére az
irasos megerosités kézhezvétele elott teljesit szobeli rendelkezést.

5.13. A megbizas elfogadasanak modja

5.13.1. A Tarsasag és az Ugyfél - a befektetési szolgaltatasi, a kiegészitd befektetési szolgaltatasi és
az arutdzsdei tevékenység szabalyozasa érdekében - egymassal irasbeli szerzodést kotnek az
igyfél-, deviza nyilvantartasi- ¢és  Osszevont  értékpapirszamla  (tovabbiakban:
Szamlaszerzédés) vezetésrol. Abban az esetben, ha a HAMILTON Zrt. és az Ugyfél kozott
Szamlaszerz6dés van érvényben, valamint a konkrét iigylethez kapcsolodd sziikséges
keretszerzédést megkototte, az Ugyfél konkrét megbizast a HAMILTON Zrt. részére a jelen
Uzletszabalyzatban meghatarozott esetekben és médon az alabbiak szerint adhat:
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5.13.2.

5.13.3.

5.13.4.

5.13.5.

5.13.6.

5.13.7.

5.13.8.

5.13.9.
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az ligyfélforgalom szamara rendelkezésre all6 irodajaban vehet fel, az altala megjeldlt iizleti
orak alatt személyes megjelenés alapjan;

postai uton a Tarsasaghoz megérkezett vagy kézbesitd altal a Tarsasagnak atadott irasbeli
megbizas alapjan, ha az alair6 alairasa a Tarsasag altal beazonosithatd, és a megbizas
osszhangban van a jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseivel;

telefonon vagy telefax utjan adott megbizas esetén, ha a Tarsasag ilyen megbizas adasi mod
elfogadasat az 5.6.4. és 5.9 pontok alapjan elvallalta, és a megbizas 6sszhangban van a jelen
Uzletszabalyzat rendelkezéseivel.

A HAMILTON Zrt. az Ugyfelek megbizéasait beérkezési sorrendben veszi nyilvéantartasba.
Azonos tartalmt (értékpapir, mennyiség, ar) megbizasok esetében a megbizasok beérkezési
sorrendben keriilnek teljesitésre. Nem azonos feltételek esetétn a HAMILTON Zrt. — a
jogszabalyok adta kereteken beliil — olyan sorrendet alakit ki, hogy a lehetd legtobb iigyfelét
tudja megbizasanak megfeleléen kiszolgalni.

A HAMILTON Zrt. koteles az azonos tartalmu iigyletek esetén sajat szamlas tligyletekkel
szemben a megbizét elényben részesiteni. A HAMILTON Zrt. csak az azonos tartalmil
bizomanyosi megbizasok teljesitésének megkisérlése utan forgalmazhat sajat szamlajara,
illetve sajat szamlajarol.

A megbizas teljesitésének helyét — nemzetkdzi tigyletek esetén - az Ugyfél kiilon rendelkezése
hianyaban a Tarsasidg a legjobb megitélése szerint valaszthatja meg. Ebben az esetben az
Ugyfél koteles elfogadni a megbizas teljesitése helyén érvényben 1évS jogszabalyokat,
szabalyzatokat, eljarasokat és szokvanyokat, az adott piaci koriilményeket.

A megbizasok felvételének feltétele, hogy az Ugyfél a megbizasok teljesitésének helyén
érvényben 1évo korlilményekrol a tajékoztatast megkapja.

Az Ugyfél az altala a HAMILTON Zrt-nek adott megbizast mindaddig visszavonhatja vagy
modosithatja, mig a HAMILTON Zrt. a megbizas kapcsan az iigyletet meg nem koti. A
megbizas modositasa 1j megbizasnak mindsiil.

Ha a HAMILTON Zrt. hitelt érdemlden tudomast szerzett a megbizds modositasarol vagy
visszavonasardl, ugy a visszavont megbizas vonatkozasaban iigylet nem kothetd, mig a
modositas vonatkozasaban csak a modositott megbizas alapjan lehet tigyletet kotni.

A HAMILTON Zrt. értékpapir iigyletek esetében az értékpapirok ellenértékeként csak
készpénzt vagy készpénzatutalast fogad el. Egyéb fizetési eszkoz elfogadasarol a HAMILTON
Zrt. esetenként hataroz.

Készpénz be- és kifizetést vagy a HAMILTON Zrt. pénztardba pénztari 6rdk alatt lehet
teljesiteni. Készpénz befizetést a HAMILTON Zrt. KELER Zrt-nél vezetett tézsdeforgalmi,
vagy a HAMILTON Zrt. szdmlavezetd hitelintézeténél vezetett megbizdi szamlajara torténd
befizetéssel, vagy a devizaalapu elszamolasu tligyletek esetén HAMILTON Zrt. szdmlavezetd
hitelintézeténél a HAMILTON Zrt. szamara vezetett deviza szamlajara torténd befizetéssel
lehet teljesiteni.

Egymillié Ft feletti készpénzkifizetést csak a kifizetést megel6z6 munkanapon 11.30 oraig
tortént elozetes bejelentés alapjan teljesit a HAMILTON Zrt.

5.13.10.A HAMILTON Zrt. a megbizasok felvételét kdvetden vizsgalja az adott ligylethez sziikséges

fedezet meglétét. Amennyiben a megbizasban szerepld mennyiségre nézve a sziikséges
fedezet elégtelen, a HAMILTON Zrt. egyedi elbiralas alapjan jogosult eldonteni, hogy a
megbizast teljesiti-e, végrehajt-e részteljesitést, vagy a megbizés teljesitését teljes egészében
megtagadja.
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5.14.2.
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5.14.4.
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5.14.5.

5.14.6.

5.14.7.

5.15.
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Telefonon és telefaxon érkezé megbizas elfogadasanak kozos szabalyai

A HAMILTON Zrt. az Ugyféllel Szamlaszerzédésben, valamint a keretszerzddésekben
rogzitett egyedi megallapodas alapjan a telefonon, telefaxon adott megbizast is jogosult
elfogadni. A HAMILTON Zrt. abban az esetben fogad el ilyen megbizasokat, amennyiben az
Ugyfél a telefonon, vagy telefaxon adott megbizasokbdl eredd kockazatok viselésére irasos
nyilatkozataval kotelezettséget vallal, tovabba az Ugyfél a megbizas adasakor hitelt érdemlden
azonositotta magat.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a telefonbeszélgetés, telefaxiizenet félbeszakadasabol,
megismétlésébdl, jogosulatlansagabodl, késleltetésébdl, torzitasabol, vagy torzulasabol, a
telefaxiizenet olvashatatlansagabol szarmazo esetleges karokat sajat maga viseli. A Tarsasag
nem koteles az Ugyfél hangjanak felismerésére.

Az Ugyfél felel minden olyan karért, amely a telefon- vagy telefaxkapcsolat soran eléforduld
tévedés, félreértés vagy hiba eredménye, kivéve ha a kar a HAMILTON Zrt. hib4jabol ered. A
HAMILTON Zrt. nem vallal felel6sséget azért, ha a tavkozlési vonalak tulterheltsége,
meghibasodasa stb. folytan nem tud alkuszaval a tézsdei orak alatt kapcsolatba 1épni és az
Ugyfél megbizasat emiatt nem tudja végrehajtani, illetve, ha az alkusz az iigyletkotésre az
eredeti feltételek szerint mar kotelezettséget vallalt. A megbizas teljesitését kovetden az
Ugyfél nem vonhatja vissza megbizasat.

Telefonon érkezé megbizas elfogadasanak kiilon szabalyai:

1. A telefonon érkezé megbizas elfogadésa az Ugyfél és a Tarsasag kozott létrejott
szobeli szerzédésnek mindsiil. A Tarsasag minden tovabbi vizsgalat és érdeklddés nélkiil
jogosult végrehajtani a telefonon kapott megbizast, illetve a megbizasrol tajékoztatast adni:

ha a hivo fél egyértelmilen megallapithatd, hitelt érdemléen azonositotta magat és megfeleld
mennyiségll informacio szerepel az iizletkdtéshez;

tgylet megkotéséhez sziikséges fedezet a HAMILTON Zrt-nél rendelkezésére all;

valamint a hivas a HAMILTON Zrt. hangrogzitéssel rendelkezé vezetékes telefonvonalara
érkezik.

2. Azokat a megbizasokat, amelyek nem rogzitett telefonra érkeztek a Tarsasag csak a
rogzitett telefonon vald visszaigazolas esetén fogadja el érvényesnek.

A HAMILTON Zrt. a telefonon adott megbizasokat hangfelvétel utjan rogziti. A HAMILTON
Zrt. a hangfelvételeket 1 évig koteles megdrizni, ezt kovetden jogosult a hangfelvételeket
megsemmisiteni.

A hangfelvételek birosagi vagy hatosagi eljaras keretében - a jogszabalyokban meghatarozott
rendelkezések betartasaval - felhasznalhatdéak. A hangfelvételhez vald hozzaférésre, illetve a
hangrogzités visszahallgatasara vonatkoz6 dontésre a HAMILTON Zrt. igazgatosaganak
elndke, illetve az operativ vezetd €s a belso ellendr, illetve az adat- és titokvédelmi felelds, az
értékpapir-titokra vonatkozo szabalyok szerint jogosultak.

A megbrzési idén beliili vita esetén, a HAMILTON Zrt. az Ugyfél indokolt kérésére
biztosithatja, hogy az Ugyfél a red vonatkozd felvételeket visszahallgathassa. A
visszahallgatais a HAMILTON Zrt. erre a célra meghatalmazott képviseldjének és belsd
ellendrének jelenlétében torténhet — jegyzokonyv készitési kotelezettség mellett-, amelyet az
Ugyfél és a HAMILTON Zrt. képvisel6i egyarant alairasukkal igazolnak.

A szerzodés teljesitése
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A Tarsasag az elfogadott megbizas teljesitése érdekében koteles eljarni, ha az Ugyfél a
megbizis teljes fedezetét (értékpapirt illetve készpénzt) biztositja. Az Ugyfél koteles
gondoskodni arrél, hogy az tigylet fedezete a Tarsasag részére rendelkezésre alljon, illetve az
Ugyfél koteles megfizetni a Tarsasag altal a megbizas teljesitése érdekében esetlegesen
megeldlegezett fedezetet.

Az Ugyfél koteles a Tarsasag figyelmét felhivni az esetleges mulasztasokra vagy tévedésekre
¢és koteles késedelem nélkiil megvalaszolni minden, a szerzddés teljesithetdsége érdekében
hozza intézett kérdést. Ennek elmulasztasabol, illetve a téves adatszolgaltatasbol eredd karokat
az Ugyfél viseli.

A szerzodések teljesitése soran tortént téves jovairasokat €s terheléseket, a hibas igazolasokat
a Téarsasag jogosult felfedezésiikkor azonnal helyesbiteni. Ez a jog a Tarsasagot idokorlatozas
nélkiil illeti meg.

Az Ugyfél az iizleti 6rakban korlatozas nélkiil jogosult megbizasainak teljesitésérol és a
Tarsasag altal vezetett szdmlainak egyenlegérdl barmikor rendkiviili felvilagositast kérni.

A Téarsasdg az add megallapitidsa, levonasa €s megfizetése soran a mindenkor hatalyos
jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelden jar el.

Legjobb végrehajtas elvének érvényesiilése

A Tarsasag a lakossagi ligyfél iigyletei soran — annak érdekében, hogy az Ugyfél szdmara a
Bszt. szerinti végrehajtast biztositsa - koteles az Uzletszabalyzat mellékletét képezd
végrehajtasi politika rendelkezései szerint eljarnia, kivéve, ha az Ugyfél vagy jogszabaly
eltéréen rendelkezik. A végrehajtasi politika tartalmazza azokat a relevans szempontokat,
amelyek szerint torténik az tlgyletkdtés — beleértve a lehetséges végrehajtasi helyszinek
meghatarozasat is.

Amennyiben az Ugyfél a végrehajtasi politikdban foglaltaktdl eltérd utasitast ad a végrehajtas
soran alkalmazando szempontok, koriilmények tekintetében, a Tarsasag ezen utasitas szerint
kisérli meg teljesiteni az Ugyfél megbizasat. Ugyfél tudomdsul veszi, hogy ez egyben
kizarhatja vagy korlatozhatja a végrehajtasi politikaban foglaltak teljesiilését. Igy ebben az
esetben az utasitasbdl eredd barmilyen kovetkezményért a Tarsasag nem felel6s.

A végrehajtasi politika kozzétételére, moédositasara egyebekben az Uzletszabalyzat
modositasara vonatkozo szabalyok az iranyadok.

A megbizasok ellenértéke

Az Ugyfél a HAMILTON Zrt. szolgaltatasaért dijat fizet, mely dijjegyzék a jelen
Uzletszabalyzat mellékletét képezi. A mellékletben szereplé dij mértékétdl a Felek kozos
megegyezéssel eltérhetnek.

A HAMILTON Zrt.. altal felszamitott és az Ugyfél altal elfogadott bizomanyosi dij magaban
foglalja az tigylet kapcsan a HAMILTON Zrt. részérdl, a szolgaltatds nyujtasa kapcsan
felmerild koltségeket is. Abban az esetben, ha a szolgéltatds nyujtdsa soran rendkiviili
koltségek meriilnek fel, ugy annak viselésérdl a Felek eldzetesen, kiilon irasban allapodnak
meg.

Pénztartozas késedelmes teljesitése esetén a késedelembe esett fél a mindenkori koltségvetési
torvényben meghatarozott mértékli késedelmi kamatot koteles fizetni, valamint koteles a

késedelemmel okozott kart a késedelmet szenvedett fél részére megtériteni.

A visszatartasi és ovadéki jog:

28



5.18.1.

5.18.2.

5.18.3.

5.18.4.

5.18.5.

5.19.

5.19.1.

5.19.2.

5.19.3.

Hamilton T6zsdeligynokség Zrt. Uzletszabalyzat

A HAMILTON Zrt-nek a birtokaba keriilt pénzen (készpénz, illetve szdmlapénz, ideértve a
devizat is) és a nyomdai Uton eldallitott, valamint a dematerializalt értékpapirokon (a
tovabbiakban egyiitt: értékpapirok) ovadéki joga van az Ugyfél felé teljesitett barmely
szolgaltatas ellenértéke, az ahhoz kapcsolodo kéltségek, tovabba az Ugyfél felé fennalld
barmely kdvetelése és ezek jarulékai erejéig (e pontban egyiitt: kovetelés).

A HAMILTON Zrt. az Ugyféllel szemben fennalld kovetelése teljes kielégitése erejéig
jogosult az Ugyfelet illetd pénzt, illetve ertekpapirokat visszatartani. A HAMILTON Zrt. a
visszatartasi jog keretében jogosult az Ugyfél javara vezetett iigyfélszamlat a kovetelés
kielégitéséig zarolni, az Ugyfél javara vezetett értékpapir szamlan, illetve értékpapir letéti
szamlan nyilvantartott értékpapirokat a kovetelés kielégitéséig zarolt alszamlara helyezni. Az
Ugyfél ellenkezd rendelkezése esetén is a HAMILTON Zrt. kdvetelése teljes kielégitéséig a
pénz, illetve az értékpapirok kiadasat jogosult megtagadni.

Amennyiben az Ugyfél a jelen Uzletszabdlyzatban, illetve az egyedi szerzédésekben el@irt
hataridében a HAMILTON Zrt. felé fennalld kovetelését felszolitas ellenére sem egyenliti ki,
a HAMILTON Zrt. jogosult az o6vadékbol a kdvetelését kozvetleniil kielégiteni. Ennek
keretétben a HAMILTON Zrt. az o6vadék targyat kozvetlenil vagy kozremiikodo
igénybevételével piaci aron értékesitheti vagy kodzvetleniil, a piaci arnak megfeleld értéken a
tulajdonaba veheti. Ezt kovetéen a HAMILTON Zrt. kételes az Ugyféllel elszamolni. A
HAMILTON Zrt. az Ugyféllel szemben fennalld, az 6vadékbol ki nem elégitett kovetelését
jogosult az Ugyféllel szemben birdsagi iton érvényesiteni.

Amennyiben a nyomdai uton eldallitott értékpapir cimletét ehhez fel kell bontani, ugy a
HAMILTON Zrt. jogosult az o6vadek erejéig a cimletbontast vegrehajtani. Az ezzel
kapcsolatos koltségeket az Ugyfél viseli.

A HAMILTON Zrt. jogosult olyan mennyiségii értékpapirt értékesiteni vagy értékesitésre
megbizast adni, melynek értéke az értékesités idopontjaban ismert piaci aron fedezi a

kovetelés Gsszegét.

A szerzodés modositasa, felmondasa, megsziinése

A HAMILTON Zrt. és az Ugyfél a szerzédéseket irasban, a polgari jog altaldnos és a
szerzOdésekre vonatkozo részletes szabalyai szerint kozos megallapodassal modosithatjak.

A szamlaszerz6dés, a bizomanyosi keretszerzodések, adasvételi szerzodések, illetve a konkrét
megbizas a megbizas teljesitése nélkiil is megszlnik, ha:

a HAMILTON Zrt. vagy az Ugyfél a szerzédést felmondja;

a természetes személy megbizd meghal, vagy cselekvoképtelenné vagy korlatozottan
cselekvoképessé valik;

a jogi személy jogutdd nélkiil megsziinik;

a megbizas teljesitésére nyitva allo hataridé eredménytelentil telt el;

jogszabalyvaltozas, vis major, vagy egyéb hasonldé koriilmény miatt a megbizas teljesitése
lehetetlenné valik.

A HAMILTON Zrt a felmondas, az Ugyfél haldla vagy cselekvéképességének megsziinése
esetén a szerzOdés megsziinése utan is koteles a megbizd érdekének védelmében a
halaszthatatlan intézkedéseket mindaddig megtenni, amig az Ugyfél vagy jogutddja az iigy
intézésérdl gondoskodni nem képes.

Ha a szerzddés az Ugyfél személyében rejld okbodl sziinik meg, a megsziinés abban az
idépontban kovetkezik be, amikor a HAMILTON Zrt. a megsziinés okarol hitelt érdemléen
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tudomast szerez.

Az Ugyfél haldla esetén annak jogerSs hagyatékatado vegzesben megjeldlt 6rokose valik a
Jelen Uzletszabalyzat alapjan az Ugyfél és a HAMILTON Zrt. kozott 1étrejott szerz6désekbol
szarmazo jogok és kotelezettségek jogosultjava és kotelezettjévé.

Az Ugyfél — amennyiben a jelen Uzletszabalyzat vagy a Szadmlaszerzdés, illetve a konkrét
szerz6dés masként nem rendelkezik — barmikor azonnali hatdllyal jogosult a szerzodést
irasbeli nyilatkozattal felmondani.

A szerz6dés felmondasa esetén az ligyfél koteles helytallni a HAMILTON Zrt. altal mar
megkdotott tigyletekért, és koteles megtériteni a megbizas alapjan felmeriilt koltségeket és a
vallalt kotelezettségeket.

A HAMILTON Zrt. az Ugyfél szerzédésszegésének esetét kivéve, ha a jelen Uzletszabalyzat
vagy az eseti szerz6dés masként nem rendelkezik jogosult 30 (Harminc) napos hataridével a
szerzodéseket irasbeli nyilatkozattal rendes felmondas utjan felmondani akkor ha:

a tevékenységével felhagy,
vagy a szamlatulajdonos a szamlavezetéshez kapcsolddo fizetési kotelezettségét ismételt
felszolitas ellenére nem teljesiti.

A szamlavezeté a felmondas kozlésével egyidejlileg felhivja a szamlatulajdonost, hogy a
felmondasi 1d6 alatt jeldlje meg az 0j szamlavezet6t. Uj szamlavezetd kijelolése hidnyaban a
felelGs Orzés szabalyait kell alkalmazni.

Barmelyik fél stlyos szerzodésszegése esetén a masik felet megilleti az azonnali hatalyu
felmondas joga. A szerz6dés azonnali hatalyt felmondasabol eredd veszteségeket a sulyos
szerzOdésszegd fél viseli. A sulyos szerzddésszegés eseteit a Felek kozotti szerzodés a
hatalyos jogszabalyok és t6zsdei szabalyzatok hatarozzak meg.

1. Az Ugyfél sulyos szerzédésszegésének mindsiil tobbek kozott:

a per-, teher-, igénymentes, valddi és sértetlen értékpapir szerzodés szerinti hataridében
torténd rendelkezésre bocsatasanak elmaradasa;

pénziigyi fedezet nem teljesitése;

ha a szerzédéskotést kovetden kideriil, hogy az Ugyfél bennfentes informaciéval rendelkezett
vagy rendelkezik;

azonnali iigylet esetén: ha a tézsdei szabalyzatokban, a jelen Uzletszabalyzatban, valamint a
konkrét szerz6désben meghatarozott fizetési vagy értékpapir szolgaltatasi (pénziigyi fedezet,
értékpapir fedezet biztositasa) kotelezettségeinek az ott megjeldlt hataridében és moédon nem
tesz eleget;

hataridds és opcios iigylet esetén: a kockazatfeltard nyilatkozat visszavonasa, valamint a
HAMILTON Zrt. és az Ugyfél kozotti szerz8désben, illetve a jelen Uzletszabalyzatban vagy a
tézsdei szabalyzatokban meghatarozott fizetési kotelezettségek (pénziigyi fedezet, értékpapir
fedezet Dbiztositasa), Ovadékszolgaltatasi, illetve ovadékkiegészitési kotelezettségek
hataridében nem vagy nem teljes mértékben torténd teljesitése;

kolesoniigylet esetén, ha az Ugyfél a Tarsasig részére az értékpapirt hatdridében nem
szolgaltatja vissza, vagy a kolcsonzési dijat nem fizeti meg.

Az Ugyfél stlyos szerzédésszegése esetén a HAMILTON Zrt. a szerz6dés azonnali hatalya
felmondasa ellenére is jogosult az Uzletszabalyzat mellékletében meghatarozott dijazasra. A

HAMI

LTON Zrt. a szerz6dés megsziinése esetén koteles a folyamatban 1évo {igyleteket lezarni és a
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megbizoval az 5.19.9. pontban foglaltak szerint elszamolni.

5.19.8.2. A HAMILTON Zrt. stlyos szerzodésszegésének mindsiil valamennyi {igyletfajta
esetében kiilondsen:

— ha a konkrét megbizasban foglalt feltételekt6l egyoldaluan eltér;
—  haa HAMILTON Zrt. a Tpt-ben, vagy a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott tajékoztatasi,
értesitési kotelezettségeinek nem tesz eleget.

5.19.9. Amennyiben a jelen Uzletszabalyzat, illetve az egyedi szerzé6dés masképp nem rendelkezik, a
szerz6dés megsziinését kovetd 15 (Tizendt) napon beliill a HAMILTON Zrt. és az Ugyfél
elszamolnak. A HAMILTON Zrt. az Ugyféllel szemben fennalld kovetelését az elszamolas
soran érvényesiti.

5.19.10.A felmondas joganak korlatozasa vagy kizardsa — a jelen Uzletszabéalyzatban meghatérozott
esetek, valamint a jogszabalyban meghatarozott esetek, és az Ugyfél sulyos és felszolitas
ellenére sem rendezett szerzddésszegése kivételével — semmis, folyamatos megbizasi
jogviszonynal azonban a Felek a felmondas joganak korlatozasaban megallapodhatnak.

6. Felel6sségi szabalyok

6.1.1. A Tarsasag a befektetési, kiegészitd befektetési, illetve arutdzsdei szolgaltatasi tevékenysége
soran mindenkor az Ugyfél érdekeinek megfelelden, a tdkepiaci szakértdktdl elvarhato lehetd
legnagyobb gondossaggal jar el. A Tarsasdg megtériti mindazt a kart, melyet
kotelezettségének elmulasztisa dltal az Ugyfélnek okozott.

6.1.2. A Tarsasag — a jogszabalyban meghatarozott esetek, valamint az ligyfél sulyos és felszolitas
ellenére sem rendezett szerzodésszegése kivételével — a szerzodések teljesitéséért felelosségét
nem korlatozhatja, nem zarhatja ki.

6.1.3. A Tarsasag nem felel az olyan karért, amely er6hatalom, bel- vagy kiilfoldi hatosagi
rendelkezés, sziikséges hatosagi engedély megtagadasa vagy késedelmes megadasa folytan
kovetkezik be, kivéve, ha a hatdsagi engedély megtagadasa vagy késedelmes megadasa a
Tarsasagnak felréhato okbol kovetkezik be.

6.1.4. Az Ugyfél illetve a Tarsasag felel a megbizas soran az altala kozolt adatok valodisagaért,
tovabba az altala eladasra felajanlott értékpapir feletti korlatlan rendelkezési jogért, az
értékpapir per-, igény- és tehermentességéért. Az Ugyfél részérdl a megbizas soran adott
megtévesztd tajékoztatas kovetkezményeit az Ugyfél viseli.

6.1.5. A Tarsasag értékesitésre kizarolag olyan értékpapirokat vesz at, amelyek érvényesek,
hianytalanok, megfelelden at vannak ruhazva, és nincsenek letiltas hatdlya alatt. A Tarsasag a
letiltas tényét csak az atvételt kdvetden tudja vizsgalni, ugy az ebbdl eredd karért vald
felelosséget kizarja. A Tarsasag a megbizdsok elvallalasakor nem kdteles vizsgalni a névre
sz0l6 értekpapirok forgatmanyainak valddisagat, csak alakszerliségét. Amennyiben a
forgatmany nem valodi és ekként keriilt a Tarsasdg kozremiikddésével értékesitésre az
értékpapir, a Tarsasag az ebbdl eredd karért valo feleldsséget kizarja.

6.1.6. A Térsasag a megbizasok elvéllalisakor nem vizsgalja az értékpapirok valodisagat. igy
amennyiben az Ugyfél kozremilkodésével nem valodi értékpapirt szerez, az ebbél eredd
kérokért valo felelésséget az Ugyfélre héritja, kivéve, ha az értékpapirrol nyilvanvald, hogy
hamis vagy hamisitott.

6.1.7. A Tarsasag a megbizasok elvallalasakor nem ellendrzi azon jogokat, amelyek nem tiinnek ki
az értékpapirbdl, és - elovasarlasi vagy egyéb jog formajaban - jogokat biztositanak harmadik
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személynek, és igy korlatozzak az értékpapir atruhazhatosagat. Ebben az esetben a Tarsasag
mentesiil a felel6sség alol.

6.1.8. A Téarsasag a megbizdsok elvallaldsakor az értékpapirok kozjegyzo6i letiltasat ¢és
megsemmisitését a tézsdei informacids rendszer igénybevételével vizsgalja. A Tarsasag a
letiltas tényét csak az atvételt kovetden tudja vizsgalni, gy az ebbdl ered6 karért valo
felelosséget kizarja. Nem felel a tézsdei informacids rendszer adataibol vagy adatainak
hianyabol adodo tévedésekért.

6.1.9. A Tarsasag csak jogszerii megbizadsokat teljesit, a jogszabalyba iitk6z6 megbizasok teljesitését
visszautasitja.

7. Hirdetmények, kozzétételek

A HAMILTON Zrt. a Tpt. alapjan végzett tevékenységére, gazdalkodasara vonatkozoé adatainak
nyilvanossagra hozatala Magyar Tokepiac cimil lapban, tovabba a Tarsasag internetes honlapjan, - a
www.hamilton.hu - torténik, ahol kozzéteszi

— a konyvvizsgald altal auditalt éves beszamolgjat (mérleg és eredmény kimutatasat) és a
kiegészitd mellékletet, vagy
— az elézo bekezdés szerinti beszamold megtekinthetdségének helyét és idopontjat.

8. A Titoktartas szabalyai
(A jelen 8. pontban foglalt rendelkezések jogszabalyi idézeteket tartalmaznak, azoktol a Felek
szerzOdéssel nem térhetnek el)

8.1.  Uzleti titok

8.1.1. Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsol6dd minden olyan tény, informacié, megoldas
vagy adat, amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal torténé megszerzése vagy
felhasznalasa a megbizd jogszerli pénziigyi, gazdasdgi vagy piaci érdekeit sértené, vagy
veszélyeztetné, és amelynek titokban tartasa érdekében a jogosult a sziikséges intézkedéseket
megtette.

8.1.2. A Tarsasag a mitkddésével kapcsolatban tudomadsara jutott iizleti titkot idébeli korlatozas
nélkiil megtartja.

8.1.3. A titoktartasi kotelezettség nem all fenn a feladatkorében torvény felhatalmazasa alapjan
eljaro:

— Feligyelettel,

— Befektetd-védelmi Alappal;

—  MNB-vel;

—  Allami Szamvevészékkel;

— allami adohatosaggal;

— Gazdasagi Versenyhivatallal;

— a kozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznalasanak szabalyszerliségét és célszeriiségét
ellendrzé Kormany altal kijelolt belso ellenérzési szervvel, és

— nemzetbiztonsagi szolgélattal szemben.

8.1.4. A titoktartasi kotelezettség az eljaras alapjat képezd ligyre vonatkozdéan nem all fenn a
feladatkorében eljaro:

— nyomozo6 hatoésaggal a folyamatban 1évé biintetdeljaras, valamint a feljelentés kiegészitése
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keretében, tovabba a feladatkorében eljaro ligyészséggel szemben,;

biintet6-, valamint hagyatékkal kapcsolatos polgari tigyben, tovabba csdd-, illetve felszamolasi
eljaras, valamint (6nkormanyzati adossagrendezési eljaras keretében a birésaggal szemben;

az eurOpai unids tamogatasok felhasznalasanak szabalyszerliségét ellen6rz6 Europai
Csalasellenes Hivatallal (OLAF) szemben és

nem jelenti az iizleti titok sérelmét a Tpt. 205. §-ban meghatarozott bejelentési kotelezettség
teljesitése, mely szerint bennfentes kereskedelemre, illetve piacbefolyasolasra utald adat, tény
vagy korlilmény felmeriilése esetén a befektetési szolgaltatasi, kiegészitd befektetési
szolgaltatasi, arutdzsdei szolgaltatasi tevékenységet végzé személy (a tovabbiakban:
bejelentésre kotelezett személy) koteles azt a Feliigyeletnek a tudomasszerzést kdvetden
haladéktalanul bejelenteni.

Ertékpapir titok

Ertékpapirtitok minden olyan, az egyes iigyfélrél a Tarsasag rendelkezésére 4ll6 adat, amely
az tugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, iizleti befektetési tevékenységére,
gazdalkodésara, tulajdonosi, lizleti kapcsolataira, illetve a Tarsasaggal kotott szerzddéseire,
szamlajanak egyenlegére ¢s forgalmara vonatkozik.

Az értékpapirtitokra vonatkoz6 rendelkezések szempontjabol iigyfélnek kell tekinteni
mindenkit, aki (amely) a Téarsasagtol szolgaltatast vesz igénybe.

Ertékpapirtitok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha:

az igyfél vagy annak torvényes képviseldje a ra vonatkozd kiszolgaltathatd értékpapirtitok
korét pontosan megjeldlve kozokiratba vagy teljes bizonyitd ereji maganokiratba foglaltan
kéri vagy erre felhatalmazast ad;

a jogszabaly az értékpapirtitok megtartasanak kotelezettsége alol felmentést ad;

a Tarsasag érdeke ezt az iigyféllel szemben fenndlld kovetelése eladasdhoz vagy lejart
kovetelése érvényesitéséhez sziikségessé teszi.

Az értékpapirtitok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

a feladatkorében eljard Feliigyelettel, Befektetovédelmi Alappal, Orszdgos Betétbiztositasi
Alappal, Magyar Nemzeti Bankkal, Allami Szamvevdszékkel, Gazdasagi Versenyhivatallal, a
tozsdével, az elszdmolohazi tevékenységet végzd szervezettel, és a kozponti értéktarral, a
kozponti koltségvetési pénzeszkozok felhasznalasanak szabalyszerliségét és célszerliségét
ellendrz6 Kormany altal kijelolt bels6é ellendrzési szervvel, valamint az eurdpai unids
tamogatasok felhasznalasanak szabalyszeriiségét ellenérzé Europai Csalasellenes Hivatallal
(OLAF);

a hagyatéki tigyben eljar6 kozjegyzdvel, valamint a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal;
csOdeljaras, felszamolasi eljaras, Onkormanyzatok addssagrendezési eljarasa, birdsagi
végrehajtasi eljaras, illetve végelszamolas iigyében eljard vagyonfeliigyelovel, felszamoloval,
pénziigyi gondnokkal, végrehajtoval, illetve végelszamoldval,

a folyamatban 1év0 biintetdeljaras keretében eljaro, valamint a feljelentés kiegészitését folytato
nyomoz6 hatosaggal, valamint a feladatkorében eljaro ligyészséggel;

a biintetd, valamint polgari ligyben, tovabba cs6d-, felszamolasi eljaras, illetve az
onkormanyzatok adossdgrendezési eljarasa keretében a birésaggal;

a kiilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkozok
alkalmazasara, titkos informaciégytijtésre felhatalmazott szervvel;

a foigazgatd eseti engedélye alapjan a torvényben meghatarozott feladatkérében eljard
nemzetbiztonsagi szolgalattal;

az ado-, vam- ¢és tarsadalombiztositasi kotelezettség teljesitésének ellendrzése, valamint az
ilyen tartozast megallapitdé végrehajthatdo okirat végrehajtasa érdekében folytatott eljaras
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keretében eljaré adoéhatosaggal, vamhatosaggal

szemben, e szerveknek a Tarsasdghoz intézett irasbeli megkeresése esetén.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.

8.2.9.

8.2.10.

8.2.11.

8.2.12.

8.2.13.

Az értékpapirtitok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn tovabba abban az esetben sem,

az allami adohatésdg nemzetkdzi szerzodés alapjan kiilfoldi allami adohatosag irasbeli
megkeresésének teljesitése érdekében irasban kér adatot a befektetési szolgaltatotol, az
arutézsdei szolgaltatotdl, a befektetési alapkezel6tdl, a kockazati tokealap-kezelotol, a
t0zsdétol, az elszamolohazi tevékenységet végzd szervezettdl, illetve a kozponti értéktartol,
amennyiben a megkeresés tartalmazza a kiilfoldi hatosag altal alairt titoktartasi nyilatkozatot;
a Feliigyelet kiilfoldi feliigyeleti hatosaggal kotott egyiittmikddési megallapodasban
meghatidrozott moédon kér, illetéleg tovabbit adatot, amennyiben az egylittmikodési
megallapodas vagy a kiilfoldi feliigyeleti hatésag megkeresése tartalmazza az altala alairt
titoktartasi nyilatkozatot;

a befektetési szolgaltatd az adozas rendjérdl szoldo 2003. évi XCII. térvény 52. §-anak (8)
bekezdése alapjan szolgaltat adatot.

Az irasbeli megkeresésben meg kell jelolni azt az ligyfelet, igyfélkort vagy szamlat, akir6l
vagy amelyrdl a 8.2.4. pontban megjeldlt szerv vagy hatdsag az értékpapirtitok kiadasat kéri,
valamint a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat, kivéve, ha a feladatkorében eljar6 MNB
vagy a Feliigyelet helyszini ellenérzést folytat.

A 8.24. és a 8.2.5. pont szerint adatkérésre jogosult a rendelkezésére bocsatott adatokat
kizarélag arra a célra hasznalhatja fel, melyet az adatkéréskor megjelolt.

A Tarsasag a 8.2.3. — 8.2.5. pontokban, valamint a 8.3.-as pontokban foglalt esetekben az
adatok kiszolgaltatasat — titoktartasi kotelezettségre hivatkozva — nem tagadhatja meg.

Az értékpapirtitok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben sem, ha a
magyar biiniild6z6 szerv nemzetkodzi szerzodés alapjan, kiilfoldi biliniildozé szerv irdsbeli
megkeresésének teljesitése érdekében irasban kér adatot a Tarsasagtdl, amennyiben a
megkeresés tartalmazza a kiilfoldi biiniild6z6 szerv altal alairt titoktartasi zaradékot.

A Feliigyelet, valamint az MNB jogszabalyban, a Tarsasag szamara el6irt adatszolgaltatas
soran is jogosult értékpapirtitokhoz jutni.

A Feliigyelet az értékpapirtitokhoz valé hozzajutasra feljogositott nyomozéhatésagnak
értékpapirtitkot tartalmazé dokumentumot adhat at.

Az értékpapirtitok megtartasdnak kotelezettsége nem 4ll fenn a Befektetd-védelmi Alap altal
kiilfoldi befektetd-védelmi rendszerek, valamint kiilfoldi feliigyeleti hatdsagok részére
egylittmiikodési megallapodasban rogzitett modon torténd adattovabbitas esetén, ha az adatok
kezelésére, illetve felhasznalasara vonatkozoan a magyar szabalyozassal legalabb egyenrangu
védelem biztositott.

Az értékpapirtitok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a
befektetési szolgaltatd, az arutdzsdei szolgaltatd, a befektetési alapkezeld, a kockézati
tokealap-kezeld, a tézsde, az elszdmolohazi tevékenységet végzd szervezet és a kozponti
értéktar az altala foganatositott korlatozo intézkedésekrol:

az Europai Kozosséget 1étrehozo szerzddés 60. cikke alapjan a pénzeszkozok, egyéb vagyoni
érdekek és gazdasagi er6forrasok tekintetében alkalmazandé korlatozo intézkedések targyaban
elfogadott rendeletek, illetve e rendeletek felhatalmazasa alapjan elfogadott rendeletek vagy
hatarozatok;
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az Eurdpai Unidt létrehozo szerzédés 15. cikke alapjan, a pénzeszkozok, egyéb vagyoni
érdekek és gazdasagi eréforrasok tekintetében alkalmazando korlatozé intézkedések targyaban
elfogadott kozos allaspontok alapjan, az abban foglalt kotelezettség teljesitése érdekében
tajékoztatja a minisztériumot.

A minisztérium jogosult a (8.2.13) bekezdés alapjan tudomasara jutott adatokat:

az Eurépai Unio tagallamainak és intézményeinek tovabbitani;

kolesonds ellendrzés céljabdl 6t évig megdrizni, €s

statisztikai adatszolgaltatas céljabol - személyazonositasra alkalmatlan modon - felhasznalni.

Uzleti vagy értékpapir titokra vonatkozé egyéb kovetelmények

Aki lizleti vagy értékpapir-titok birtokaba jut, koteles azt - torvény eltéré rendelkezése
hianyéban - id6beli korlatozas nélkiil megtartani.

A titoktartasi kotelezettség alapjan az tizleti, illetleg az értékpapirtitok korébe tartozé tény,
informéci6é, megoldas vagy adat, a Tpt-ben meghatarozott koron kivil - az {lgyfél
felhatalmazasa nélkiil - nem adhat6 ki harmadik személynek ¢és feladatkéron kiviil nem
hasznalhato fel.

Aki Tlzleti titok vagy értékpapirtitok birtokaba jut, azt nem hasznalhatja fel arra, hogy annak
révén sajat maga vagy mas személy részére kozvetlen vagy kdzvetett mddon elényt szerezzen,
tovabb4, hogy a Tarsasagnak vagy annak {igyfeleinek hatranyt okozzon.

Nem lehet tizleti titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdekii adatok
nyilvanossdgara ¢és a kozérdekb6l nyilvanos adatra vonatkozd, kiilon tdrvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi és tajékoztatasi kotelezettség esetén.

A Térsasag jogutdd nélkiili megsziinése esetén a megsziint szervezet altal kezelt iizleti,
illetleg értékpapirtitkot tartalmazo irat a keletkezésétol szamitott hatvan év mulva a levéltari

kutatasok céljara felhasznalhato.

Uzleti vagy értékpapir titok kiad4isa

A Tarsasag a nyomozo6 hatésdg, a nemzetbiztonsagi szolgalat €s az ligyészség irasbeli
megkeresésére haladéktalanul koteles kiszolgéltatni a kért adatot az altala lebonyolitott
tigyletrdl és a nala vezetett szamlardl, ha adat meriil fel arra, hogy az iigylet vagy a szamla:

kabitoszer-kereskedelemmel:
terrorizmussal;

illegalis fegyverkereskedelemmel;
pénzmosassal;

szervezett biinozéssel

bennfentes kereskedelemmel;
piacbefolyasolassal all 6sszefliggésben.

A jogszabalyban meghatarozott esetekben torténd adatatadasrél az érintett iigyfél nem
tajékoztathato. Egyéb esetben az iigyfelet az értékpapirtitok kiadasarol tajékoztatni kell.

Nem jelenti az értékpapirtitok sérelmét:
az olyan Osszesitett adat szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy tizleti adata

nem allapithaté meg;
az értékpapirszamla-tulajdonos nevére, értékpapirszamlajanak szamara vonatkozo
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adatszolgaltatas;
a referenciaadat-szolgaltatd részér6l a KHR-nek, illetve e rendszerbdl a referenciaadat-
szolgaltato részére nyujtott, a rendszer szabalyainak megfeleld adatszolgaltatas;
a befektetési szolgaltatd, az arutdzsdei szolgaltatd, a befektetési alapkezeld, a kockazati
tokealap-kezeld, a tézsde, az elszdmolohazi tevékenységet végzd szervezet és a kodzponti
értéktar altal felhatalmazott konyvvizsgalonak, jogi vagy egyéb szakértonek, valamint az
intézmény részére biztositasi fedezetet nyujtd biztositdintézetnek a biztositasi szerzodés
teljesitéséhez sziikséges mértékben torténd adatatadas;
a befektetési szolgaltatd, az arutdzsdei szolgaltatd, a befektetési alapkezeld, a kockazati
tokealap-kezeld, a tézsde, az elszdmolohazi tevékenységet végzd szervezet és a kodzponti
értéktar - a tevékenységiikhoz sziikséges mértékben és korben torténd - adattovabbitasa, ide
nem értve a befektetési szolgaltatd, az arutzsdei szolgaltatd és a befektetési alapkezeld
egymas kozott torténd adattovabbitasat;
a befektetési szolgaltatd, az arutdzsdei szolgaltatd, a befektetési alapkezeld, a kockazati
tokealap-kezeld altal a kiilfoldi befektetési szolgaltatd, arutdzsdei szolgaltatd, befektetési
alapkezeld, kockazati tOkealap-kezel$ szamara torténd adattovabbitas, abban az esetben, ha az
ligyfél (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a magyar jogszabalyok altal tdmasztott
kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve biztositottak a
kiilfoldi félnél, valamint az annak székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal,
a kiilfoldi befektetési szolgaltato, arutdzsdei szolgaltato, befektetési alapkezeld, a kockazati
tokealap-kezeld székhelye szerinti feliigyeleti hatosag szamara a feliigyeleti tevékenységéhez
sziikséges ¢és a kiilfoldi feliigyeleti hatosag és a Feliigyelet kozott egyiittmiikodési
megallapodasban rogzitett modon torténd adattovabbitds, amennyiben a megallapodas
tartalmazza a kiilfoldi feliigyeleti hatosag altal alairt titoktartasi zaradék sziikségességét;
a befektetési szolgaltatd, az arutdzsdei szolgaltatd, a befektetési alapkezeld, a kockazati
tokealap-kezeld, a tézsde, az elszamolohazi tevékenységet végzo szervezet, a kdzponti értéktar
igazgatosaganak irasbeli hozzajarulasaval a befektetési szolgaltatoban, az arut6zsdei
szolgaltatoban, a befektetési alapkezelOben, a t6zsdében, az elszamolohazi tevékenységet
végzd szervezetben befolyasold részesedéssel rendelkezd tulajdonosnak vagy az ilyen
részesedést szerezni kivand személynek (tarsasagnak), az iizletag atvételét tervezo
tarsasagnak, illetve az ilyen tulajdonos vagy esetleges jovObeni tulajdonos altal felhatalmazott
konyvvizsgalonak, jogi vagy mas szakértonek torténd adatatadas;
a birdsag megkeresése esetén a peres fél szamldja felett rendelkezésre jogosultak alairas
mintdjdnak bemutatésa;
a Feliigyelet altal - az értékpapirtitokra vonatkozo szabalyok betartasdval - a befektetési
szolgaltatokrodl, az arutzsdei szolgaltatokrol, a befektetési alapkezelokrdl, a kockazati alap-
kezelokrol, a tozsdérdl, az elszamolohazi tevékenységet végzo szervezetrdl és a kozponti
értéktarrol egyedi azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa:
= statisztikai célra a Kozponti Statisztikai Hivatal;
= a pénz- és tokepiaci folyamatok elemzése, illetve a kdzponti koltségvetés tervezése
céljabol a minisztérium részére;
a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatitadds a kiszervezett tevékenységet
végzd gazdasagi trsasag részére;
a Tpt. XIX/A. és XIX/B. fejezetében, a Hpt. XIV. és XIV/A. fejezetében, valamint a Bit.
Nyolcadik részének III/A. fejezetében foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd
adatatadas;
a jogsértés elkovetdjével szemben a bennfentes kereskedelem, illetve piacbefolyasolas
targyaban meghozott feliigyeleti hatarozat indoklasi részének kozzététele;
a 205. §-ban meghatarozott bejelentési kotelezettség teljesitése.

Befekteto védelem

(A jelen 9. pontban foglalt rendelkezések jogszabalyi idézeteket tartalmaznak, azoktol a Felek
szerzOdéssel nem térhetnek el)
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Az ligyfél-kovetelések védelme

Az Ugyfelet megilletd befektetési eszkozoket a HAMILTON Zrt. sajat befektetési eszkozeitél
elkiilonitve kezeli, és az Ugyfél tulajdonat képez6 vagyont kizardlag az Ugyfél rendelkezése
szerinti célra hasznalhatja fel.

A Tarsasag elkiilonitetten tartja nyilvan az azonnali, az opcids és a hataridds iigyletekbdl
eredd koveteléseket és kotelezettségeket.

Az Ugyfelet megilleté kovetelés a Tarsasag hitelezéjével szembeni tartozas kiegyenlitésére
nem vehetd igénybe.

A Tarsasag a rendelkezese alatt allo tgyfélvagyonnal sajatjaként nem rendelkezhet ¢s koteles
biztositani, hogy az Ugyfél a tulajdonaban 1évo befektetési eszkozrdl, illetve pénzeszkozrol

barmikor rendelkezni tudjon.

A Téarsasag az 0sszes sajat szamlas iigyletérdl, megbizasi szerzodésérdl, illetdleg megbizasarol
egységes folyamatos idérendi nyilvantartast vezet.

Egvéb befekteto-védelmi rendelkezések

Az értékpapir forgalomba hozatala alkalmaval kiadott tajékoztatd félrevezetd tartalmaval és az
informacid elhallgatasaval okozott kar megtéritéséért a kibocsatd és a Tarsasag - amennyiben
a Tarsasag a forgalmazo - egyetemlegesen felelés az Ugyfél felé. A Tarsasag a szerz8déseinek
teljesitéséért a teljes vagyonaval feleldsséggel tartozik.

A Térsasag a befektetési szolgaltatasi és kiegészitd befektetési szolgaltatasi tevékenységére és
gazdalkodasara is kiterjedden Osszeallitott, konyvvizsgalo altal auditalt éves beszamoloja
illetdleg éves jelentése megtekinthetdségének iddpontjat és helyét legkésobb az iizleti év végét
kovetd szazhlisz napon beliil, féléves gyorsjelentését pedig az lizleti félév végét kdvetd
negyvendt napon beliil a Magyar Tékepiac cimii lapban kdzzéteszi.

A Tarsasag tagja a befektetési szolgaltatok altal létrehozott Befektetd-védelmi Alapnak (a
tovabbiakban: Alap).

Az Alap feladata, hogy az Ugyfél részére - a torvényi feltételek fenndllasa esetén -
kartalanitasi kifizetést teljesitsen, ha a birdsag a Tarsasag felszamolédsat rendeli el. Az Alap
altal nyujtott biztositas kizardlag a Tarsasag Alapban valo tagsagi jogviszonya fennallasa alatt
kotott megallapodasokra terjed ki.

Azt az iigyfélkort, amelynek kovetelésére az Alapbol kifizetés teljesithetd, torvény hatarozza
meg.

Az Alap altal nyujtott biztositads nem terjed ki az olyan tigyletbdl eredd kdvetelésre, amelyrdl a
birdsag joger6sen megallapitotta, hogy a befektetés forrasa bilincselekménybdl szarmazott,
tovabba az olyan iigyletekbdl eredd pénzkovetelésre sem, amely nem eurdban, vagy az
Eurdpai Unid, illetve az OECD tagallaménak térvényes fizetéeszkdzében all fenn.

A Kartalanitds megallapitasara az Ugyfél erre irdnyuld kérelme alapjan keriil sor.
Az Alap egy orszagos napilapban és a tézsde hivatalos lapjaban teszi kozz¢, hogy az Ugyfelek

igényliket mely nappal kezdddden, hol és milyen modon érvényesithetik, valamint azt, hogy a
kifizetés teljesitésével az Alap mely szervezetet bizott meg.
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Ha az Ugyfél a kovetelése alapjaul szolgald szerzédést, tovabba a jogosultsag igazolasahoz
sziikséges adatokat az Alap rendelkezésére bocsatja, és az Alap rendelkezésére all a Tarsasag
altal vezetett nyilvantartas, akkor az Alap legkés6bb a kérelem benyujtasatol szamitott
kilencven napon beliil koteles elbirdlni az Ugyfél kartalanitasi kérelmét. Az Ugyfél
szerz6déssel alatamasztott kdvetelésének és a Tarsasag altal vezetett nyilvantartis adatainak
megegyezése esetén, az egyezOség erejéig az Alap kartalanitast allapit meg, és koteles
gondoskodni az Ugyfélnek jard dsszeg haladéktalan, de legfeljebb az elbirdldstdl szamitott
kilencven napon beliil torténd kifizetésérol.

Az Alap a kartalanitast pénzben nyujtja.

Eljaras a Tarsasag tevékenységének megvaltozasa esetén

A Térsasag az Ugyfél hozzajarulasa nélkiil mas befektetési szolgéltatd részére atruhazhatja az
Ugyfél befektetési allomanyat, ha a Tarsasignak tevékenységei végzésére vonatkozod
engedélyét a Felligyelet részlegesen, vagy teljes mértékben korlatozta vagy felfiiggesztette.
Ezek bekovetkezésérol a Tarsasag a részleges, vagy teljes korlatozast, vagy felfliggesztést
elrendeld feliigyeleti hatarozat kézhezvételét kdvetden haladéktalanul a Magyar Tokepiac
cimil hivatalos napilapon keresztiil, illetve az ligyfélfogadas szamara nyitva allé helyiségeiben
elhelyezett megfelelé kozleménnyel tajékoztatjia az Ugyfeleit. A tdjékoztatasban a Tarsasag
koteles megjeldlni az aldbbiakat:

a még nem teljesitett megbizasok esetén a megbizas teljesitésének modjat (allomany-atruhazas
esetén az Uj kotelezett nevét), tovabba az Ugyfél jogait a szerzddéstdl valo elallasra;
teljesitett megbizasok esetén az elszamolasra vonatkozo tajékoztatast.

A Tarsasag szerzddéses kotelezettségei atvallalasahoz a Feliigyelet engedélye sziikséges. A
Feliigyeletnek a szerzodéses kotelezettségek atvallalasara vonatkozoé engedélye nem poétolja a
Gazdasagi Versenyhivatal engedélyét. Az allomany atruhazasara a Ptk. tartozasatvallalasra
vonatkozd szabalyait kell alkalmazni.

Az allomany atruhazasa soran a Tarsasag az atruhazasrdl rendelkezd szerzddés hatalyosulasa
elott tigyfeleit az 4atruhdzas szandékardl, valamint a 9.3.4.-9.3.6. pontban foglaltakrol
értesiteni, és az értesitésben az ligyfelek figyelmét felhivni, hogy az atvevo iizletszabalyzati
rendelkezései hol, mikortol és milyen formaban tekinthetok meg.

Ha az iigyfél az atvevo befektetési szolgaltatdé vagy arutdzsdei szolgaltatd személyét és
lizletszabalyzatat elutasitja, a Tarsasag részére elkiildendd irasbeli nyilatkozatban koteles mas
befektetési szolgaltatot, illetbleg arutdzsdei szolgaltatot megjeldlni, valamint az ott vezetett
értékpapirszamla, értékpapir-letéti szamla és a befektetéshez kapcsolodd pénzmozgasok
lebonyolitasara szolgald szadmla szdmat megjeldlni.

Az ligyfél részére a Tarsasag legaldbb harminc napot biztosit a 9.3.4. pontban foglalt
szandéknyilatkozat megtételére. Ha az iigyfél a megadott hataridén beliill nem vagy a
jogszabalyi eléirasokhoz képest hianyosan kiildi meg szandéknyilatkozatat a Tarsasagnak, ez
az atvevl befektetési szolgaltato, illetdleg arutézsdei szolgaltatd, valamint annak
iizletszabalyzata elfogadasanak mindsiil.

Az atvevd befektetési szolgaltato, illetdleg arutdzsdei szolgaltatd elfogadasa esetén az ligyfél
Tarsasagnal 1évé értékpapirszamlan és a befektetéshez kapcsolodd pénzmozgasok
lebonyolitasara szolgdld szamlan 1évé allomanya az értesitésben megjeldlt hatarnaptol az
atvevo befektetési szolgaltatohoz, illetdleg arutézsdei szolgaltatéhoz keriil, és arra az utobbi
szolgaltato lizletszabalyzatanak eldirdsai vonatkoznak.

Amennyiben a Tarsasag t6zsdei tevékenységét a tézsde, vagy a feliigyelet kezdeményezésére
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korlatozzak, illetve felfliggesztik, vagy az elszamoldhaz olyan intézkedést szab ki a
Térsasaggal szemben, amely érinti az Ugyfél megbizasat, a Tarsasag koteles gondoskodni
arrol, hogy az Ugyfél haladéktalanul tudomést szerezhessen a még nem teljesitett megbizasok
teljesitésének modjarol, tovabba koteles felhivni az Ugyfél figyelmét a szerzédéstdl vald
elallas lehetdségeire. Ezen informacidkat a Tarsasag koteles a felfliggesztésrol/intézkedésrol
tortént tudomasszerzés napjan kozolni az Ugyféllel.

Amennyiben a Tarsasag a tevékenységével végelszdmolasa vagy felszamolasa nélkiil felhagy,
a feliigyeleti engedély visszavondsit megelézéen az Ugyfeleivel szemben fennalld
kotelezettségeinek eleget kell tennie, illetve a szerzdédéseinek mas befektetési szolgaltato altal
torténé atvallalasarol szerzédést kell kotnie. Az Ugyfél jogosult az atvevd személyétdl
eltéréen meghatarozni azt a befektetési szolgaltatot, amelynek szolgaltatasait a késébbiekben
igénybe kivanja venni. Ebben az esetben az ilyen Ugyfél 4lloménya nem képezheti az
allomany atruhazas targyat, hanem az Ugyféllel el kell szamolni és a szerzddéses kapcsolatot
meg kell sziintetni. A Tarsasag az egyedi portfolio-kezelési szerzodéseket kizardlag olyan
szervezet részére adhatja at, amely egyedi portfolio-kezelési tevékenység végzésére jogosult.
Az egyedi portfolio-kezelési szerzodések atadasara a Polgari Torvénykonyv tartozas-
atvallalasra vonatkozo szabalyait kell alkalmazni.

A Dbefektetési allomany atruhdzasa soran a Téarsasdg koteles a nala letétbe helyezett
értékpapirokat az allomanyt atvevo befektetési szolgaltatd letétkezelésébe atadni, az 6sszevont
értékpapir-, illetéleg tigyfélszamlan nyilvantartott ligyfélkoveteléseket pedig részére atutalni.
A Tarsasag atadja a még nem teljesitett szerzoédéseinek allomanyat is. Az allomany atruhazas
koltségei, dijai az Ugyfélre nem hérithatok at.

Ha a Tarsasag vesz at masik befektetési szolgaltatotol befektetési allomanyt, a nyilvantartasba
vétel tényérdl, az {ligyfélszamlak és értékpapirszamlak illetve értékpapir-letéti szamlak
megnyitasarél az Ugyfeleket haladéktalanul irasban értesiti azzal, hogy egyben felhivja dket
személyes megjelenésre adategyezetés és azonositds céljabol. Amennyiben az Ugyfél ennek
hataridében nem tesz eleget, a Tarsasag jogosult ugy tekinteni, hogy az Ugyfél felmondta a
Téarsasag altal atvett jogviszonyt magalapozd szamlaszerzodéseket. Erre az Ugyfelet az
értesitésben figyelmeztetni kell.

Amikor a befektetési dllomany atvételére, vagy atruhazasara végelszamolas vagy felszamolas
miatt keriil sor, a Tarsasag a Polgari Torvénykdnyvnek a tartozas atvallalasara vonatkozd
rendelkezései szerint jar el azzal, hogy az Ugyfél hozzajarulasat nem kdteles megkérni.

A befektetési allomany Aatvétele soran a Tarsasag az Ugyféllel szemben fennalld sajat
befektetési illetve kiegészitd befektetési szolgaltatasabol eredd lejart kovetelését az Ugyfél
kovetelésébe beszamithatja.

A vitas kérdések rendezése

A HAMILTON Zrt. vagy az Ugyfél szerzédésszegése esetén, illetve egyéb vitas esetekben a
Felek elsdsorban békés uton probaljak meg rendezni problémaikat. Barmely vita eldontésére,
amely a jelen Uzletszabalyzattal, illetve a jelen Uzletszabalyzat alapjan létrejott
szerzOdésekkel Osszefiiggésben, azok rendelkezéseinek megszegésével, érvényességével vagy
értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a Felek alavetik magukat a Foévarosi Birdsag
kizarolagos illetékességének.

A Févérosi Birdsag hataskdrének megalapozasdul szolgdlé jelen Uzletszabalyzati rendelkezés
az Ugyfél és a HAMILTON Zrt. kozott 1étrejovd, bizomédnyosi keretszerzédés, megbizasi
keretszerz6dés vagy szamlaszerzodés, befektetési és arutézsdei szolgaltatassal, valamint
kiegészitd befektetési szolgaltatassal kapcsolatos barmely szerzodés részét alkotja.
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. Azon szerz6dések és ligyletek vonatkozasaban, amelyek teljesitéséhez a HAMILTON Zrt.
kiilfoldi Uzleti Partner kozremiikodését veszi igénybe, jogvitdk esetén a Felek egyezd
akarattal a kiilfoldi Uzleti Partner Uzletszabalyzatat, mint mindkét fél 4ltal ismert irAnyado
szabalyzatot tekintik alapnak.

Az egyes iigyletek dijazasa

Az egyes ligyletek dijazasat a jelen Uzletszabalyzathoz csatolt Dijjegyzék tartalmazza.

12.

II. ABEFEKTETESI SZOLGALTATASI ES KIEGESZITO
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEK FAJTAI
ES VONATKOZO SZABALYAI

Bizomanyosi tevékenység:

A bizomanyosi tevekenyseg soran a Tarsasag az Ugyfél megbizasa alapjan, sajat nevében, az
Ugyfél javara (szamlajara) kot tigyleteket.

12.1.

12.2.

12.2.1.

12.2.2.

12.2.3.

12.2.4.

12.2.5.

12.2.6.

A bizomanvosi megbizas fajtai:

megbizas azonnali adasvételre;
megbizas hataridos adasvételre;
megbizas opcios adasvételre.

A bizomanyosi megbizas felvétele

A HAMILTON Zrt. a megbizasokat munkanapokon, az iizleti érak alatt, az ligyfe¢lforgalom
szamdra nyitva allo helyiségében fogadja el. Az lizleti 6rakat az Uzletszabalyzathoz csatolt
jegyz€k tartalmazza.

A HAMILTON Zrt. a megbizast irasban, illetve a jelen Uzletszabalyzatban rogzitettek szerint,
telefonon, vagy telefaxon fogadja el. A megbizasok felvétele sorain a HAMILTON Zrt.
minden egyes esetben koteles az Ugyfelet hitelt érdemld modon azonositani a jelen
Uzletszabalyzat altalanos részében foglaltak szerint.

Egy megbizas csak azonos fajtaju és tipusu befektetési eszkdzre vonatkozhat, kiilonb6zo
befektetési eszkdzokre kiilon-kiilon kell megbizast adni. A megbizas szélhat idGtartamra
(maximum egy honapra), illetve visszavondsig. Ha a megbizas hatdlyat az ligyfél nem
hatarozza meg, ugy az elfogadas napjan a vonatkoz6 kereskedési ido végéig, illetve
amennyiben a vonatkozé ligyletre iranyadd szabalyok szerint kereskedési id6 nincs
meghatarozva, a Tarsasag lizleti orai végéig tart.

Azokat a megbizasokat, amelyek nem rogzitett telefonra érkeztek a Tarsasag csak a rogzitett
telefonon val6 visszaigazolas esetén fogadja el érvényesnek.

A megbizas azt kovetden 1ép hatalyba, hogy a HAMILTON Zrt. az adott iigylethez sziikséges
fedezet meglétét megvizsgalta, ¢és az tlgylethez sziikséges fedezet maradéktalanul

rendelkezésre all.

A visszavonasig sz6lo megbizas 30 (harminc) naptari napig hatalyos, a 30 (harminc) nap
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leteltét kovetden a megbizas kiilon jognyilatkozat nélkiil hatalyat vesziti.

A bizomanvosi megbizas modositasa, visszavonasa, a szerzodés megsziintetése

Az Ugyfél a mér leadott megbizast, a teljesitést megelé6z8en barmely munkanapon, az iizleti
orak alatt, modosithatja, illetve indokolas nélkiil azonnali hatdllyal visszavonhatja. A
megbizis visszavonasdra, illetve modositasara a jelen Uzletszabélyzat altalanos részében az
erre vonatkozdan leirtak értelemszertien iranyadok

A Térsasag t6zsdei megbizas esetén a bizomanyosi szerz6dés modositasat vagy visszavonasat
csak akkor garantélja, ha azt az adott kereskedési rendszerb6l a modositas vagy visszavonas
kozlését kovetden még torolni vagy modositani lehet: ha erre nincs mod vagy csak részben
van mod, tgy az Ugyfél az eredeti feltételek szerint teljesitett iigyletért helytallni koteles és a
bizomanyosi szerz0dés modositasa (értve ezen a korabbi paramétereknek megfelelé megbizas
visszavonasat €s a modositasnak megfeleld tartalmil j megbizast) kiilon értesités nélkiil
hatalyat veszti , illetve részteljesitett ligylet esetén csak a nem teljesitett részében 1ép hatalyba.

A HAMILTON Zrt. az Ugyfél 4ltal adott megbizas teljesitésétdl akkor allhat el, ha:

a megbizas mikddési korén kiviil esd, elharithatatlan okbol nem teljesithetd (vis maior);
tevékenységi engedelyét a Feliigyelet visszavonta, vagy idore felfiiggesztette;

a Feliigyelet vagy a T6zsde meghatarozott t6zsdei termékek forgalmazasat, t6zsdei szekcio
miikodését vagy a teljes tézsdei forgalmazast felfliggesztette;

a megbizas az Ugyfél megfeleld pénziigyi fedezetének hianya miatt nem teljesitheto.

Az elallast az Ugyféllel rdvid tton (telefon, telefax,) haladéktalanul kozdlni kell. A
HAMILTON Zrt. nem felel azért a karért, ami abbol adédhat, hogy az Ugyfél megbizasa a
fentiekben felsorolt elallasi ok miatt nem teljesiil.

A teljesités esetét kivéve felmondas nélkiil sziinik meg a szerz6dés abban az esetben, ha:

a megbizas teljesitésére adott hataridd eredményteleniil eltelt, és az Ugyfél a teljesitési
hatarid6t irdsban nem hosszabbitotta meg,

maganszemély esetén az Ugyfél meghal, vagy cselekvoképtelenné, vagy korlatozottan
cselekvéképessé valik, vagy jogi személy esetén az Ugyfél megsziinik.

A bizomanyosi megbizads visszavonasa, illetéleg a bizomanyosi jogviszony barmely okbol
torténd megsziinése esetén, azzal egyidejiileg az Ugyfél altal az iigylet fedezetéiil letétbe
helyezett értékpapir, illetve pénzosszeg az Ugyféllel torténd elszamolast kovetden visszajar.
Az Ugyfél az 4ltala letétbe helyezett pénzosszeg utin csak abban az esetben kovetelheti a
Polgari Torvénykonyv hatalyos rendelkezései szerinti kamatot, amennyiben a bizomanyosi
jogviszony megsziintetésére a Hamilton Zrt-nek felrohatd okbdl keriilt sor. A HAMILTON
Zrt. a bizomanyosi megbizas visszavonasaig, illetéleg a bizomanyosi jogviszony
megsziintetéséig felmeriilt igazolt koltségeire akkor tarthat igényt, ha a bizomanyosi megbizas
megsziintetése nem a Hamilton Zrt-nek felrohatd okbol kovetkezett be.

Az Ugyfél érdekeinek védelmében mod van arra, hogy amennyiben a HAMILTON Zrt. a
bizomanyosi megbizast rajta kiviilallo okbdl nem tudja teljesiteni, igy a HAMILTON Zrt. a
megbizast annak teljesitése céljabol az Ugyfél kifejezett, irasbeli hozzdjaruldsdval mas
befektetési vallalkozas szamara atadja.

Az éllomany atruhazésinak az Ugyfél hozzajarulasahoz nem kotott eseteit a jelen
Uzletszabalyzat altalanos része tartalmazza.
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A bizomanyosi megbizas teljesitése

A HAMILTON Zrt. az 0sszes sajat szamlas ligyletérol, megbizasi szerzédésérdl, illetdleg
megbizasarol egységes folyamatos idorendi nyilvantartast vezet, mely tartalmazza az Ugyfél
azonositd adatait, a szerzOdés, megbizas tartalmat, a beérkezés és teljesités (megszlinés)
idépontjat és modjat.

A HAMILTON Zrt. az Ugyféltél elfogadott megbizas alapjan sajat nevében, de az Ugyfél
javara (szamlajara) a megbizasban rogzitett feltételek mellett kot tigyletet.

A HAMILTON Zrt. az lzleti orai alatt beérkezett és az egyedi szerzOdésekben, az adott
ligyletre vonatkoz6 szabalyzatokban, valamint az Uzletszabalyzatban foglalt feltételeknek
megfeleld megbizasokat - hacsak az Ugyfél masként nem rendelkezik - lehetdség szerint a
beérkezés napjatél a megbizds lejartdig, illetve a szerz6dés barmely jogcimen vald
megsziinéséig kisérli meg teljesiteni.

Tézsdei termékre vonatkozo megbizas esetén az iizleti 6rdiban adott megbizast a HAMILTON
Zrt. még aznap megkisérli teljesiteni, nem vallal azonban feleldsséget amiatt, ha nem tud
tizletkotéjével a kereskedési id6 alatt kapcsolatba 1épni. Az lizleti orakat kdvetden érkezett
megbizasokat a HAMILTON Zrt. a kdvetkezd munkanapon kisérli meg teljesiteni.

A megbizas teljesitése soran, ha az Ugyfél errdl kifejezetten masképp nem rendelkezik,
részteljesités is lehetséges.

A HAMILTON Zrt. az azonos tartalmii megbizasokat az idérendi nyilvantartds szerint
teljesiti, illetve az azonos tartalmi megbizasok esetén koteles elényben részesiteni az Ugyfelet
a sajat szamlas ligyletekkel szemben. A kiilonbozo feltételit megbizasoknal a teljesithetdség a
rendezd elv. A HAMILTON Zrt. csak az azonos tartalmi megbizasok teljesitésének
megkisérlését kdvetden forgalmazhat sajat szamlarol, illetve sajat szamlara.

Ha a HAMILTON Zrt. a bizomanyosi megbizast kedvezobb feltételekkel teljesiti, az ebbol
szarmazo6 elony kizardlag az Ugyfelet illeti, az ettdl eltérd szerzédéses kikotés semmis.

Elszamolas

A HAMILTON Zrt. a megbizas fedezetével belfoldi értékpapir és egyéb befektetési eszkoz
vasarlasara vonatkozd megbizas esetén elsésorban az Ugyfél iigyfélszamlajat, kiilfoldi
értékpapir és egyéb befektetési eszkoz esetén pedig elsésorban az Ugyfél deviza nyilvantartasi
szamlajat kisérli meg megterhelni. Amennyiben a bizomanyosi megbizas fedezete barmilyen
ok miatt nem 4ll rendelkezésre, az Ugyfél hozzjarul és felhatalmazza a Hamilton Zrt-t, hogy
a hianyzo osszeg illetve értékpapirok erejéig az Ugyfél barmely szamlajat, illetve deviza
nyilvantartasi szamlajat megterhelje.

A HAMILTON Zrt. az Ugyfél bizomanyosi megbizasanak teljesitését kovetden az Ugyfelet
megilletd pénzosszeget, illetve értékpapirt ligyfélszdmlan, Osszevont értékpapirszdmlan,
illetve deviza nyilvantartasi szamlan az Ugyfél szamlajan jovdirja, és azzal kapcsolatban — a
jelen Uzletszabélyzatban foglalt és a Hamilton Zrt-t megilletd visszatartasi és dvadéki jog
figyelembevétele mellett — az Ugyfél rendelkezése szerint jar el.

Kiilfoldi megbizasok eltéro szabalyvai:

A HAMILTON Zrt. Ugyfeleinek lehetéségiik van arra, hogy a Hamilton Zrt-t kiilfoldi
befektetési eszkozok eladasaval, vagy megvasarlasaval bizzak meg (tovabbiakban Kiilfoldi
megbizis). Ezen iigylet soran a HAMILTON Zrt. az Ugyféllel bizoméanyosi szerzddést kot,
amely esetében az Uzletszabalyzat bizomanyosi tevékenységre vonatkozd szabélyait kell
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megfelelden alkalmazni a jelen fejezetben leirt eltérésekkel.

A kiilfoldi megbizasokat a HAMILTON Zrt. olyan elismert (szabalyozott) piacon teljesiti,
amely teljesiti a Tpt. 5. § (1) 29. pontban foglalt feltételeket. A megbizas teljesitéséhez és
elszamolasahoz, illetve az érintett aruk vagy pénziigyi eszkozok letétkezelésére vagy
nyilvantartasara a HAMILTON Zrt. igénybe vehet olyan kozremiikdddt, amelyet — az
Ugyfelek eszkdzeinek védelme érdekében — fokozott gondossaggal valaszt ki.

Kiilfoldi értékpapirra vonatkozo azonnali vételi megbizas esetén az Ugyfélnek rendelkeznie
kell a vételar és a megbizasi dij Osszegével (pénz letéti kovetelmény) az eszkoz elszamolasi
devizdjaban. A pénz letéti kdvetelményt az ligyfélnek a szamara vezetett deviza nyilvantartasi
szamlajan kell biztositania. Abban az esetben, ha a pénz letéti kovetelmény az elszamolasi
devizatol kiilonb6z6 devizéban all rendelkezésre, akkor a HAMILTON Zrt. jogosult — a
megbizas teljesitése érdekében — a letéti kovetelménynek megfeleld 0sszegli devizakonverzid
végrehajtasara a HAMILTON Zrt. altal valasztott hitelintézet, vagy a megbizasok
teljesitéséhez, elszamolasahoz igénybevett kozremitkodo igénybevételével. Kiilfoldi
értékpapirok azonnali eladasara sz6lo iigylet létrejottének eldfeltétele, hogy az Ugyfél
ertekpapirszamlajan a megfeleld értékpapir fedezet rendelkezésre alljon. Kiilfoldi ertékpapirok
eladasa esetén az Ugyfelet megilletd ellenérték az elszamoldsi devizaban, jovairasra keriil az
Ugyfél deviza nyilvantartasi szaml4jan.

A HAMILTON Zrt. a kiilfoldi értékpapirokkal kapcsolatos tigyletek soran az érintett
értékpapirokat kiilfoldi letétkezelonél tartja letétben, illetve dematerializalt értékpapir esetében
kiilfoldi befektetési vallalkozas altal vezetett ért€kpapirszamlat vesz igénybe. A HAMILTON
Zrt. az Ugyfelek részére a kiilfoldi értékpapirokrol az altalanos szabalyok szerint letéti
igazolast vagy értékpapirszamla kivonatot allit ki, azzal az eltéréssel, hogy az igazolason vagy
kivonaton az értékpapirok a kibocsatas devizanemében szerepelnek.

A kdzremiikddd partnernél letétbe helyezett értékpapir fizikai felvételére vagy transzferére,
illetve az ott elhelyezett deviza atutalasara vonatkoz6 megbizas koltségvonzata az Ugyfelet
terheli.

A kiilfoldi megbizasok teljesitését megel6z6en a HAMILTON Zrt. kételes az Ugyfelet az
igylet sajatossagairol és fokozott kockazatarol tijékoztatni. A tdjékoztatds megtorténtét az

Ugyfél a kiilon kockazatfeltard nyilatkozat alairdsaval koteles igazolni.

Azonnali bizomanyvosi iigylet

A megbizas elfogadasanak feltétele:

az Ugyfél konkrét ligyletre vonatkoz6 megbizasa;

illeteve, hogy az Ugyfél értékpapir, illetve ligyfélszamlajan a kell§ fedezet — az azonnali

megbizassal egyidejileg — rendelkezésre alljon a HAMILTON Zrt-nél:

= vételi megbizas esetén a teljesitési arnak megfeleld pénzosszeg, valamint a bizomanyosi
jutalék;

= eladasi megbizas esetén az értékpapirok, valamint a bizomanyosi jutalék.

A HAMILTON Zrt. sajat jogkorében az adott ligyfél részére egyedi vagy altalanos jelleggel
késobbi pénz-, illetve értékpapir szallitasi hataridot allapithat meg, amely értékpapir szallitas
esetén nem lehet késébbi az elszamolasi nap reggel 8.30 6ranal.

A HAMILTON Zrt. sajat jogkdrében az Ugyfél vételi megbizasa fedezetéiil a teljesitési drnak
megfeleld pénzosszeg helyett mas fedezeti eszkozt is befogadhat. Az azonnali bizomanyosi
tigylet fedezeteként a Hamilton Zrt-nél vezetett szamlakon elhelyezett pénziigyi eszkdzok
ovadéknak mindsiilnek.
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12.7.4. Amennyiben az azonnali bizomanyosi ligylet elszamold napjat megel6zé értéknapon az
Ugyfél pénziigyi teljesitési kotelezettségének nem tesz eleget, a fedezetek
kényszerértékesitésre keriilnek.

12.8. Napon beliili day-trade iigyletek

12.8.1. A HAMILTON Zrt. jogosult a nyitott day-trade poziciot sajat belatasa szerint lezarni:

—  ha az adott piac zarasa el6tt 30 perccel az Ugyfél nem ad megbizst a nyitott day-trade pozicid
lezarasara;

— ha az érintett aru vagy befektetési eszk6z aktudlis arfolyama megkozeliti a felfliggesztési
limitarat;

— vagy az adott day-trade pozicion elszenvedett veszteség veszélyezteti az iigyfél Hamilton Zrt-
vel szemben fennalld barmely mas kotelezettségének teljesitését.

12.9. Szabvanvositott tozsdei hataridos iigvletek

Szabvanyositott tézsdei megbizas a BET mindenkori — PSZAF &ltal jovahagyott — un.
Terméklistajanak ,,Szarmazékos szekcid” fejezetében meghatarozott szarmazékos termékre adhato.

12.9.1. Az uzletkotés feltételei:

— az Ugyfél altal alairt megbizasi keretszerz8dés;

— illetve annak mellékletét képezd kockazatfeltard nyilatkozat alairasa az Ugyfél részérdl;

— az Ugyfél konkrét iigyletre vonatkoz6 megbizasa;

— a szabvanyositott szdrmazékos iigyletekre vonatkozo bizomanyosi keretszerzédésben, illetve
az Uzletszabalyzatban meghatarozott fedezet Ugyfél részérdl torténd biztositasa.

12.9.2. Az Ugyféllel valé kapcsolattartas modja:

Amennyiben a targynapon valtozas all be az Ugyfél pozicidiban (j kontraktust nyitott,
meglévo kontraktust Osszevezetett, lejart a pozicidja stb.), a beallt valtozast, a targynapi kotés
visszaigazolasat, legkésdbb a targynapot kovetd munkanapon a jelen Uzletszabalyzatban
szabalyozottak szerint juttatja el a HAMILTON Zrt. az Ugyfélhez.

12.9.3. Pénziigyi fedezet, kényszerlikvidalas:

12.9.3.1. A sziikséges fedezetek két fajtaja az alapletét, illetve az arkiilonbozeti (valtozo) letét,
melyek o6vadékul szolgalnak a HAMILTON Zrt. javara. Az alapletét és a valtozo letét
mértékét a HAMILTON Zrt. hatarozza meg.

12.9.3.2. Az alapletét igény a KELER Zrt. altal kozzétett alapbiztositék és az adott Ugyfél
nyitott pozicioja alapjan meghatarozott alapletét kovetelmény, valamint a HAMILTON Zrt.
altal az adott tigyfélre meghatarozott ,,alapletét szorz6” szorzataként keriil meghatarozasra.

12.9.3.3. Az arkiilonbozeti letét a teljesitési ar és a mindenkori t6zsdei elszamoloar
kiilonbozetének fedezetére szolgdl, melynek mértékét a hataridds iigyletekre vonatkozo

keretszerzodés tartalmazza. Arkiilonbozeti letétként a Tarsasag kizarélag készpénzt fogad el.

12.9.4. A HAMILTON Zrt. az altala megkovetelt alapletét teljesitéseként a KELER Zrt. mindenkori
hatalyos kondicios listajaban meghatarozott értékpapirokat és devizakat fogadja be.

12.9.5. Az értékpapirok és a devizak befogadasi értékét a Tarsasag a KELER Zrt. befogadasi
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kondicioi szerint allapitja meg. A HAMILTON Zrt. fenntartja maganak a jogot, hogy az
Ugyféltdl - fennalld megbizasi jogviszony €s folyamatban 1évé megbizas alatt is - nagyobb
mértéki letétet koveteljen meg.

12.9.6. Amennyiben az ngfél arkiilonbozeti szamlaja negativ egyenleget mutat, ennek pénziigyi
rendezésérdl az Ugyfél legkésdbb a tdézsdenapot kovetd nap reggel 10 oraig koteles
gondoskodni.

12.9.7. A HAMILTON Zrt. kételes az Ugyfél éltal vélasztott moédon értesiteni az Ugyfelet az dltala
képzett letét mértékének csokkenésérol és a sziikséges fedezet kiegészitésére felszolitani.

12.9.8. Az Ugyfél koteles a hidnyzo fedezet potlasardl az értesités kozlését kovetden a
szabvanyositott hataridds ligyletekre vonatkozé megbizasi keretszerzodésben meghatarozott
id6épontig gondoskodni oly moddon, hogy a sziikséges fedezet a HAMILTON Zrt.
rendelkezésére alljon. Amennyiben az Ugyfél a megadott hatariddig nem biztositja a hianyzé
fedezetet, igy a HAMILTON Zrt. jogosult — az Ugyfél eldzetes értesitése nélkiil — az Ugyfél
lekotott eszkozokbdl az Ugyféllel szembeni kdvetelését kozvetleniil kielégiteni, valamint a
valtozo- és alapletétet a sziikséges mértében megképezni.

12.10. Szabvanvositott tozsdei opcios iigyletek kotésének feltételei

12.10.1.Az uzletkotés feltételei:

— az Ugyfél ltal aldirt megbizasi keretszerzodés;

— illetve annak mellékletét képezé kockazatfeltaré nyilatkozat alairdsa az Ugyfél részérdl;

— az Ugyfél konkrét iigyletre vonatkozo megbizasa;

— a szabvanyositott szarmazékos ligyletekre vonatkozo bizomanyosi keretszerzodésben, illetve
az Uzletszabélyzatban meghatéarozott fedezet Ugyfél részérél torténd biztositasa.

12.10.2.Tézsdei szabvanyositott opcidkra vonatkozd megbizas teljesitését a Tarsasag csak abban az
esetben tudja megkisérelni, ha annak minden eleme egyezik a mindenkori t6zsdei
szabvanyokkal, melyekrol a Tarsasag az Ugyfelet tajékoztatja.

12.10.3.Az opcios megbizas végrehajtasa vételi vagy eladasi opcid esetében csak abban az esetben
torténhet meg, ha az opcio kiiroja rendelkezik a KELER Zrt. vonatkoz6 szabalyai altal el6irt
biztositékokkal. Ezen felill a Tarsasag az Ugyféltdl az 4altala meghatrozott értékben
alapbiztositékot kdvetel meg, tovabba eldirhatja valtozo biztositék képzését. A biztositékokat
a Tarsasag altal meghatarozott modon ¢és ideig kell a Tarsasag részére - mint 6vadékot -
biztositani.

12.10.4.T6zsdén megkotott opcids ligyletek esetében egyebekben a tézsdei illetve a KELER Zrt.
elszamolasi szabalyzatai az iranyadok.

12.10.5.T6zsdei szabvanyositott opciok lehivasara vonatkozéan a Tarsasag a KELER Zrt.
szabalyzataiban leirtak szerint jar el.

12.10.6.Az Ugyféllel val6 kapcsolattartas modja
Amennyiben a targynapon véltozas 4ll be az Ugyfél pozicidiban (1j kontraktust nyitott,
meglévo kontraktust 0sszevezetett, lejart a pozicidja stb.), a beallt valtozast, a targynapi kotés

visszaigazolasat, legkésdbb a targynapot kdveté munkanapon a jelen Uzletszabilyzatban
szabélyozottak szerint juttatja el a HAMILTON Zrt. az Ugyfélhez.
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12.11. A toézsdén Kiviili nem szabvanyositott (OTC) szarmazékos iigyletek

12.11.1.Az OTC iigyletek kotésének feltétele:

— az Ugyfél altal alairt megbizési keretszerzédés;

— illetve annak mellékletét képezé kockazatfeltaré nyilatkozat alairdsa az Ugyfél részérdl;

— az Ugyfél konkrét iigyletre vonatkoz6 megbizasa;

— a tézsdén kiviili nem szabvanyositott szarmazékos iigyletekre vonatkoz6 bizomanyosi
keretszerzédésben, illetve az Uzletszabalyzatban meghatdrozott fedezet Ugyfél részérdl
torténd biztositasa.

12.11.2.Az OTC ligylet 1étrejotte

12.11.2.1. Ha a HAMILTON Zrt. az Ugyféltél kapott megbizas alapjan az OTC iigyletet
megkototte, ennek megtorténtérdl 30 percen beliil, de legkésdbb aznap 17.30 6raig koteles az
Ugyfelet értesiteni, mig az Ugyfél koteles a megkotott iigylet helyességét ellendrizni. Az
tizleti 6rak utan teljesiilt megbizasok visszaigazolasanak a kdvetkez6 munkanapon kell
megtorténnie.

12.11.2.2. Az Uzleti Partner visszaigazolasa alapjan a HAMILTON Zrt. koteles a kdvetkezd
munkanapon, az Ugyfél részére elszamolast kiildeni, melyet az Ugyfél ellenérizni koteles és a
téves elszdmoldssal szemben - az altalanos rendelkezésekben meghatdrozottak szerint szamolt
- kézhezvételtdl szamitott 2 munkanapon beliil kifogassal élhet. Amennyiben kifogas nem
érkezik, ugy az elszamolast tigy kell tekinteni, mintha azt az Ugyfél elfogadta volna és ezzel
szemben a késébbiek soran reklamécionak helye nincs.

12.11.2.3. Az elszamolasra vonatkozd alaki ¢s tartalmi szabalyokat keretszerz0dés tartalmazza.
A HAMILTON Zrt. koteles ezen elszdmolasok kapcsan az Ugyfélre haruldé pénziigyi
kotelezettségekrol részére haladéktalanul tajékoztatast adni.

12.11.3.Az Ugyféllel valé kapcsolattartas modja

Amennyiben a targynapon valtozas 4ll be az Ugyfél pozicidiban (ij poziciot nyitott, meglévd
pozicidkat Osszevezetett, lejart a pozicidja stb.), a bedllt valtozast, a targynapi kotés
visszaigazolasat, legkésébb a targynapot kovetd munkanapon a jelen Uzletszabalyzatban
szabélyozottak szerint juttatja el a HAMILTON Zrt. az Ugyfélhez.

12.11.4.Pénziigyi fedezet, kényszerlikvidalas:

12.11.4.1. Az Ugyfél a HAMILTON Zrt-vel megkotott bizomanyosi keretszerzédés alapjan adott
megbizasok vonatkozasdban koteles pénziigyi biztositékot 6vadékként megfizetni. A pénziigyi
biztositék mértékét a HAMILTON Zrt. részére az adott iizletben a HAMILTON Zrt-vel iizleti
kapcsolatban 4116 Uzleti Partner 4llapitja meg, melyet a HAMILTON Zrt. jogosult az Ugyfél
felé modositani és atharitani. A HAMILTON Zrt. fenntartja a jogot, hogy az Ugyféllel az
altalanostol eltéré egyedi fedezeti megallapodast kosson. Az OTC ligyletek esetén lejaratkor,
az ligylet zarasakor, vagy kényszerzarasakor az Uzleti Partner altal elkészitett és kimutatott, az
eredeti kotési ar és lezarasi (elszamold) ar kozotti kiilonbség befizetésére a HAMILTON Zrt.
az Ugyfelet felhivja, ha a kiilonbség negativ.

12.11.4.2. A HAMILTON Zrt. az altala megkovetelt pénziigyi biztositék teljesitéseként — eltérd
megallapodas hidnyaban — a kovetkezOokben felsorolt értékpapirokat és devizakat fogadhatja
el:

— a BET-re bevezetett, illetve a BET és az AKK Zrt. kozott 1étrejott megallapodas szerint a
BET-re bevezetendd allampapirokat,
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— a BET-re torténé bevezetéstdl fiiggetleniil a diszkont kincstarjegyeket és a kamatozo
kincstarjegyeket,

—  és a magyar forintot (HUF-ot), tovabba a HAMILTON Zrt -vel iizleti kapcsolatban 4116 Uzleti
Partner altal elfogadott kiilfoldi devizak.

12.11.4.3. A Téarsasag a nyitott poziciokat a piaci arfolyamok alapjan folyamatosan értékeli, és
rendszeresen feliilvizsgalja a pénziigyi biztositékok rendelkezésre allasat. A Tarsasag jogosult
potlolagos pénziigyi biztositékot kérni az Ugyféltél:

— amennyiben a nyitott poziciok eredeti nyitasi arfolyama és az aktudlis piaci arfolyambol
azonos hataridére szamolhatdé arak kozotti negativ arkiilonbozet alapjan a poziciokra
meghatarozhatd arfolyamveszteség mértéke eléri, vagy meghaladja a poziciokra elhelyezett
pénziigyi biztositékok 50 %-at;

— ha a piaci helyzet alapjan a nyitott pozicio varhatéan nagy kockazati kitettségiivé valik;

— illetve az adott Uzleti Partner a Tarsasagtol potlolagos biztositékot kér be.

12.11.4.4. Az Ugyfél koteles a potlolagos pénziigyi biztositék dsszegét a felszolitast kdvetd elsd
munkanap reggel 9.30 6raig a Tarsasag részére biztositani. Amennyiben az Ugyfél ezen
teljesitési kotelezettségének a megadott idépontig nem tesz eleget, a letétet nem egésziti ki,
igy a HAMILTON Zrt. minden tovébbi értesités nélkiil jogosult, az Ugyfél sziikséges vagy
eszkdzokbdl az Ugyféllel szembeni kovetelését kdzvetleniil kielégiteni, valamint a sziikséges
fedezeteket biztositani.

12.11.4.5. Az ilyen modon lezart iigyletbdl eredd veszteségek kizardlag az Ugyfelet terhelik, az
abban valo részesedésre a Tarsasag nem kotelezhetd.

12.11.4.6. Az Ugyfél a HAMILTON Zrt. altal kényszerlikvidalt {igyletbdl eredd veszteség
Osszegét koteles legkés6bb az értéknapon a tarsasag részére, az elszdmolas moédjanak

megfelel6 pénznemben megfizetni.

12.12. Nemzetkozi szabvanvositott tozsdei hataridos és opcios iigyletek

12.12.1.A HAMILTON Zrt. kijelenti, hogy a nemzetkdzi tézsdei hataridés és opcids ligyleteket, a
HAMILTON Zrt. és a vele iizleti kapcsolatban 4116 kiilfldi Uzleti Partner kozott érvényben
1évé szerzOdés rendelkezései szerint kezeli, illetve az iigylet futamideje alatt azok
rendelkezései szerint jar el.

12.12.2.A nemzetkozi tézsdei hataridés és opcios tligyletet a HAMILTON Zrt. a vele szerzodésben allo
kiilfoldi Uzleti Partnerrel a sajat nevében az iigyfél javara koti bizomanyosként. A
bizomanyosi minéségben kotott és az Ugyfél szamara az Uzletszabalyzat mellékletben
foglaltak alapjan visszaigazolt iizleteket a HAMILTON Zrt. kételes az Uzletszabalyzat
rendelkezései szerint kezelni és az Ugyfél szamara nyilvantartani.

12.12.3. Az uizletkotés feltételei:

— az Ugyfél ltal aldirt megbizasi keretszerzodés;

— illetve annak mellékletét képezd kockazatfeltard nyilatkozat alairdsa az Ugyfél részérdl;

— az Ugyfél konkrét iigyletre vonatkozo megbizasa;

— A HAMILTON Zrt. altal a nemzetkdzi szabvanyositott hataridds és opcids iigyletekre
vonatkoz6 bizomanyosi keretszerzodésben meghatarozott fedezet biztositasa.

12.12.4.A HAMILTON Zrt. az Ugyfél 4ltal adott megbizasokat azok érkezési sorrendjében koteles
végrehajtani.
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12.12.5.Az Ugyféllel valé kapcsolattartas modja

Amennyiben a targynapon véltozas all be az Ugyfél pozicidiban (1ij kontraktust nyitott,
meglévd kontraktust Osszevezetett, lejart a pozicioja stb.), a beallt valtozast, a targynapi kotés
visszaigazolasat, a targynapot kdvetd napon a jelen Uzletszabdlyzatban szabalyozottak szerint
juttatja el a HAMILTON Zrt. az Ugyfélhez.

12.12.6.Pénziigyi fedezet, kényszerlikvidalas:

12.12.6.1. A HAMILTON Zrt. altal megkovetelt alapletét készpénz (deviza) vagy a kiilfoldi
lizleti partner altal meghatarozott kiilfoldi allampapir lehet, a valtozo letét kizarolag
készpénzben (devizaban) tartand6. A HAMILTON Zrt. fenntartja maganak a jogot, hogy az
Ugyféltél - fennalld megbizasi jogviszony és folyamatban 1év megbizas alatt is - nagyobb
mértékii letétet koveteljen meg. Az alap- és a valtozo letét a HAMILTON Zrt. javara dvadékul
szolgal.

12.12.6.2. A HAMILTON Zrt. kételes az Ugyfél 4ltal valasztott modon értesiteni az Ugyfelet az
altala képzett letét mértékének csokkenésérél és a sziikséges fedezet kiegészitésére
felszolitani.

12.12.6.3. Az Ugyfél koteles a hianyzo fedezet potlasarol az értesités kozlését kovetden a
nemzetkdzi szabvanyositott hataridds iigyletekre vonatkozd megbizasi keretszerzodésben
meghatarozott id6pontig gondoskodni oly modon, hogy a sziikséges fedezet a HAMILTON
Zrt. rendelkezésére alljon. Amennyiben az Ugyfél a megadott hataridéig nem biztositja a
hianyzo fedezetet, igy a HAMILTON Zrt. jogosult az Ugyfél sziikséges vagy teljes
Ugyféllel szembeni kovetelését kdzvetleniil kielégiteni, valamint a valtozo- és alapletétet a
sziikséges mértében megképezni.

13.  Portfoliokezelési tevékenység

13.1.1. A Téarsasag a portfolio-kezelési szerzodésben rogziti:
(Az alabbi felsorolas jogszabalyi rendelkezés idézete, ezért azt a felek szerzddéssel nem
valtoztathatjak meg)

— portfolidkezelés megkezdéséhez sziikséges feltételekrol;

— a portfoliokezelési tevékenység keretében létrejott szerz6dés megsziinésének maodjarol és
feltételeirol;

— a befektetési politikarol;

— aportfoliokezeléssel 6sszefliggd 0sszes koltségrols

— az el6z6 bekezdésben meghatarozott koltségek megfizetésének, valamint az elszamolasnak a
modjarol;
gyakorisagarol és az értékelés modszerérdl,

— az ugyfél pénzigyi eszkOzeinek és pénzeszkdzeinek egy részér6l vagy egészérdl valod
rendelkezés tekintetében a portfolidkezeld szabad mérlegelési joganak részleteirdl,

crcr

crcr

— az ugyfél portfolidjaba keriilhetd pénziigyi eszkozokrél és az ezekre vonatkozoan
végrehajthato tigyletekrdl, ideértve a kapcsolodo korlatozasokat, és

— a portfolio kezelése soran érvényesiild célkitlizésekrdl, a portfoliokezelé mérlegelése soran
szerepet jatszo kockazati szintrdl, és a portfoliokezelé mérlegelési jogat érintd korlatokrol.
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A Tarsasdg a szerzddés keretei kozott onalléan rendelkezik a portfolid és a szerzddés
id6tartama alatt keletkezett szabad pénzeszk6zok kezelésbe atadott hanyada felett, és
gondoskodik arrol, hogy a portfolio az Ugyfél 4ltal meghatarozott elvek szerint keriiljon
hasznositasra, illetve ijra befektetésre. A Tarsasadg az altala kezelt portfolidok részét képezd
eszkdzok tekintetében minden esetben a sajat nevében, de az Ugyfél javara és terhére mas
Ugyfelek megbizasaval sszevontan vagy kiilon- kiilon jar el.

A Tarsasag az altala kezelt portfoliokat egymastdl elkiilonitetten kezeli és tartja nyilvan.

A HAMILTON Zrt. a portfolio-kezelési tevékenységének keretében, az tigyféllel kotott
portfolio-kezelési szerzédésben adott altalanos megbizas alapjan értékpapirbol, illetdleg mas
befektetési eszkozbo6l befektetés-allomany megvételét, vagy atvételét a portfolio egyes
elemeinek eladasat, vasarlasat, az azokhoz kapcsolodd jovedelmek beszedését, ujra-
befektetését vallalja az ligyfél javara optimalisan biztosithatdo hozam elérése érdekében, azzal,
hogy az Ugyfél a megszerzett befektetési eszkozokbol eredd kockazatot és hozamot, igy
kiilondsen annak nyereségét, veszteségét kozvetleniil viseli.

A HAMILTON Zrt. szabvanyositott, illetve egyedi portfolid-kezelési szerzddést kot
Ugyfeleivel. A portfolio-kezelési szerzddésben az Ugyfél — a vonatkozo jogszabalyok keretei
kozott — jogosult meghatarozni azokat az értékpapirokat és egyéb befektetési eszkozoket,
tovabba ezeknek a portfolion beliili aranyat, amelyekbdl a HAMILTON Zrt. a portfoliot
kialakitja.

A Hamilton Zrt-nél a portfolid létesitésére minimalisan elhelyezheté pénzosszeg 5.000.000,-
Ft, azaz 6tmilli6 forint, vagy ezzel egyenértéki forgalomképes befektetési eszkdz. A portfolio
tigylet lebonyolitasaira a HAMILTON Zrt. jelen szabalyzat mellékletét képezo, az adott
konstrukcionak megfeleld, illetve egyedi szerzodéseket kot.

A HAMILTON Zrt. az Ugyféllel kotott szerzédés alapjan a portfolidkezelés kdrében az aldbbi
szolgaltatasok Osszességét vallalhatja:

meghatirozza az Ugyfél befektetéseinek Osszetételét, lejaratat és nagysagrendjét;
szervezi és bonyolitja az Ugyfél befektetési iigyleteit;
vezeti a kezelésbe atadott befektetési eszkdzok nyilvantartasat.

A portfolié szerzodés akkor 1ép hatdlyba, amikor a HAMILTON Zrt. a portfolio induld
Osszegét az ligyfélszamlan jovairja, illetve az Ugyfél a mar meglévd portfoliojat a
HAMILTON Zrt. rendelkezésére bocsatja. A jovairas napja a HAMILTON Zrt. szamlajara
torténd beérkezés napjaval azonos.

A megbizott a portfolidkezelési szerzddés 3. szami mellékletében rogzitett befektetési
iranyelvek betartasaval onalloan rendelkezik az induld portfoli6 és a portfolio-kezelés
idészaka alatt kezelésébe atadott eszkdzok felett.

13.1.10.A HAMILTON Zrt. jogosult tézsdei, nemzetkézi szabvanyositott, illetve tézsdén kiviili

szarmazékos termékekbe torténd befektetés esetén a meglévé portfoliobol, vagy annak
atalakitasaval a szarmazékos tigyletekhez sziikséges fedezeteket biztositani.

13.1.11.A HAMILTON Zrt. az Ugyfél szamara a szerzédésben vallalt adatszolgéltatas keretében

koteles megadni mindazokat az informaciokat, amelyek az Ugyfél ellendrzési és
adatszolgaltatasi kotelezettségének teljesitéséhez sziikségesek.

13.1.12.A HAMILTON Zrt. koteles az altala kezelt portfoliokat egymastol elkiilonitetten kezelni és

nyilvantartani. A HAMILTON Zrt. altal kezelt portfoliokban levé eszk6zok nem képezik a
HAMILTON Zrt. tulajdonat. A HAMILTON Zrt. az altala kezelt portfoliok részét képezo
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eszkozok tekintetében minden esetben a sajat nevében, de a megbizdk javara €s terhére jar el.

13.1.13.A HAMILTON Zrt. az altala kezelt portfoliok javara nem szerezhet egyetlen kibocsatoban
sem nyilvanos vételi kotelezettséget eredményezd részesedést. A HAMILTON Zrt. az Ugyfél
kifejezett hozzajaruldsa esetén jogosult a portfoliokezelési tevékenység végzéséhez
alvallalkozot igénybe venni.

13.1.14.A HAMILTON Zrt. az altala harmadik féltdl igénybe vett portfoliokezelési tevékenységért a
megbizok felé mint sajatjaért felel, az ettdl eltérd kikotés semmis.

13.1.15.A HAMILTON Zrt. koteles az altala kezelt portfoliok részét képezé befektetesi eszkozok
értékérdl, az elért tokendvekményrdl és hozamrol az Ugyfelet negyedévente irasban
tajékoztatni.

13.1.16.Az ligyfél negyedévente, a negyedéves eszkozértékelést kovetd 10 napon belill jogosult a
Portfoliokezelési szerzédés 3. szamu mellékletében rogzitett befektetési iranyelvek
modositasara. A valtoztatdst a HAMILTON Zrt. a kézhez vételtdl szamitott 30 napon beliil
koteles végrehajtani.

13.1.17.Az Ugyfél irasos utasitassal jogosult a portfolié terhére eszkdzdoket kivonni. Ha az iigyfél az
eszkozok értékesitése utjan torténd pénz kifizetést rendel el, akkor amennyiben a kifizetés
mértéke nem haladja meg a portfolié aktualis eszkozértékének 10%-at a HAMILTON Zrt. 15,
azaz tizendt munkanapon belill koteles a kifizetést végrehajtani. Amennyiben a kifizetés
mértéke ennél nagyobb, a HAMILTON Zrt. a kifizetést 30, azaz harminc munkanapon beliil
koteles végrehajtani.

13.1.18.A HAMILTON Zrt. a portfolidkezelési szerz6dést azonnali hatéllyal, irasban, indoklas nélkiil
felmondhatja Ugyfél stilyos szerzédésszegése esetén. Sulyos szerzédésszegésnek mindsiil, ha
az Ugyfél a HAMILTON Zrt. portfoliokezelési tevékenységi korében sziikségessé valo egyedi
meghatalmazasokat felszolitas ellenére nem adja ki a HAMILTON Zrt. szaméra; az Ugyfél a
kiszamlazott és meg nem kifogasolt dijat a HAMILTON Zrt. felhivasa ellenére nem fizeti
meg; tovabba ha barmely fél a masik fél irdsos, a jogkovetkezményeket is tartalmazo
felszolitisa ellenére a jelen Uzletszabdlyzatban és a portfolidkezelési szerzédésben
meghatarozott kotelezettségeit nem teljesiti.

14. Letétkezelés és orzés

14.1.1. Az értékpapirok letétkezelése és Orzése kapcsan a HAMILTON Zrt. olyan tevékenységet
folytat, amely soran az Ugyfél a HAMILTON Zrt-vel tortént megéallapodds alapjan a nyomdai
uton eldallitott értékpapirt a megbizas idGtartama alatt megdrzi €s nyilvantartja. A
HAMILTON Zrt. e tevékenységre a “Szadmlaszerzodés” vagy eseti megallapodas alapjan
vallalkozik a Dijjegyzékben megallapitott dijak felszamitasa mellett.

14.1.2. A HAMILTON Zrt. az értékpapirt egyedi vagy gytijto letétként veheti at:

Egyedi letét esetén a letét targyat alkotd értékpapirok sorszdm szerint egyedileg vannak
meghatarozva, és a letétkezeld a letét megsziinésekor kdteles ugyanazokat az értékpapirokat
visszaszolgaltatni a letevonek. Gyujto letét esetén a letét targyat képezo értékpapirok sorozat
¢s mennyiség (alapcimlet szerinti darabszam) szerint vannak meghatarozva, és a letétkezeld a
letét megsziinésekor a letéttel megegyezd sorozatu és mennyiségli értékpapirt koteles
visszaszolgaltatni a letevének.

14.1.3. Atruhazo nyilatkozat nélkiili, vagy a kedvezményezett nevét tartalmazé atruhazo

nyilatkozattal (teljes forgatmannyal) ellatott névre szolo értékpapir csak egyedi letét targya
lehet. A HAMILTON Zrt. az tgyfél kifejezett eltéré rendelkezése hianyaban jogosult
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bemutatéra sz6ld értékpapirt, valamint a kedvezményezett nevét nem tartalmazo atruhazo
nyilatkozattal (iires forgatmannyal) ellatott névre sz616 értékpapirt gylijtéletétbe venni.

Az egyedi letétbe helyezett értékpapirokat a HAMILTON Zrt. elkiilonitve kezeli.

A HAMILTON Zrt. a gytjtoletétbe helyezett értékpapirokat sorozat szerint, a sajat vagyonatol
elkiilonitve tartja nyilvan és kezeli.

A letétben levd értékpapirok felett a letevd, vagy az altala meghatalmazasban megjelolt
személy jogosult rendelkezni.

Az ugyfél letét feletti rendelkezési joga gyakorlasanak feltételeit a Szamlaszerzdés, illetve
annak kiegészitése hatarozza meg. A HAMILTON Zrt. a letét feletti rendelkezések teljesitése
elott ellendrzi, hogy a rendelkezés megfelel-e az eldirt feltételeknek.

A HAMILTON Zrt. egyedi letét esetén a nala letétbe helyezett értékpapirokat kizardlag a
letevo iigyfél olyan kifejezett hozzajarulasa alapjan adhatja mas Orizetébe, amely kiterjed az
alletéteményes személyére is.

Az értékpapir letéti- és értékpapirszamlakon kimutatott — KELER Zrt-nél letétben 1évo -
értékpapirokkal kapcsolatosan a HAMILTON Zrt. automatikusan elvégzi a Tpt-ben
meghatarozott letétkezelési feladatokat, azaz vallalja a kamat, az osztalék, a hozam, illetleg a
torlesztés beszedését, amennyiben az Ugyfél a jogszabaly illetve a kibocsato altal eldirt
adatszolgaltatasi kovetelményeknek eleget tesz (ilyen kiilondsen az adodazonositd jel
rendelkezésre bocsatasa, mely pl. az osztalékfizetés esetében elengedhetetlen). Ennek
elmulasztasabol, tovabba a kibocsatd késedelmes vagy nem-teljesitésébdl fakado karokért a
HAMILTON Zrt. felelosségét kizarja.

14.1.10.A beszedett sszegeket a HAMILTON Zrt. az ligyfélszamlan irja jova, azokrol kiilon értesitést

nem kild.

14.1.11.A HAMILTON Zrt. szolgaltatdisok nyujtdsa soran jogosult arra feljogositott harmadik

személyt — kiilondsen a KELER Zrt-t, kiilfoldi értekpapirok és letéti igazolasok esetén kiilfoldi
letétkezelot - igénybe venni.

14.1.12.A HAMILTON Zrt. a tarsasagi eseményekrdl nem kiild Ugyfeleinek értesitést, tovdbba nem

vallalja a részvénykonyvi kivezetést.

14.1.13.Az Ugyfél érvényes megbizasi szerzédésének iddtartama alatt letétbe helyezett értékpapirjait

15.

15.1.1.

15.1.2.

nem szabadithatja fel, nem terhelheti meg ¢és nem idegenitheti el — Osszhangban a
szamlaszerz6dés fejezetében foglaltakkal.

Tanacsadas tarsasagoknak tokeszerkezettel, iizleti stratégiaval oOsszefiiggo
kérdésekben, és szolgaltatas vallalati fuziok és befolyasszerzés esetében

A HAMILTON Zrt. — szerz6désbe foglalt, egyedi megallapodason alapuld dijazas ellenében -
tanacsadast vallal vallalkozasoknak tokeszerkezettel, {izleti stratégia kidolgozasaval
kapcsolatban, tovabba a vallalati fuziokkal, szétvalasokkal és a tulajdonosi szerkezet
atalakitasaval, valamint befolyasszerzéssel kapcsolatban.

Az Ugyfél koteles a HAMILTON Zrt. rendelkezésére bocsitani minden, a megbizas targyat
képezd vallalkozas piaci, gazdasagi, pénziigyi, jogi, stb., helyzetére és annak varhato
alakulasara vonatkozo, a tranzakcié szempontjabol relevans informaciot. E kotelezettség
megszegése az Ugyfél részérdl stlyos szerzddésszegésnek mindsiil.
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A HAMILTON Zrt. a tanacsadast szakért6tol elvarhatd gondossaggal nyujtja, az egyedi
szerzOdésben meghatarozott mértéken tal feleldsséget nem vallal. A tandcsok alapjan
megkdtott lizletek haszna az Ugyfelet illeti meg, s az Ugyfél viseli azok kockazatat is.

Az Ugyfél a megbizas idStartama alatt a megbizas targyat képezd vallalkozas pénziigyi-
gazdasagi helyzetét és/vagy a tranzakciot jelent6sen befolyasold dontést csak a HAMILTON
Zrt. el6zetes tajékoztatisaval hozhat. E kotelezettség megszegése az Ugyfél részérdl sulyos
szerzodésszegésnek mindsiil.

Nyilvanos vételi ajanlat utjan részvénytarsasagokban torténd befolyasszerzés szervezése
és az ehhez kapcsolodé szolgaltatas:

A HAMILTON Zrt. megbizasi szerzédés alapjan vallalja a nyilvanos vételi ajanlat utjan
nyilvanosan miikddd részvénytarsasagban torténd befolydsszerzés szervezését, ezen beliil
kiilondsen:

a nyilvanos vételi ajanlat elkészitésében valo kozremiikddést;

a miikddési terv, valamint a gazdasagi tevékenységrol szolo jelentés véleményezését;

a nyilvanos vételi ajanlat utjan torténd befolyasszerzés engedélyezése érdekében
kozremiikodést az engedélyezd hatosagokkal;

a vételi ajanlat lebonyolitasi helyének biztositasat.

Az Ugyfél koteles a HAMILTON Zrt. rendelkezésére bocsatani minden, a kibocsatod piaci,
gazdasagi, pénziigyi, jogi, stb., helyzetére és annak varhato alakuldsdra vonatkozo, a
potencialis befektetok — és egy esetleges garanciavallalo — szdmara relevans informaciot.

Az ennek vald megfelelést az Ugyfél teljességi nyilatkozat kiallitasaval erdsiti meg. E
kotelezettség megszegése — nem a valosadgnak megfeleld vagy hidnyos informacidatadas - az
Ugyfél részérol sulyos szerzodésszegésnek mindsiil.

Az Ugyfél a megbizas idotartama alatt a megbizas targyat képezé vallalkozis pénziigyi-
gazdasagi helyzetét és/vagy a nyilvanos vételi ajanlat utjan torténd befolyasszerzésre
vonatkoz6 eljarast jelentdsen befolyasold dontést csak a HAMILTON Zrt. jovahagyasaval
hozhat. E kotelezettség megszegése az Ugyfél részérdl stilyos szerzédésszegésnek mindsiil.

A Hamilton Zrt-nek az iigyfél részére nyilvantarthaté szamliira vonatkozo
rendelkezések

Altalanos rendelkezések

A megkétendd szamlaszerzGdés alapjan a HAMILTON Zrt. dijfizetés ellen¢ben vallalja, hogy
az Ugyfeél részére:

értékpapir befektetéseinek nyilvantartdsara sszevont értékpapirszamlat;

valamint befektetési illetve arut6zsdei szolgaltatas teljesitése korébe tartozd pénzforgalom és
elszamolas lebonyolitasara iigyfélszamlat, tovabba

az Ugyfél devizaban elszamolt iigyleteihez és miiveleteihez kapcsolodéan deviza
nyilvantartasi szamlat vezet.

megnyitott szdmldkon és nyilvantartasi szdmlakon a szdmlaszerz6dés fennallasa alatt a

HAMILTON Zrt. vallalja, hogy folyamatosan nyilvantartja, kezeli, az Ugyfél értékpapirjat,
készpénzét, illetve egyéb befektetési eszkozeit, teljesiti az Ugyfél szabalyszerti rendelkezéseit,
valamint a szdmlakon és nyilvantartasi szamlakon torténd jovairasokrdl, illetve terhelésekrdl és a
szamlak egyenlegérdl kivonatot kiild.
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A HAMILTON Zrt. deviza nyilvantartasi szamlakat nyit az Ugyfél részére, amennyiben:

az dsszevont értékpapirszamlan nyilvantartott kiilfoldi értékpapir letétkezeléséhez, devizaban
fizetett hozamainak beszedés¢hez sziikséges;

az Ugyfél olyan iizleti tevékenységet folytat a Hamilton Zrt-nél, amelynek végzéséhez, illetve
a tranzakciok elszamolasahoz sziikséges a devizaban denominalt nyilvantartasi szamla
megnyitasa.

A deviza nyilvantartasi szamlak nem mindsiilnek a hatdlyos magyar jogszabalyok szerinti
devizaszdmlanak illetve iigyfélszamlanak, azokon a HAMILTON Zrt. az Ugyfelek azon
devizakdveteléseit tartja nyilvan, amelyek fedezete a HAMILTON Zrt. a KELER Zrt., illetve
devizaszamla-vezetésre jogosult partnereinél vezetett devizaszamldin taladlhaté (a
tovabbiakban: mogottes szamlak).

A HAMILTON Zrt. a szamlaszerzédés megkotéséhez bekéri a természetes személy Ugyféltdl
az azonositasara szolgald és a jelen Uzletszabalyzatban meghatirozott okiratot. Amennyiben
az Ugyfél elmulasztja valamely dokumentum bemutatasat, vagy valamely sziikséges adatarol
nem nyujt hitelt érdemléen tdjékoztatast, a HAMILTON Zrt. jogosult a szerzddéskotést
megtagadni. Nem természetes személy esetén mindazon okiratokat be kell csatolni,
amelyekbdl a szamlatulajdonos nyilvantartasba vétele, illetve az erre iranyuld eljaras
meginditasanak ténye, tovabba tevékenységi kore, valamint a képviseletére vald jogosultsag
megallapithato.

A HAMILTON Zrt. a fent meghatarozasra keriilt szamlafajtakhoz kapcsolodoan zarolt
alszamldkat is vezethet. Zarolt alszdmlat nyit a HAMILTON Zrt. az Ugyfél részére,
amennyiben:

az Ugyfél, vagy az Ugyfél és a szamla kedvezményezettje egyiittesen kérik;

az Ugyfél olyan {izleti tevékenységet folytat a Hamilton Zrt-nél, amelynek végzéséhez a
HAMILTON Zrt. el6irja a zarolt szamla megnyitasat, illetve

ha a szamlan talalhato értékpapirt, készpénzt birdsagi, hatosagi intézkedés, vagy harmadik
személy részére fennallo jog terheli.

Az Osszevont értékpapirszamlarol, az tigyfélszamlarol és a deviza nyilvantartasi szamlarol a
HAMILTON Zrt. havonta kiild szdmlakivonatot. Az Ugyfél a fentieken tilmenéen is kérhet
kivonatot, de az igy kért kivonatok esetében koteles dijat fizetni. A szamlakivonatonként
felszamolasra keriild dij osszegét a jelen Uzletszabalyzat mellékletét képezd Dijjegyzék
tartalmazza.

A fentiek szerinti szamlakivonatot elfogadottnak kell tekinteni, ha azt az Ugyfél a jelen
Uzletszabalyzatban megjeldlt idén beliil irasban nem kifogasolta.

Amennyiben semmilyen értékpapir, vagy pénzkovetelés nem keriilt nyilvantartasra az ligyfél
valamennyi szamlajan, illetve nyilvantartasi szamlajan, a HAMILTON Zrt. az adott évben
csak egy izben kiild kivonatot.

A szamlaszerz6dést nem sziinteti meg az a koriilmény, hogy a szamlak egyenlege kiilon-
kiilon, avagy egyiittesen is kimeriilt.

17.1.10.Ha az Ugyfél HAMILTON Zrt-nél vezetett szamldinak egyenlege nulla és a szamlakon egy

¢v, vagy annal hosszabb ideje forgalmazas nem tortént, a HAMILTON Zrt. a szamlakat
lezarhatja.
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17.1.11.A HAMILTON Zrt. jogosult a szamlavezetes, illetve nyilvantartasi szamlavezetes dijaval s
koltségeivel kozvetleniil is megterhelni az Ugyfél lgyfélszamlajat az esedékesség
idépontjaban.

17.1.12.A HAMILTON Zrt. a szamlan, illetve nyilvantartasi szamlan tortént téves jovairasokat és
terheléseket jogosult felfedezésiikkor azonnal, id6korlatozas nélkiil helyesbiteni.

17.1.13.A szamlaszerzédést a HAMILTON Zrt. hatarozatlan idére koti meg az Ugyféllel.

17.1.14.Az Ugyfél a szamlék illetve nyilvantartdsi szdmlak szabad egyenlege felett irasban
rendelkezhet.

17.1.15.A szamlak illetve nyilvéantartasi szamlék feletti rendelkezésre az Ugyfél, illetve az a személy
jogosult, akit erre az Ugyfél a szamlaszerzédés mellékletét képezd formanyomtatvdnyon
irasban meghatalmazott.

17.1.16.Az Ugyfélnek a HAMILTON Zrt-nél vezetett szamlai illetve nyilvantartdsi szamlai kozotti
atvezetésre, ugyszintén a mas szamlavezetonél vezetett szdmla javara torténd atutalasra adott
rendelkezését, ha a sziikséges bizonylatok rendelkezésre allnak, és devizakonverzié nem
sziikséges, a HAMILTON Zrt. legkésobb a rendelkezés kézhezvételét kovetd munkanappal
teljesiti. Devizakonverzio esetén a teljesités értéknapja a konverzid teljesiilését kdvetd banki
munkanap.

A HAMILTON Zrt. az iigyfél-, a deviza nyilvantartasi-, és az 6sszevont értékpapir szamlahoz
kapcsolodo terhelési megbizasokat az iizleti orai alatt fogadja be, azaz munkanapokon 9-16
ora kozott. A 15.00 oraig beérkezett rendelkezéseket a HAMILTON Zrt. a targynapon, az ezt
kovetden befogadott rendelkezéseket az Ugyfél altal feltiintetett idépontban, ennek hianyaban
legkésdbb a kdvetkezd munkanapon hajtja végre.

17.1.17.Amennyiben az Ugyfél rendelkezése barmely okbol nem teljesitheté, a HAMILTON Zrt. errél
haladéktalanul értesiti az ligyfelet.

17.1.18.Az lgyfél-, a deviza nyilvantartasi-, és az Osszevont értékpapir szamldk vezetése soran
esedékessé valt dijak és koltségek megfizetésének elmulasztisa esetén, amennyiben azt az
Ugyfél a HAMILTON Zrt. felszolitasa ellenére sem teljesiti a HAMILTON Zrt.
felszolitasaban megjelolt fizetési hatarid6t kovetd els6 munkanapon jogosult 6vadéki jogat
érvényesitni a szamlakon illetve nyilvantartasi szamlakon levé szabad koveteléssel szemben.
Az 6vadéki jog érvényesitéséig a HAMILTON Zrt. jogosult a szamlakon illetve nyilvantartasi
szamlakon rendelkezésre allo értékpapirok illetve pénz visszatartasara.

17.1.19.Az ligyfél-, az Gsszevont értékpapir-, valamint a deviza nyilvantartasi szamlak vezetésérol
sz016 szerz6dés barmely okbdl torténd megsziinése esetén a HAMILTON Zrt. a szamlakat a
szerz0dés megsziinésének napjaval koteles lezarni. Amennyiben a szerzodés megsziinésekor
ezen szamlak egyenlege nem nulla, az Ugyfél koteles rendelkezni az értékpapirok
transzferalasarol, illetve a készpénz egyenleg utalasardl, felvételérdl, a negativ egyenleg
befizetésérol.

17.1.20.A HAMILTON Zrt. az altala vezetett ligyfélszamlan, illetve deviza nyilvantartasi szamlan
levd pénzt, tovabba az Osszevont értékpapirszamlan levé értékpapirokat elkiilonitetten kezeli,

¢és ezeket semmilyen modon nem hasznalhatja fel a sajat céljaira.

17.1.21.A HAMILTON Zrt. az ligyfélszamla és a deviza nyilvantartasi szamla egyenlege utan az azon
elhelyezett pénzosszegre kamatot nem fizet.

17.1.22.Barmely szamlaszerzédés felmondasa barmelyik fél részérdl csak irasban érvényes.
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Az osszevont értékpapirszamla

Az Ssszevont értékpapirszamla az Ugyfél rendelkezése alatt all6 valamennyi gytjtdelven
kezelt fizikai és dematerializalt értékpapir megjelenitését szolgald szamla-nyilvantartas. A
gytijtdelven vald nyilvantartas értelmében az Ugyfél szamlakovetelése kizarolag az alapcimlet
szerinti meghatérozott darabszamu értékpapirra szolhat. A HAMILTON Zrt. az Ugyfél altal
megnevezett dsszevont értékpapirszamlan veszi nyilvantartasba az Ugyfél értékpapirjai koziil
azokat, amelyeket a HAMILTON Zrt-nél helyeztek letétbe, valamint azokat, amelyeknek
hitelt érdemld bizonylatai szerint elszamolohaz vagy mas letétkezelo (alletéteményesek) a
letétkezel6je és az alletéteményes az értékpapirt a HAMILTON Zrt. részére letétbe vette.

Amennyiben az Ugyfél a HAMILTON Zrt. részére transzferal értékpapirt, a HAMILTON Zrt.
az Ugyfél egyidejii értesitése mellett jogosult megtagadni az értékpapir nyilvantartasba vételét,
ha az alletéteményesnél letett értékpapirt nem irtdk jova a HAMILTON Zrt-nek az
alletéteményesnél vezetett szamlajan.

A HAMILTON Zrt. az Osszevont értékpapirszamlat olyan részletezéssel vezeti, hogy az
mindenkor alkalmas legyen a nyilvantartott értékpapirok azonositasara, az elszamolasra illetve
a tarolasi hely meghatarozasara.

A HAMILTON Zrt-nél vezetett dsszevont értékpapirszamlat a HAMILTON Zrt. az Ugyfél
rendelkezésének megfeleléen megterheli, ha az értékpapirt az Ugyfél atruhazza, a letéti
Orzésbol visszaveszi (ideértve azt az esetet is, amennyiben a HAMILTON Zrt. az
alletéteményesnél vezetett értékpapirszamlajat terheli meg), mas szamlavezetonél vezetett
szamlaja javara attranszferalja, az értékpapir kibocsatdja jogutod nélkiil megsziint illetve az
értékpapir érvénytelenné valt.

Ha a HAMILTON Zrt. valamely, az Ugyfél szadmlajan talalhato értékpapir tekintetében
ovadéki jogaval élt, az Ugyfél szamldjat azzal az értéknappal terheli meg, amelyik napon e
jogat érvényesitve az értékpapirt birtokba veszi, vagy a HAMILTON Zrt. mashol vezetett
értékpapirszamlajan annak jovairasa megtortént.

Az Ugyfél kérésére a HAMILTON Zrt. letéti igazolast bocsat ki az Ugyfélnek a HAMILTON
Zrt. altal vezetett Osszevont értékpapirszadmlan taldlhato, tagsagi jogokat megtestesitd
értékpapirjairdl. Amennyiben a letéti igazolast az értékpapir kibocsatojanak kozgytilésén valo
részvétel céljabol kéri az Ugyfél, a HAMILTON Zrt. a letéti igazolds kibocsatasaval
egyidejlileg zarolja a szamlan levd értékpapirokat a kozgyllés megtartasdt kovetd
munkanapon reggel 8.00 oraig.

Ha a szamlaszerz6dés masképp nem rendelkezik, a HAMILTON Zrt. vallalja, hogy az
Osszevont értékpapirszamlan nyilvantartott értékpapirok hozamét az Ugyfél részére beszedi.
(Ilyen hozamnak mindsiil: a kamat, az osztalék, a hozam, a toketorlesztés, a lejarati
tokefizetés, valamint az értékpapir ellenértéke, ideértve a diszkont értékpapirt is.)

Az Ugyfél az 6sszevont értékpapirszdmla-szerzédést barmikor irdsban, — a folyamatban 1évé
igyletek és poziciok elszdmolasat illetve lezardsat, atadasat kovetdé munkanapra -
felmondhatja, indoklasi kotelezettség nélkiil. A felmondas - kivéve, ha a szamla egyenlege
kimeriilt - csak akkor érvényes, ha az Ugyfél egyidejiileg az egyenleg transzferalasahoz mas
szamlavezetdt is megjelolt.

Az Gsszevont értékpapirszamlat a HAMILTON Zrt. 30 napos felmondasi iddvel, irasban a
kovetkezo esetekben sziintetheti meg:

ha a Tarsasag szamlavezetési tevékenységével felhagy;
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ha az Ugyfél a szdmlavezetéshez kapcsolodo fizetési kotelezettségének ismételt felszolitas
esetén sem tesz eleget.

A felmondas kozlésével egyidejiileg a HAMILTON Zrt. felhivja az tigyfelet, hogy jelolje meg az
Uj szdmlavezetdjét. Uj szdmlavezeté hianyaban a HAMILTON Zrt. a szerzodés megsziinését
kdvetden a felelds Orzés szabalyai szerint jar el.

17.3.

17.3.1.

Zarolt értékpapir-alszamla

A HAMILTON Zrt. az Ugyfél értékpapirjat az dsszevont értékpapir szamlahoz kapcsol6do
zarolt értékpapir-alszamlara vezeti at, ha:

hitelt érdemld okirat birtokaban arrél gy6z6dott meg, hogy az értékpapirt jogszabaly, birdsagi,
hatdsagi intézkedés vagy szerzodés alapjan harmadik személyt megilletd jog terheli, vagy

az Ugyfél olyan tevékenységet folytat a Hamilton Zrt-nél, amelynek végzéséhez a
HAMILTON Zrt. el6irja a zarolt alszamla hasznalatat,

A HAMILTON Zrt. az alszdmlan minden esetben feltiinteti a zarolas jogcimét (pl. dvadék,
zalogjog, birdsagi letét, igényper, végrehajtasi eljaras, stb.) és azt, akinek javara azt bejegyezték.

17.3.2.

17.3.3.

17.3.4.

17.3.5.

17.3.6.

17.4.

17.4.1.

17.4.2.

17.4.3.

A HAMILTON Zrt. a szamlakivonatot megkiildi annak is, akinek a javara a zarolas szol,
tovabba a zarolast elrendeld hatésagnak.

Az Ugyfélnek a zérolt értékpapir-alszamlara vonatkozo6 rendelkezését a HAMILTON Zrt. csak
annyiban teljesiti, amennyiben az nem ellentétes a zarolas jogcimével.

A zarolt értékpapir alszamlarol az értékpapir csak abban az esetben szabadithato fel, ha a
zarolasra okot ado koriilmény megsziint. Ebben az esetben a HAMILTON Zrt. az addig zarolt
értékpapirszamlan levé értékpapirt haladéktalanul visszavezeti az Ugyfél &sszevont
értékpapirszamléjara.

Ha az a személy, akinek a javara a zarolas tortént, hitelt érdemld bizonyitékkal igazolja, hogy
a zarolt értékpapirszamlan levo értékpapirok tulajdonjogdt megszerezte, a HAMILTON Zrt.
haladéktalanul intézkedik az értékpapir atutalasardl az 1j tulajdonos altal megjeldlt
értékpapirszamlara.

Ha a szamlatulajdonos a zéarolas idOtartama alatt az értékpapirt jogosult elidegeniteni, a
szamlavezetd gondoskodik arrol, hogy a zarolasra okot add korlilmény feltiintetésével az
értékpapir jovairasra keriiljon az 0j szamlatulajdonos javara vezetett értékpapir(letéti)-
szamlahoz kapcsolodé zarolt értékpapir(letéti)-alszamlan.

Ugyfélszamla

A HAMILTON Zrt. a befektetési és arutdézsdei szolgaltatas teljesitése korébe tartozd
pénzforgalom és elszamolas céljara az Ugyfél részére szerzddés alapjan iigyfélszamlat koteles
vezetni. A HAMILTON Zrt. az igyfélszamlan tartja nyilvan az tigyfelet megilletd bevételt és
a szamlarol teljesiti az esedékes kifizetéseket.

Az Ugyfél szabadon rendelkezhet az iigyfélszamla befektetési szolgéltatas, arutdzsdei
szolgaltatas vagy értékpapir hozamabol, elidegenitésébol szarmazd 6sszeg felhasznalasarol.

Atutalas kezdeményezése esetén a HAMILTON Zrt. az atutalas teljesitésének napjan terheli
meg az atutalando Osszeggel és a forgalmi jutalékkal az ligyfélszamlat. Készpénzben torténd
felvétel esetén, eldzetes értesités utan vehetd fel az 6sszeg a Hamilton Zrt-nél 1 milli6 forint
feletti készpénz felvétel esetén az Ugyfél a felvételt megel6z6 munkanapon 11.00 oraig
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18.

18.1.
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18.2.2.
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koteles értesiteni a Tarsasagot. Amennyiben az Ugyfél az eldzetes értesitési kotelezettségét
elmulasztotta, minden, a mulasztasbol ered6 kar az Ugyfelet terheli.

Deviza nyilvantartasi szamla

A HAMILTON Zrt. a befektetési és arutézsdei szolgaltatas teljesitése korébe tartozo
devizaban denominalt pénzforgalom és elszamolas céljara az Ugyfél részére szerzodés alapjan
deviza nyilvantartasi szamlat vezet.

Az Ugyfél szamara vezetett deviza nyilvantartdsi szimldn nyilvéantartott szabad rendelkezésii
eszkozok felett az Ugyfél az ligyfélszamlan nyilvantartott forint koveteléseivel azonos modon
rendelkezhet, az alabbi eltérésekkel:

Valuta készpénz be- és kifizetés a HAMILTON Zrt. pénztaraban nem lehetséges;

amennyiben az Ugyfél valamely deviza kdvetelésének forintra vagy masik devizara vald
konvertalasat kéri, a HAMILTON Zrt. mogottes szamla érintett szamlavezetdjét (partnerét)
utasitja, aki sajat konverzios arfolyamat alkalmazza. A szamlavezetd altal alkalmazott
konverzids arfolyamot az Ugyfél nem kifogasolhatja.

A deviza nyilvantartasi szamlan nyilvantartott egyenlegét:

novelik a deviza-elszdmolasokbol eredd jovairasok, a mogdttes szamlakra érkezett deviza
atutalasok, a HAMILTON Zrt. szamlavezeto hitelintézeténél a HAMILTON Zrt. szamara
vezetett devizaszamla javara tortént valuta befizetések 0sszegei;

csokkentik a deviza-elszdmolasokbdl eredd terhelések, a deviza nyilvantartdsi szdmlarol
inditott deviza atutalasok, valamint a deviza nyilvantartasi szdmla egyenlege terhére
végrehajtott devizakonverziobol szarmazo terhelések.

Atutalas kezdeményezése esetén a HAMILTON Zrt. az atutalds teljesitésének értéknapjan

csokkenti a deviza-nyilvantartasi szdmla egyenlegét az atutalandd Osszeggel és a forgalmi
jutalékkal.

III. ARUTOZSDEI UGYLETEKRE VONATKOZO
RENDELKEZESEK

Arutézsdei iigyletek

A HAMILTON Zrt. az alabbi tozsdei iigyletek bonyolitasara vallal megbizast:

Megbizas azonnali adasvételre,
Megbizas hataridés adasvételre,
Megbizas opcids adasvételre.

A tevékenység ovakorlasa

A tdzsdei iigyletek jogszabélyi rendelkezései a Tpt-ben, tovabba a Budapesti Ertéktdzsde
Szabalyzataiban talalhatok.

A HAMILTON Zrt. és az Ugyfél kozott 1étrejott arutézsdei iigyletekre, illetve ezek egyes

részleteire — ha azokrél sem az adott szerzédés, sem a jelen Uzletszabalyzat nem rendelkezik —
a Tpt., illetve a Budapesti Ertéktézsde Alapszabdlya és Szabdlyzata, valamint a nem
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szabalyozott kérdésekben pedig a Ptk. szabalyai az irdnyadoak.

A bizomanvosi keretszerzodés tartalma

A HAMILTON Zrt. és az Ugyfél kozott megkotendd bizoményosi szerzédés tartalmat a Felek
szabadon allapitjadk meg, a jogszabalyok keretei kozott. A szerzodésben altaluk nem
szabalyozott kérdésekben a Ptk. XLII. fejezete, a bizomanyra vonatkoz6 szabalyok a
megfelelden iranyadodak azzal a megjegyzéssel, hogy a Ptk. 513.§ (2) bekezdése alapjan a
bizomanyra a hivatkozott fejezet eltéré rendelkezései hidnyaban a megbizas szabalyait kell
alkalmazni. A bizoményosi keretszerzédés a jelen Uzletszabalyzat mellékletét képezi.

A Felek a szerz6dés megkdtésénél egyiittmiikodni kotelesek, és figyelemmel kell lennilik
egymas jogos érdekeire. A szerzOdéskotést megeldzden is tdjékoztatniuk kell egymast a

megkotendd szerzddést érintdé minden 1ényeges koriilményrol.

Pénziigyi fedezet, kényszerlikvidalas

A sziikséges fedezetek két fajtaja az alapletét, illetve az arkiilonbozeti (valtozo) letét, melyek
6vadékul szolgalnak a HAMILTON Zrt. javara. Az alapletét és a valtozd letét mértékét a
HAMILTON Zrt. hatdrozza meg.

Az alapletét igény a KELER altal kdzzétett alapbiztositék és az adott Ugyfél nyitott pozicidja
alapjan meghatarozott alapletét kdvetelmény, valamint a HAMILTON Zrt. altal az adott
igyfélre meghatarozott ,,alapletét szorzd” szorzataként keriil meghatarozasra.

Az arkiilonbozeti letét a teljesitési ar és a mindenkori tézsdei elszamoloar kiilonbozetének
fedezetére szolgal, melynek mértékét a hataridds tigyletekre vonatkoz6 keretszerzodés
tartalmazza. Arkiilonbozeti letétként a Tarsasag kizarolag készpénzt fogad el.

A HAMILTON Zrt. az altala megkovetelt alapletét teljesitéseként a KELER Zrt. mindenkori
hatalyos kondicios listajaban meghatarozott értékpapirokat és devizakat fogadja be.

Az értékpapirok és a devizdk befogadasi értékét a Tarsasag a KELER Zrt. befogadasi
kondicioi szerint allapitja meg. A HAMILTON Zrt. fenntartja maganak a jogot, hogy az
Ugyféltél - fennalld megbizasi jogviszony és folyamatban 1év megbizas alatt is - nagyobb
mértéki letétet koveteljen meg

Amennyiben az ngfél arkiilonbozeti szamldja negativ egyenleget mutat, ennek pénziigyi
rendezésérél az Ugyfél legkésobb a tdzsdenapot kovetd nap reggel 10 oraig koteles
gondoskodni

A HAMILTON Zrt. kételes az Ugyfél altal valasztott modon értesiteni az Ugyfelet az altala
képzett letét mértékének csokkenésérol €s a sziikséges fedezet kiegészitésére felszolitani.

Az Ugyfél koteles a hianyzd fedezet potlasardl az értesités kozlését kovetden a
szabvanyositott hatariddés ligyletekre vonatkozé megbizasi keretszerzodésben meghatarozott
idépontig gondoskodni oly moddon, hogy a sziikséges fedezet a HAMILTON Zrt.
rendelkezésére alljon. Amennyiben az Ugyfél a megadott hatariddig nem biztositja a hianyzé
fedezetet, igy a HAMILTON Zrt. jogosult — az Ugyfél eldzetes értesitése nélkiil — az Ugyfél
lekotott eszkozokbdl az Ugyféllel szembeni kdvetelését kozvetleniil kielégiteni, valamint a
valtozo- és alapletétet a sziikséges mértében megképezni.

A HAMILTON Zrt. a tézsdei iigylet pénziigyi biztositékaként az Ugyféltdl kapott 6vadékot a
sajat vagyonatol elkiilonitetten, ligyfélszamlan koteles elhelyezni, és oOvadék nemenként
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nyilvantartani.

18.4.10.A HAMILTON Zrt. az 6vadékot kizardlag a tézsdeiigylet biztositdsara fordithatja, abbol
kozvetlen kielégitést nyerhet, de azzal sajatjaként nem rendelkezhet.

18.4.11.A HAMILTON Zrt. hitelezdi a HAMILTON Zrt-nél 1év6 és az Ugyfél tulajdonat képezéd
6vadékra semmilyen jogcimen nem tarthatnak igényt.

18.5. A megbizas elfogadasa és végrehajtasa

18.5.1. A HAMILTON Zrt. koteles az Ugyféltdl tézsdei iigylet megkotésére iranyuld megbizast
elfogadni, ha:

— az Ugyfél a HAMILTON Zrt. Uzletszabalyzata altal megkivant pénziigyi biztositékot
rendelkezésre bocsatotta;

— az Ugyfél irasban nyilatkozik, hogy ismeri a tézsdei kereskedés HAMILTON Zrt. altal- a
szabalyzatnak megfelel6- elétart kockazatait;

— az Ugyfél a szerzddéskotés egyéb formai kdvetelményeinek eleget tett és az Uzletszabalyzat
mellékleteit képezo sziikséges nyilatkozatokat megtette.

18.5.2. A HAMILTON Zrt. az Ugyfél utasitasai szerint koteles eljarni, és azokat haladéktalanul
végrehajtani. Az Ugyfél szakszertitlen és célszertitlen utasitdsaiért a HAMILTON Zrt., illetve
alkusza nem felel, ha a HAMILTON Zrt. az Ugyfelet iddben tajékoztatta megbizasinak
szakszeriitlen és célszeriitlen voltarol, de az Ugyfél a tajékoztatds ellenére is fenntartja az
utasitasait.

18.5.3. A HAMILTON Zrt. az Ugyfél 4ltal adott megbizisokat azok érkezési sorrendjében koteles
végrehajtani.

18.5.4. A HAMILTON Zrt. jogosult a tézsdetermi telefonvonalakon folytatott beszélgetéseket a
Budapesti Ertéktézsde Szabalyzata altal meghatarozott médon és feltételek betartasaval
rogziteni, az ilyen modon rogzitett hanganyag a felmertilt vitas tigyek eldontésére mindkét fél
altal szabadon felhasznalhat6. Amennyiben az Ugyfél a tézsdetermi telefonvonalakon
folytatott beszélgetések rogzitéséhez nem jarul hozza vagy az erre vonatkozo nyilatkozatot
nem teszi meg, tudomasul veszi, hogy tézsdei iigyletre vonatkozd megbizast csak irasban
adhat a HAMILTON Zrt-nek.

18.6. Az Ugyféllel valé kapcsolattartis médja

18.6.1. Amennyiben a targynapon véltozas all be az Ugyfél pozicidiban (0j kontraktust nyitott,
meglévo kontraktust 6sszevezetett, lejart a pozicidja stb.), a beallt valtozast, a targynapi kotés
visszaigazolasat, legkésébb a targynapot kovetd munkanapon a jelen Uzletszabalyzatban
szabélyozottak szerint juttatja el a HAMILTON Zrt. az Ugyfélhez.

18.7. Kozremiikodo igénybevétele

18.7.1. A Felek kozott 1étrejott bizomanyosi keretszerz6dés vonatkozasaban a HAMILTON Zrt.
személyesen koteles eljarni. A HAMILTON Zrt. altal személyes eljarasnak mindsiil, ha a
tozsdei tigyletet a HAMILTON Zrt. alkusza koti meg. A HAMILTON Zrt. azonban jogosult
az Ugyfél altal tézsdei iigylet létesitésére adott megbizas végrehajtisara mds tézsdetagot a
Budapesti Ertéktézsde Szabalyzata alapjan megbizni. Ebben az esetben a megbizott tézsdetag
altal megkotott tézsdei ligyletet a megbizast add HAMILTON Zrt. részére a Szabalyzatban
meghatarozott eljaras szerint kell atadni. A t6zsdei tligylet nem megfeleld végrehajtasaért
minden feleldsség a megbizast ado HAMILTON Zrt-t terheli.
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18.7.2. A HAMILTON Zrt. koteles az alkuszra vonatkozo jogszabalyi kotelezettségek betartasara és
betartatasara.

18.7.3. Az alkusz a HAMILTON Zrt-vel kizarolag munkaviszonyban vagy tartos megbizasi
jogviszonyban allhat. Az Ugyfél kérésére a HAMILTON Zrt. koteles tajékoztatast adni arrdl,

hogy az alkusz munkaviszonyban vagy tartds megbizasi jogviszonyban all-e.

18.7.4. A HAMILTON Zrt. az arutézsde iigyletekre vonatkozd valamennyi megbizdsarol, és
szerz0désérol egységes folyamatos idérendi nyilvantartast vezet.

18.8. A tozsdei iigylet létrejotte

18.8.1. Pozicid nyitas esetén a KELER Zrt. visszaigazolasa alapjan a HAMILTON Zrt. koteles az
Ugyfél részére 24 oran beliil tézsdeszamla-visszaigazolast kiildeni, melyet az Ugyfél
ellendrizni koteles, €s a téves visszaigazolassal szemben a kozléstél szamitott 2 munkanapon
beliil kifogéssal élhet. Amennyiben kifogds nem érkezik, Uigy a visszaigazolast ugy kell
tekinteni, mintha azt az Ugyfél elfogadta volna és ezzel szemben a késdbbiek soran
kifogasnak helye nincs.

18.8.2. Pozicio zards esetén a KELER Zrt. visszaigazolasa alapjan a HAMILTON Zrt. koteles az
Ugyfél részére 24 oran beliil tézsdei végelszamolast elinditani, melyet az Ugyfél ellendrizni
koteles és a téves végelszamolassal szemben 2 munkanapon beliill kifogéassal élhet.
Amennyiben kifogas nem érkezik, ugy a végelszamolast ugy kell tekinteni, mintha azt az
Ugyfél elfogadta volna és ezzel szemben a késébbiek soran kifogas eldterjesztésének helye
nincs.

18.8.3. Az elszamolasra vonatkozo tartalmi szabalyokat a Budapesti Ertéktdzsde Zrt. hatalyos
szabalyzata, valamint a KELER Zrt. Altalanos Uzletszabalyzata tartalmazzak. A HAMILTON

Zrt. koteles ezen elszamolasok kapcsan az Ugyfélre harulé pénziigyi kotelezettségekrol
részére haladéktalanul tdjékoztatast adni.

IV. UGYNOKOK

Tarsasagunk a Bszt. 4. § (2) bekezdésének 46. pontja szerinti fliggd tigynokkel (meghatalmazott) nem
all jogviszonyban, ilyen jellegii szolgaltatast nem vesz igénybe.

V. AKISZERVEZES

Tarsasagunk a Bszt. XV. Fejezete ala tartozo kiszervezési megallapodast nem kotott, kiszervezett
tevékenységet nem folytat.

VI. KOZVETITOK

Tarsasagunk a Bszt. 111-116. § szerinti kdzvetitdvel nem all jogviszonyban, kozvetitdi megallapodast
nem kotott, ilyen jellegii szolgaltatast nem vesz igénybe.

VII. MELLEKLETEK

1. szama melléklet: SZAMLASZERZODES UGYFEL-, DEVIZA NYILVANTARTASI-
ES OSSZEVONT ERTEKPAPIRSZAMLA VEZETESEROL
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9.

10. szamu melléklet

Budapest, 2009. marcius 16.

Hamilton T6zsdeligynokség Zrt. Uzletszabalyzat

. szamu melléklet:

. szamu melléklet:

. szamu melléklet:

. szamu melléklet:

. szamu melléklet:

. szamu melléklet:

. szamu melléklet:

szamu melléklet:

PORTFOLIOKEZELESI SZERZODES

BIZOMANYOSI KERETSZERZODES szabvanyositott tézsdei és
arutézsdei szarmazékos iligyletekre

BIZOMANYOSI KERETSZERZODES nemzetkézi szabvanyositott
tézsdei szarmazékos tigyletekre

BIZOMANYOSI KERETSZERZODES Tézsdén kivili (OTC)
szarmazékos tigyletek 1étesitésére

UZLETI ORAK

Panaszkezelési szabalyzat
Osszeférhetetlenségi politika dsszefoglalasa
Végrehajtasi politika

Kondicids Lista

HAMILTON Zrt.

61



	1. Az Üzletszabályzat hatálya
	2. A Társaság jogállása és a tevékenységet engedélyező határozatok
	3. Az Üzletszabályzat nyilvánossága 
	4. A HAMILTON Zrt. tevékenységi köre
	4.1. Befektetési szolgáltatási tevékenységek:
	4.1.1. megbízás felvétele és továbbítása;
	4.1.2. megbízás végrehajtása az ügyfél javára;
	4.1.3. portfoliókezelés;

	4.2. Kiegészítő befektetési szolgáltatási tevékenységek:
	4.2.1. pénzügyi eszköz letéti őrzése és nyilvántartása, valamint az ehhez kapcsolódó ügyfélszámla vezetése;
	4.2.2. letétkezelés, valamint az ehhez kapcsolódó értékpapírszámla vezetése, nyomdai úton előállított értékpapír esetében ennek nyilvántartása és az ügyfélszámla vezetése;
	4.2.3. tőkeszerkezettel, üzleti stratégiával és az ezekkel összefüggő kérdésekkel, valamint az egyesüléssel és vállalatfelvásárlással kapcsolatos tanácsadás és szolgáltatás;
	4.2.4. nyilvános vételi ajánlat útján részvénytársaságokban történő befolyásszerzés szervezése és az ehhez kapcsolódó szolgáltatás;
	4.2.5. ügyfélszámla vezetés;
	4.2.6. értékpapír-számlavezetés.

	4.3. A befektetési szolgáltatási és a kiegészítő befektetési szolgáltatási tevékenysége mellett a HAMILTON Zrt. kizárólag a Bszt. 8.§. (5) bekezdése szerinti, alábbi tevékenységeket végzi:
	4.3.1. részvénykönyvvezetés;
	4.3.2. részvényesi meghatalmazotti (nominee) tevékenység;
	4.3.3. ügyfélszámla vezetésével kapcsolatos pénzforgalmi szolgáltatás;
	4.3.4. illetve jegyzési helyként történő közreműködés.

	4.4. A Társaság által végzett befektetési szolgáltatás és kiegészítő befektetési szolgáltatás tárgya (a továbbiakban pénzügyi eszközök) lehet:
	4.4.1. az átruházható értékpapírok;
	4.4.2. a pénzpiaci eszközök;
	4.4.3. a kollektív befektetési forma által kibocsátott értékpapír;
	4.4.4. az értékpapírhoz, devizához, kamatlábhoz vagy hozamhoz kapcsolódó opció, határidős ügylet, csereügylet, határidős kamatláb-megállapodás, valamint bármely más származtatott ügylet, eszköz, pénzügyi index vagy intézkedés, amely fizikai leszállítással teljesíthető vagy pénzben kiegyenlíthető;
	4.4.5. az áruhoz kapcsolódó opció, határidős ügylet, csereügylet, határidős kamatláb-megállapodás, valamint bármely más származtatott ügylet, eszköz, amelyet pénzben kell kiegyenlíteni vagy az ügyletben résztvevő felek valamelyikének választása szerint pénzben kiegyenlíthető, ide nem értve a teljesítési határidő lejáratát vagy más megszűnési okot;
	4.4.6. az áruhoz kapcsolódó opció, határidős ügylet, csereügylet, valamint bármely más származtatott ügylet, eszköz, amely fizikai leszállítással teljesíthető, feltéve hogy azzal szabályozott piacon vagy multilaterális kereskedési rendszerben kereskednek;
	4.4.7. a 4.4.6. pont alá nem tartozó más származtatott pénzügyi eszköz jellemzőivel rendelkező, áruhoz kapcsolódó opció, tőzsdei és tőzsdén kívüli határidős ügylet, csereügylet, valamint bármely más származtatott ügylet, amely fizikai leszállítással teljesíthető és nem kereskedelmi célt szolgál, ha azt elismert elszámolóházon keresztül számolják el, vagy rendszeres pótbefizetési kötelezettség érvényes rá;
	4.4.8. a hitelkockázat átruházását célzó származtatott ügylet;
	4.4.9. a különbözetre vonatkozó pénzügyi megállapodás;
	4.4.10. az éghajlati, időjárási változóhoz, fuvardíjhoz, légszennyező anyag vagy üvegházhatású gáz kibocsátásához, inflációs rátához vagy más hivatalos gazdasági statisztikához kapcsolódó opció, határidős ügylet, csereügylet, határidős kamatláb-megállapodás vagy bármely más származtatott ügylet, eszköz, amelyet pénzben kell kiegyenlíteni, vagy amely az ügyletben résztvevő felek valamelyikének választása szerint pénzben kiegyenlíthető, ide nem értve azt az esetet, ha a megszűnés oka a nemteljesítés;
	4.4.11. egyéb, a 4.4.1. – 4.4.10. pontban nem említett eszközhöz joghoz, kötelezettséghez, indexhez, intézkedéshez kapcsolódó származtatott ügylet, eszköz, amely rendelkezik a többi származtatott eszköz valamelyikének jellemzőivel, ideértve azt, hogy valamely szabályozott piacon vagy multilaterális kereskedési rendszerben kereskednek vele, elismert elszámolóházon keresztül számolják el és teljesítik vagy rendszeres pótbefizetési kötelezettség érvényes rá, valamint a Bizottság 1287/2006/EK rendeletének 39. cikkében meghatározott származtatott ügylet.

	4.5. A Társaság az árutőzsdei szolgáltatási tevékenységek köréből az alábbiak végzésére jogosult:
	4.5.1. megbízás felvétele és továbbítása;
	4.5.2. megbízás végrehajtása az ügyfél javára;

	4.6. Az árutőzsdei szolgáltatás tárgya: 
	 áru, ideértve a közraktárjegyet, annak leválasztott árujegy részét, a forgalomképes vagyoni értékű jogot és az erre vonatkozó származtatott eszközt;
	 az üvegházhatású gáz kibocsátási egység és a légszennyező anyag kibocsátási jog, valamint az erre vonatkozó opció, határidős és egyéb származtatott ügylet, és;
	 a 4.4.5. – 4.4.7 pontban meghatározott pénzügyi eszköz.


	5. A Társaság és az Ügyfél szerződéses kapcsolata
	5.1. Befektetési, kiegészítő befektetési, illetve árutőzsdei szolgáltatásra irányuló szerződés:
	5.1.1. A befektetési szolgáltatást, kiegészítő befektetési szolgáltatást, illetve árutőzsdei szolgáltatást a Társaság kizárólag az Ügyféllel kötött szerződés alapján és annak keretei között végez. A Társaságot jogszabály alapján ajánlat, megbízás elfogadási kötelezettség nem terheli. A Társaságot ajánlat, megbízás elfogadási kötelezettség még abban az esetben sem terheli az egyedi ügyletek megkötésére, ha az adott ügylettípus vonatkozásában keretszerződést kötött ügyféllel. Ebből következően a Társaság a szerződéskötési szabadsága alapján, szabadon dönt az Ügyfél szerződéskötési ajánlatának elfogadásáról vagy visszautasításáról. A Társaság az ebből fakadó károkért felelősségét kizárja. 
	5.1.2. A jelen Üzletszabályzat 4.1.1. – 4.1.4. pontjaiban, valamint a 4.2.1., 4.2.2., 4.2.4., 4.2.5., 4.2.6., 4.3.1. – 4.3.3., 4.5.1. – 4.5.3. pontjaiban meghatározott szolgáltatás előfeltétele, hogy az Ügyfél megköti a Társasággal az ügyfél-, a deviza nyilvántartási-, illetve az összevont értékpapírszámla vezetésére vonatkozó szerződést. 

	5.2. Ügyfél-átvilágítás, ügyfélazonosítás:
	5.2.1. Ügyfél az a személy, aki a Bszt. hatálya alá tartozó szolgáltatásokat igénybe veszi.
	5.2.2. Azonosítás az üzleti kapcsolat időtartama alatt
	5.2.3. A Társaság az azonosítás során az alábbi adatokat rögzíti:
	5.2.3.1. Természetes személy:

	 családi és utónevét (születési nevét);
	 lakcímét;
	 állampolgárságát;
	 azonosító okmányának típusát és számát;
	 külföldi esetében a magyarországi tartózkodási helyet;
	5.2.3.2. Jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet:

	5.2.4. Az ügyfél-átvilágítás során a Társaság az alábbi okiratok bemutatását kéri:
	5.2.4.1. Természetes személy: 

	 magyar állampolgár személyazonosság igazolására alkalmas hatósági igazolványa és lakcímet igazoló hatósági igazolványa,
	 külföldi természetes személy útlevele vagy személyi azonosító igazolványa, feltéve hogy az magyarországi tartózkodásra jogosít vagy tartózkodási jogot igazoló okmánya vagy tartózkodásra jogosító okmánya,
	 14. életévét be nem töltött természetes személy személyi azonosítót igazoló hatósági igazolványa és lakcímet igazoló hatósági igazolványa vagy útlevele és lakcímet igazoló hatósági igazolványa;
	5.2.4.2. Jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet esetén az azt igazoló - 30 napnál nem régebbi - okiratot, amely igazolja hogy
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	 Külföldi hatóság által kiállított okirat esetén a Társaság kérheti, hogy az Ügyfél azt a kiállítás helye szerinti magyar külképviseleti hatóság által felülhitelesített, illetve a külföldön felhasználásra kerülő közokiratok diplomáciai vagy konzuli hitelesítésének (felülhitelesítésének) mellőzéséről Hágában, az 1961. október 5. napján kelt egyezmény kihirdetéséről szóló 1973. évi 11. törvényerejű rendelet szerinti ún. Apostille csatolásával másolatban nyújtsa be.
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	5.2.5.2. Az ügyfél-átvilágítás során az Ügyfél köteles írásbeli nyilatkozatot tenni a Társaság részére arra a személyre vonatkozóan, akinek az érdekében ügyleti megbízást ad, illetve aki az ügyleti megbízás során létrejött vagyoni előny felett utasítási, kapcsolt vállalkozási, megbízási, meghatalmazási, vagyonkezelési vagy egyéb jogviszony alapján rendelkezhet. A tényleges tulajdonosra vonatkozó nyilatkozat általános érvénnyel is megtehető azzal, hogy az Ügyfél köteles eseti tényleges tulajdonosi nyilatkozatot is tenni, ha az adott megbízás esetében a tényleges tulajdonos személye eltér az általános tényleges tulajdonosi nyilatkozatban megjelölt személytől.
	5.2.5.3. Ha az Ügyféllel kötött szerződés fennállása alatt a Társaságnak bármikor kétsége merül fel a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban, a Társaság minden további szerződés megkötését, illetve megbízás teljesítését megtagadja addig, amíg az Ügyfél nem tesz eleget a Társaság írásbeli nyilatkozattételre szóló felhívásának. A nyilatkozattétel elmulasztásával összefüggésben keletkezett károkat az Ügyfél viseli.
	5.2.5.4. A Társaság az Ügyféltől, Képviselőtől, Meghatalmazottól csak azután fogad el megbízást, ha Azonosítása már megtörtént.
	5.2.5.5. Az Ügyfél köteles az általa a Társaság rendelkezésére bocsátott Azonosító adatokban bekövetkezett bármely változásról a Társaságot haladéktalanul értesíteni. A tájékoztatási kötelezettség elmulasztása súlyos szerződésszegésnek minősül, az ezzel összefüggésben keletkezett károkat az Ügyfél viseli.
	5.2.5.6. A Társaságnak jogában áll az ügyfél-átvilágítást vagy annak kiegészítését bármikor elvégezni. A Társaság köteles megtagadni a szerződés megkötését, illetve a pénzügyi művelet végrehajtását, ha az Ügyfél, illetve a Képviselő vagy Meghatalmazott a jogszabályban meghatározott személyi azonosító okmányokat nem mutatja be, vagy az okiratokat szerződéskötéskor nem bocsátja a Társaság rendelkezésére, illetve az Azonosítást más módon megakadályozza, vagy nem tesz a tényleges tulajdonosra vonatkozóan nyilatkozatot vagy a Társaság felhívására ismételt tulajdonosi nyilatkozatot.
	5.2.5.7. Az Ügyfél a megnyitott számlái feletti rendelkezési jogosultságra általa meghatalmazott és a számlaszerződés mellékletét képező formanyomtatványban bejelentett képviselő, vagy a meghatalmazott személyében beállott változást haladéktalanul köteles bejelenteni. Az ennek elmulasztásából származó jogkövetkezményért, illetve kárért az Ügyfél felel.
	5.2.5.8. A HAMILTON Zrt. nem felel az olyan hamis vagy hamisított megbízás teljesítésének jogkövetkezményeiért, amelynek hamis vagy hamisított voltát megfelelő gondosság tanúsítása mellett sem lehetett felismerni.


	5.3. Adatvédelem, pénzmosási jogszabályok 
	5.3.1.1. A Társaság az Ügyfél személyes adatait a mindenkor hatályos vonatkozó jogszabályi rendelkezéseknek megfelelően kezeli.
	5.3.1.2. Az Ügyfél személyes adatai kezelésének, felhasználásának célja a Társaság és az Ügyfél között fennálló jogviszony alapján a Társaság és Ügyfél között létrejött szerződések teljesítése és az, hogy az Ügyfelet a Társaság az általa nyújtott szolgáltatásokkal kapcsolatosan – beleértve a felek jogait és kötelezettségeit is – legmesszebbkörűen tájékoztassa. Az adatkezelés, adatfelhasználás célja így különösen a Társaság által befektetési és kiegészítő befektetési szolgáltatások Ügyfél részére történő nyújtása, ezen szolgáltatásokkal kapcsolatos pénz- és befektetési eszközkövetelések teljesítése.
	5.3.1.3. A Társaság által kezelt adatok meghatározása: 
	Valamennyi, az Ügyfél értékpapír-titoknak és személyes adatnak minősülő adatai, amelyeket az Ügyfél bocsát a Társaság rendelkezésére, valamint valamennyi, a Társaság tudomására jutott, a vonatkozó jogszabályok alapján értékpapír-titoknak és/vagy személyes adatnak minősülő tény, adat, körülmény, egyéb információ.
	5.3.1.4. Az adatkezelés időtartama: 
	A Társaság és az Ügyfél között fennálló jogviszony időtartama, valamint a jogviszony megszűnését követően az az időszak, ameddig a Felek egymással követelést érvényesíthetnek, továbbá ameddig a jogszabály a Társaság részére kötelezően előírja bármely adat megőrzését, kezelését, felhasználását. 
	5.3.1.5. A Társaság jogosult az Ügyfél személyes adatait a jogszabályi előírások betartásával továbbítani, illetve adatfeldolgozót igénybe venni.
	5.3.1.6. Adatkezelésnek minősül: 
	a személyes adatokon végzett bármely művelet vagy a műveletek összessége, így például gyűjtése, felvétele, rögzítése, rendszerezése, tárolása, megváltoztatása, felhasználása, továbbítása, nyilvánosságra hozatala, összehangolása vagy összekapcsolása, zárolása, törlése és megsemmisítése, valamint az adatok további felhasználásának megakadályozása. Adatkezelésnek számít a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készítése is.
	5.3.1.7. Adatfeldolgozásnak minősül:
	 az adatkezelési műveletekhez kapcsolódó technikai feladatok elvégzése, függetlenül a műveletek végrehajtásához alkalmazott módszertől és eszköztől, valamint az alkalmazás helyétől.
	5.3.1.8. Az Ügyfél tudomással bír arról, hogy a pénzmosással kapcsolatos jogszabályi előírások alapján a Társaság olyan szolgáltatónak minősül, aki a mindenkor hatályos jogszabályok által előírt azonosítási (egyben adatgyűjtési) és egyéb kapcsolódó kötelezettségek alanya. Az Ügyfél köteles tájékozódni a mindenkor hatályos pénzmosási jogszabályok által az Ügyfél számára előírt kötelezettségekről és köteles ezen kötelezettségeinek eleget tenni a Társaság vonatkozásában is. A Társaság ezúton felhívja az Ügyfél figyelmét arra a körülményre is, hogyha a hatályos pénzmosási jogszabály(ok)ban ügyletkötési tilalmat írnak elő a Társaság vonatkozásában, azt a Társaság köteles betartani. Az ebből fakadó károkért a Társaság felelősségét kizárja. 

	5.4. A képviselet szabályai
	5.4.1. A HAMILTON Zrt. az Ügyfél által harmadik személynek adott általános meghatalmazását abban az esetben fogadja el, ha a meghatalmazott személy az Ügyfél és a HAMILTON Zrt. között létrejött Számlaszerződésben az Ügyfél javára vezetett számla felett rendelkezésre jogosult személyként – az említett melléklet által megkövetelt formában és tartalommal - bejelentésre került. Az általános meghatalmazás alapján a meghatalmazott személy mindazon cselekmények végzésére jogosult, amelyre a meghatalmazást adó jogosult lenne.
	5.4.2. Ha az Ügyfél teljes bizonyító erejű okiratba foglalt meghatalmazással rendelkező képviselője útján köt számlaszerződést, úgy a számlaszerződés alapján megnyitott számláiról első esetben csak oly módon rendelkezhet, ha a rendelkezést megelőzően a HAMILTON Zrt-nél aláírja az aláírás mintául szolgáló adatlapot.
	5.4.3. Az Ügyfél egyedi ügyletre vonatkozó meghatalmazását a HAMILTON Zrt. abban az esetben fogadja el, ha a meghatalmazást az Ügyfél teljes bizonyító erejű magánokirati vagy közokirati formában adta, és a meghatalmazásban a meghatalmazott személye, és az ügylet feltételei világosan és egyértelműen, nem vitatható, és nem félreérthető módon meghatározásra kerültek.
	5.4.4. A HAMILTON Zrt. nem vizsgálja a meghatalmazáson szereplő aláírások hitelességét, ily módon nem vállal felelősséget azok esetleges meghamisításából eredő kárért. Kivételt képez ez alól, ha egyértelműen megállapítható, hogy az Ügyfél meghatalmazáson szereplő aláírása nem azonos a HAMILTON Zrt. birtokában lévő dokumentumokon szereplő aláírás mintával. A Társaság nem felel az olyan hamis, vagy hamisított megbízás teljesítésének jogkövetkezményeiért, melynek hamis vagy hamisított voltát az üzleti gyakorlatban szokásos vizsgálattal nem lehetett felismerni.
	5.4.5. Bármelyik Fél jogosult a hozzá bejelentett képviselőket és aláírásaikat mindaddig érvényesnek tekinteni, amíg a képviseleti jog visszavonásáról szóló írásos értesítést kézhez nem vette. 

	5.5. Közreműködő igénybevétele 
	5.4.7. A Társaság a megbízás teljesítése érdekében közreműködőt csak az ügyfél károsodástól való megóvásához szükséges mértékben vehet igénybe.

	5.6. Együttműködés, tájékoztatás
	5.6.1. Kapcsolattartás nyelve: 
	5.6.1.1. A Társaság és az Ügyfél közötti kapcsolattartás hivatalos nyelve – kivéve, ha a felek kifejezetten elérően nem állapodnak meg – a magyar. Az Ügyfél kérése esetén – az erre vonatkozó megállapodásban meghatározott esetekben és körben - a Társaság jogosult egyes értesítéseket, tájékoztatásokat más, idegen nyelven is megadni azzal, hogy az eltérő nyelven küldött értesítések esetén is a Társaság által magyar nyelven kiállított értesítések minősülnek hivatalosnak. Az idegen nyelvű tájékoztatásokban, értesítésekben használt fogalmakat az Üzletszabályzat rendelkezéseivel összhangban kell értelmezni.
	5.6.1.2. Bizonyos esetekben az adott piacra, pénzügyi eszközre vonatkozó tájékoztatások, ennek alapjául szolgáló dokumentumok kizárólag a kapcsolattartás nyelvétől eltérő nyelven elérhetőek és a Társaság nem tudja biztosítani az Ügyfél által kért nyelven történő rendelkezésre bocsátást. Ebben az esetben - az Ügyfél kifejezett kérése esetén – ennek fennállásakor a Társaság közli is ezt az Ügyféllel. Amennyiben a kért információ – függetlenül az Ügyfél erre irányuló közlésétől – nem áll rendelkezésre a kapcsolattartás nyelvén, az Ügyfélnek ennek figyelembe vételével szükséges befektetési döntését meghoznia. Ebből eredő következményeket az Ügyfél nem háríthatja a Társaságra.

	5.6.2. A kölcsönös tájékoztatás és együttműködés szabályai
	5.6.2.1. A Társaság és az Ügyfél a kölcsönös együttműködés követelményének megfelelően késedelem nélkül értesíti egymást az ügylet szempontjából lényeges körülményekről, tényekről, az ügylettel összefüggő, egymáshoz intézett kérdésekre idejében válaszolnak, valamint haladéktalanul felhívják egymás figyelmét az esetleges változásokra, tévedésekre és mulasztásokra. A Felek haladéktalanul értesítik egymást elnevezésük, címük, képviselőjük megváltozásáról, valamint a személyüket, jogi státuszukat érintő minden egyéb, az ügylet szempontjából lényeges változásáról. Az e kötelezettségek elmulasztásából eredő kár a mulasztó Felet terheli.
	5.6.2.2. Az Ügyfél nem jogosult a Társasággal kötött szerződések alapján fennálló követeléseit - a Társaság értesítése nélkül - harmadik személy részére átruházni.
	5.6.2.3. Ha az Ügyfél az értékpapírok adásvételére irányuló szerződés megkötése előtt, vagy a Felek tartós jogviszonyának fennállása alatt olyan utasítást ad a Társaságnak, amely célszerűtlen vagy szakszerűtlen, a Társaság köteles az Ügyfelet erre figyelmeztetni és az adott értékpapír piaci helyzetéről tájékoztatni. Amennyiben az ilyen utasításhoz az Ügyfél ragaszkodik, a teljesítésből eredő károk az Ügyfelet terhelik.
	5.6.2.4. A Társaság a tevékenységi engedélyének, egyes tevékenységének részleges vagy teljes felfüggesztését, korlátozását, engedélyének részleges vagy teljes visszavonását, illetve más rendkívüli helyzet bekövetkezését köteles az azt érintő Ügyféllel haladéktalanul közölni. A rendkívüli helyzet bekövetkezésére vonatkozó értesítési kötelezettség a Társaságot nem terheli, ha ezek a körülmények az írott és az elektronikus médiából bárki számára megismerhetőek.


	5.7. Az üzleti kapcsolat létrejöttét megelőző tájékoztatási kötelezettség
	5.7.1. A Társaság a befektetési szolgáltatási tevékenységéhez kapcsolódó szerződés megkötését megelőzően – a hirdetményi értesítésre vonatkozó szabályok figyelembe vételével - tájékoztatja a lakossági Ügyfelet:
	5.7.1.1. a Társaság elnevezéséről, székhelyéről és egyéb elérhetőségeiről; 
	5.7.1.2. az ügyfél által a Társasággal való kapcsolattartás során használható nyelvekről;
	5.7.1.3. az ügyféllel való kapcsolattartás módjáról, eszközéről, ideértve a megbízás küldésének és fogadásának módjáról, eszközéről; 
	5.7.1.4. a befektetési szolgáltatási, valamint a kiegészítő befektetési szolgáltatási tevékenység végzésére jogosító engedélyének számáról, valamint az ezen engedélyt kiadó felügyeleti hatóság nevéről és levelezési címéről, és függő ügynök igénybevétele esetén e tényről, valamint azon EGT-állam megnevezéséről, amelyben a függő ügynököt nyilvántartásba vették; 
	5.7.1.5. az ügyfél számára végzett, illetőleg nyújtott, a befektetési szolgáltatási tevékenységről vagy a kiegészítő szolgáltatásról szóló jelentés gyakoriságát, időzítését és jellegét; 
	5.7.1.6. az ügyfél pénzügyi eszközeinek vagy pénzeszközeinek kezelése esetén ezen eszközök megóvását biztosító intézkedések összefoglalásáról, ideértve az ügyfél rendelkezésére álló befektetővédelmi rendszerről és annak működéséről szóló tájékoztatást; 
	5.7.1.7. a Bszt. 110. § (1) bekezdésében meghatározott összeférhetetlenségi politika összefoglaló leírásáról; 
	5.7.1.8. az ügyféltől kapott megbízás végrehajtására vonatkozó általános szabályokról szóló, a Bszt. 63. § szerinti végrehajtási politikának a Bszt. 63. § (1) bekezdés a)-c) pontja szerinti elemeiről; 
	5.7.1.9. az ügyfél tulajdonát képező vagy őt megillető pénzügyi eszköz kezelésével kapcsolatosan: 
	5.7.1.10. a pénzügyi eszköz kockázatáról, ideértve a tőkeáttétel lényegére és hatásaira vonatkozó tájékoztatást azzal, hogy a Társaság ezennel felhívja az Ügyfél figyelmét a teljes befektetett összeg esetleges elvesztésének kockázatára;
	5.7.1.11. a pénzügyi eszköz piaci helyzetéről;
	5.7.1.12. a pénzügyi eszköz árának volatilitásáról, illetve a piac elérésében tapasztalható esetleges korlátokról;
	5.7.1.13. a pénzügyi eszköz szerződéskötés időpontját megelőző időszakra vonatkozó árfolyam-alakulásáról;
	5.7.1.14. a pénzügyi eszközzel kapcsolatos letéti követelmény vagy hasonló kötelezettség érvényesüléséről;
	5.7.1.15. a pénzügyi eszköz forgalomba hozatala esetén a 2003/71/EK bizottsági irányelv szerinti kibocsátási tájékoztató közzétételi helyéről;
	5.7.1.16. annak a kölcsönhatásnak a lényegéről, amely eredményeképpen egy egynél több összetevőből álló pénzügyi eszköz kockázata esetleg meghaladhatja az egyes összetevők kockázatainak összegét;
	5.7.1.17. a garanciát magában foglaló pénzügyi eszköz esetében a garancia természetének részletezéséről;
	5.7.1.18. az ügyfél által a pénzügyi eszköz megszerzésével, tartásával, a Társaság befektetési szolgáltatási tevékenysége, vagy kiegészítő szolgáltatása keretében számára nyújtott szolgáltatásáról szóló szerződés létrehozatalával, fenntartásával és teljesítésével kapcsolatosan – ideértve a keretszerződés alapján adott megbízáshoz kapcsolódóan – viselendő minden költségről, ideértve bármilyen díjat, jutalékot (pénzügyi eszközönként és ügyleteként), hozzájárulást, valamint – általános jelleggel – adót, amelyet a befektetési vállalkozás von le vagy számol el (a továbbiakban: teljes ár);
	5.7.1.18.1. az egyes devizák vagy valuták megnevezéséről, az alkalmazott átváltási árfolyamról és az átváltás költségeiről, ha a teljes árat vagy annak egy részét külföldi valutában vagy devizában kell megfizetni;
	5.7.1.19. a fizetésre vagy a teljesítés módjára vonatkozó egyéb szabályokról. 

	5.7.2. Alkalmasság és megfelelés vizsgálata (alkalmassági és megfelelési teszt)
	5.7.2.1. A Társaság a szerződés megkötése előtt a Bszt. alapján vizsgálja azt, hogy az ajánlott befektetési eszköz, tőzsdei termék, ügylettípus, befektetési konstrukció megfelelő-e és – a Bszt. vonatkozó rendelkezései szerint - alkalmas-e a lakossági ügyfél piaci ismeretei és kockázatviselő képessége szempontjából. Ennek érdekében a Társaság felé az Ügyfélnek – a Bszt. rendelkezései értelmében - nyilatkoznia kell különösen:
	 ismereteiről és a szerződés vagy megbízás tárgyát képező pénzügyi eszközzel vagy ügylettel kapcsolatos gyakorlatáról, kockázatviselő képességének megfelelőségéről;
	 jövedelmi helyzetéről; 
	 befektetési céljairól;
	 annak érdekében, hogy a Társaság felmérhesse, hogy az Ügyfélnek ajánlható eszköz vagy az Ügyfélnek ajánlható ügylet valóban alkalmas-e az Ügyfélnek. (Alkalmassági teszt) .
	Ezen felül annak érdekében, hogy a Társaság felmérhesse, hogy az adott eszköz/ügylet megfelel-e az Ügyfél ismereteinek, az Ügyféltől - a Bszt. rendelkezései értelmében - be kell szereznie az Ügyfél nyilatkozatát: 
	 a szerződésben foglalt ügylet lényegével;
	 az ügyletben érintett pénzügyi eszköz jellemzőivel;
	 és különösen ezek kockázataival;
	 kapcsolatos ismereteiről és tapasztalatairól, annak megítélése érdekében, hogy a Társaság valóban az Ügyfél számára megfelelő ügyletet vagy pénzügyi eszközt ajánlja. (Megfelelési teszt).
	5.7.2.2. Az alkalmasság felmérése érdekében a nyilatkozatoknak – a Bszt. rendelkezései szerint - az alábbiakra kell legalább kiterjedniük:
	5.7.2.3. A megfelelési vizsgálat keretén belül a Társaság:
	 és vizsgálja az ügyfél iskolai végzettségét, foglalkozását vagy az értékelés szempontjából releváns korábbi foglalkozását.
	5.7.2.4. A Társaság nem köteles alkalmassági tesztet végezni:
	5.7.2.5. A Társaság nem köteles megfelelési vizsgálatot végezni:
	5.7.2.6. Amennyiben az ügyfél a Társaság részére a fentiek szerint nem nyilatkozik teljeskörűen, a Társaság fenntartja a jogot arra, hogy az Ügyféllel szerződést ne kössön vagy megbízását ne teljesítse, tekintettel arra, az Ügyfél számára ajánlandó eszköz vagy ügylet az Ügyfél számára nem alkalmas. Abban az esetben továbbá, ha a Társaságnak – a Bszt. szerint - nem kötelessége megtagadnia a szerződéskötést/megbízás végrehajtását – tekintettel arra, hogy a Társaságnak ebben az esetben nem kötelessége az Ügyfél alkalmasságát vizsgálnia - és a Társaság úgy ítéli meg, hogy a megbízás teljesíthető/szerződés megköthető, azonban a Társaság nem tudja megítélni - az Ügyfél által szolgáltatott vagy nem szolgáltatott információk alapján – hogy az adott ügylet/eszköz az ügyfél ismereteinek megfelelő-e, ebben az esetben amennyiben az Ügyfél továbbra is fenntartja, hogy az adott ügyletet meg kívánja kötni, a Társaságot nem terheli felelőség annak következményeiért, hogy az ügyletet az Ügyféllel annak ismeretében kötötte meg, hogy az az Ügyfél számára nem alkalmas vagy nem megfelelő.
	5.7.2.7. A Társaság fenntartja a jogot arra, hogy az Ügyfeleknek az 5.7.2.1. pontban meghatározottakra vonatkozó nyilatkozatait egységes, kérdőíves formában kérje az ügyfelektől, amely a minősítés alapját képezi. A kérdőív csak abban az esetben értékelhető, amennyiben az Ügyfél valamennyi kérdésre, az ott meghatározottak szerint válaszol. A megfelelési és alkalmassági vizsgálat során az Ügyfél a nyilatkozatokat a kérdőív teljeskörű kitöltésével és aláírásával adhatja meg érvényesen, amely egyben az Üzletszabályzat rendelkezései elfogadásának a megerősítését is jelenti.
	5.7.2.8. Az Ügyfél a minősítéséhez szükséges nyilatkozatokat meghatalmazott útján nem teheti meg, azzal, hogy nem természetes személy esetében az Ügyfél törvényes képviselője (így cégjegyzékbe bejegyzett és a Társaságnál regisztrált cégjegyzésre jogosult személye, képviselője) jogosult megtenni e nyilatkozatokat, akként, hogy a nyilatkozatok az általa képviselt ügyfélre vonatkoznak. Az Ügyfél eltérő eljárása esetében a minősítés során a nyilatkozatok nem szolgálnak a minősítés alapjául. Az ebből eredő következményekért a Társaság nem felelős.
	5.7.2.9. A meghatalmazott eljárása esetén – tekintettel arra, hogy az Ügyfél nevében és javára jár el - az Ügyfél alkalmassági és megfelelési minősítése az irányadó, függetlenül attól, hogy a meghatalmazott minősítésének elvégzése esetében más lenne az alkalmassági és megfelelési eredmény.
	5.7.2.10. Az Ügyfélnek lehetősége nyílik arra, hogy a Társaságtól kérje újraminősítését. Ebben az esetben a minősítésre vonatkozó szabályok irányadók azzal, hogy az új minősítés eredménye akkortól válik hatályossá, amikor a Társaság központi rendszere rögzíti ezen új minősítés eredményét.
	5.7.2.11. Az Ügyfél köteles haladéktalanul a Társaság felé írásban jelezni, ha bármely kérdés esetében – körülményeiben bekövetkezett változás miatt – a megjelölt válasza nem tükrözi a valóságot. Ennek elmaradásából eredő következményekért a Társaság nem felelős. Ügyfél elfogadja, hogy ellenkező esetben a Társaság joggal feltételezheti, hogy a tesztben megjelölt válaszok ellenkező ügyfélrendelkezésig valósak és helytállóak.
	5.7.2.12. A Társaság jogosult egyoldalúan átminősíteni az eredményt, amennyiben a Társaság hivatalos tudomást szerez arról, hogy az Ügyfél nyilatkozata/nyilatkozatai nem felel/felelnek meg a valóságnak. Az átminősítésről a Társaság tájékoztatja az Ügyfelet. Ellenkező bizonyításáig az átminősített eredmény az irányadó a felek közötti jogviszonyban. Hivatalos tudomásszerzésnek minősül jogerős és végrehajtható bírósági vagy hatósági határozat.
	5.7.2.13. Átminősítés esetében minden esetben a legutoljára értékelt és a Társaság által nyilvántartásba vett eredmény az irányadó a Felek viszonyában. Az átminősítés a folyamatban lévő ügyleteket nem érinti.
	5.7.2.14. A kockázatviselő képességet a Társaság akként is vizsgálja, hogy a főbb ügylettípusokhoz kapcsolódóan az Ügyfél számára feltárja a leginkább ismert kockázatokat, melyekkel az ügyfélnek számolnia kell adott ügylettípushoz sorolható ügyletek kötésénél, valamint a Társaság fenntartja a jogát arra, hogy további nyilatkozatot kérjen az Ügyféltől általánosságban a kockázatviselő képességéről.
	5.7.2.15. Amennyiben az Ügyfél az adott ügylettípus vonatkozásában kockázatfeltáró nyilatkozatot írt alá, azzal az Ügyfél elismeri, hogy az adott ügylettípus piaci ismereteinek és kockázatviselő képességének megfelel. Azonban ezen túlmenően a Társaság jogosult és - a Bszt. egyes rendelkezéseinek alkalmazandósága esetén – köteles ezzel kapcsolatos további nyilatkozatot kérni az Ügyféltől. A nyilatkozat megadásának megtagadása esetén a Társaság fenntartja a jogot arra, hogy az Ügyféllel szerződést ne kössön, vagy megbízást ne teljesítsen.
	5.7.2.16. Az Ügyfél az adott ügylettípushoz kapcsolódó kockázatfeltáró nyilatkozat aláírásával egyben arról is nyilatkozik, hogy az adott ügylettípus vagyoni helyzetének megfelel és az ügylettípushoz tartozó kockázatok mindenkori mérlegelésével és aktuális vagyoni helyzetével való összevetésével tart fenn az adott ügylettípushoz kapcsolódó pozíciókat és köt új ügyleteket. Az Ügyfél ezt a nyilatkozatát annak tudatában teszi, hogy valamennyi kockázat feltárása és megismerése semmilyen ügylettípusnál nem lehetséges, így akkor, amikor nyilatkozatát megteszi arra is figyelemmel van, hogy mindenkori vagyoni helyzete és egyéb irányú kockázatviselő képessége akkor sem szenved csorbát, ha nem várt vagy nem ismert kockázati elemek kerülnek felszínre.
	5.7.2.17. Ha az Ügyfél írásban nyilatkozik kockázatviselő képességéről, úgy a Társaság nem köteles az Ügyfél kockázatviselő képességének egyéb körülményeit vizsgálni, és a kockázatviselő képességgel kapcsolatos felelősségét ezúton kizárja.
	5.7.2.18. Amennyiben a Társaság az Ügyfél kockázatviselő képességét, az 5.7.2. pont alapján az Ügyfél alkalmasságát, megfelelését nem ítéli megfelelőnek és a szerződéskötést ennek alapján megtagadja, úgy az ebből fakadó károkért felelősségét kizárja.
	5.7.2.19. A Társaság a Bszt. vonatkozó rendelkezései alapján az ügyfél megfelelésének és alkalmasságának – beleértve kockázatviselő képességét is - vizsgálata keretében kérheti az Ügyfél:
	5.7.2.20. A Társaságot a 5.7.2. pont szerinti, jogszabályban is előírt kötelezettség nem terheli, ha az Ügyfél:


	5.8. Ügyfélkategóriák meghatározására vonatkozó eljárás 
	5.8.1. A Társaság által alkalmazott ügyfélkategóriák: 
	5.8.2. Elfogadható partner: 
	5.8.3. Szakmai ügyfél: 
	5.8.4. Lakossági ügyfél:
	5.8.5. Ügyfelek minősítésére vonatkozó szabályok:
	5.8.5.1. A Társaság valamennyi ügyfelet a számlanyitáskor minősíti az 5.5.4.1. pont szerinti ügyfélkategóriák szerint. Amennyiben az Ügyfél nem felel meg az 5.5.4.1.1. és az 5.5.4.1.2. pontban meghatározott kritériumoknak, alapértelmezett minősítésként lakossági ügyfélnek minősül. A Társaság az ügyfélminősítésről értesíti az ügyfelet.
	5.8.5.2. Az Ügyfélnek lehetősége van arra, hogy az alapértelmezett ügyfélkategóriájának változtatását kérje. Erre az 5.8.6. pont szerinti körben és feltételekkel nyílik lehetősége azzal, hogy az átminősítésének alapfeltétele a Társasággal erre vonatkozó megállapodás kötése. Az átminősítés hatályba lépésének az időpontja a Társaság központi nyilvántartási rendszerében történő átvezetés időpontja függetlenül attól, hogy az Ügyfél a módosítást a Társaság székhelyén vagy azon kívül (pl. ügynökhálózatában) kezdeményezi.
	5.8.5.3. A Társaság fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben hivatalos tudomására jut, hogy: 
	5.8.5.4.  A Társaság fenntartja a jogot az ügyfelek fentiektől eltérő besorolására is, de az eltérés csakis olyan irányban történhet, hogy azáltal az ügyfél védelme magasabb fokú, az ügyfél a tájékoztatás tágabb körét élvezi: 
	5.8.5.5. A Társaság fenntartja a jogot továbbá arra, hogy a besorolás változatlanul hagyásával a szakmai ügyfelek/elfogadható partnerek esetében is a lakossági ügyfelekre vonatkozó egyes szabályokat alkalmazza. 

	5.8.6. Ügyfél kérésére történő átminősítés feltételei 
	5.8.6.1. Szakmai ügyfél lakossági ügyféllé történő átminősítésére sor kerülhet általánosan és ügylettípusonként azzal, hogy az átminősítés történhet általánosan és ügylettípusonként és az átminősítés megtörténtével ezen ügyfélre a szakmai/lakossági ügyfélre vonatkozó jogok és kötelezettségek válnak irányadóvá 
	5.8.6.2. Elfogadható partner szakmai és lakossági ügyféllé történő átminősítésére kizárólag kiemelt intézmények és kiemelt vállalkozások esetében kerülhet sor, azzal, hogy az átminősítés történhet általánosan és ügylettípusonként és az átminősítés megtörténtével ezen ügyfélre a szakmai/lakossági ügyfélre vonatkozó jogok és kötelezettségek válnak irányadóvá.
	5.8.6.3. Lakossági ügyfél szakmai ügyféllé történő átminősítésére sor kerülhet általánosan vagy ügylettípusonként, azonban kizárólag az alábbi feltételek fennállása esetén: 
	5.8.6.3.1. A lakossági ügyfelek elfogadható partneri minősítést nem szerezhetnek!
	5.8.6.3.2. A következő kritériumok közül legalább kettő teljesül:


	5.9. A szerződés megkötésének megtagadása
	5.9.1. A Társaság nem köteles az Ügyfél szerződési ajánlatát elfogadni ha:
	5.9.2. A Társaság a szerződés megkötését, az ügyletekre vonatkozó megbízások teljesítését - az Ügyfélnek a jogszabályba ütköző körülményről való tájékoztatása mellett - megtagadja, ha:

	5.10. A megbízás végrehajtásának függőben tartása
	5.11. Értesítések
	5.11.1. Amennyiben jogszabály vagy az Ügyféllel kötött hatályos szerződés kifejezetten eltérően nem rendelkezik, úgy a Társaság jogosult meghatározni, hogy egyes értesítési, felhívási, tájékoztatási, figyelmeztetési és egyéb közlési kötelezettségének milyen értesítési módon tesz eleget, illetve, ha valamely (jog)cselekmény hatályosulásához közlés szükséges, azt a közlést milyen értesítési módon jogosult közölni az Ügyféllel. 
	5.11.2. Az Ügyfél elfogadja, hogy minden értesítés, közlés, figyelmeztetés – különösen, de nem kizárólagosan a fedezetképzéshez, fizetési vagy egyéb felszólításhoz, kényszerlikvidációhoz, szerződések teljesítéséhez kapcsolódó közlések, értesítések – is jelen fejezet hatálya alá tartoznak.
	5.11.3. A Társaság a következő értesítési módokat választhatja:
	5.11.4. Az Ügyfél az általa megkötött számlaszerződés mellékletében írásban nyilatkozik arról, hogy a HAMILTON Zrt-től a részére küldött értesítéseket, a megbízások teljesítéséről szóló visszaigazolásokat, és valamennyi egyéb tájékoztatást milyen módon és hová kéri megküldeni. Az Ügyfél kifejezett rendelkezése hiányában a Társaság a megbízások teljesítéséről az Ügyfelet az 5.11.3. pontban meghatározott bármely módon jogosult értesíteni. 
	5.11.5. Az Ügyfél által kiválasztott értesítési mód megjelölése mellett meg kell jelölni az arra vonatkozó azonosító adatokat (faxszám, cím, stb.). Az Ügyfél díjmentesen csak egyféle értesítési módot jogosult választani. Amennyiben többféle értesítési módra tart igényt, úgy azt a HAMILTON Zrt. külön díjazás ellenében teljesíti.
	5.11.6. Az Ügyfél és a Társaság egyéb rendszeres adatközlésben is megállapodhatnak. Az ennek keretében történő értesítésre, közlésre, figyelmeztetésre, felszólításra – megállapodásban szabályozott eltérésekkel – jelen fejezet szabályai szintén irányadóak. 
	5.11.7. Helyben maradó módon történő értesítés esetén, a bizonylatokat a HAMILTON Zrt. határidőre elkészíti. Az elkészített bizonylatot a Társaság székhelyén megőrzi és azt az Ügyfél részére kérésére átadja, illetőleg az Ügyfél erre vonatkozó kifejezett külön írásbeli kérése esetén az Ügyfél által megjelölt címre postai úton megküldi.
	5.11.8. Számlakivonat
	5.11.9. Napvégi tranzakciós értesítés
	5.11.10. Egyes eseti megbízások teljesítéséről szóló értesítés
	5.11.11. A Társaság értesítési kötelezettségének teljesítettsége
	5.11.11.1. Telefonhívás esetén, amennyiben:
	5.11.11.2. Telefax esetén:
	5.11.11.3. E-levélben történő értesítés esetén:
	5.11.11.4. Írásos postai úton történő értesítés esetén

	5.11.12. A Társaság értesítésének egyéb szabályai
	5.11.12.1. A Társaság, amennyiben az értesítéshez postai utat vesz igénybe, az Ügyfélnek szóló iratokat és értesítéseket az – 5.11.9. pontban foglalt kivétellel – nem köteles ajánlottan vagy tértivevényesen postázni.
	5.11.12.2. Amennyiben bármely értesítésre (értve ezen bármely felszólítást, figyelmeztetést tájékoztatást vagy egyéb közlést) annak kézhezvételétől számított 2 munkanapos jogvesztő határidőn, vagy a szerződésben meghatározott egyéb határidőn belül nem érkezik észrevétel vagy kifogás, azt a Társaság jogosult úgy tekinteni, hogy az értesítésben foglaltakat az Ügyfél tudomásul vette és elfogadta és ebben a körben további vitának helye nincs. A jelen Üzletszabályzatban vagy szerződésekben rögzített kifogásolási határidőn túli kifogás esetén az Ügyfél köteles a Társaság számára hiteles igazolással késedelmét kimenteni.
	5.11.12.3. Amennyiben az értesítést a Társaság több módon is megküldi az Ügyfél részére, úgy a legkorábban megküldöttnek tekintendő értesítés időpontja az irányadó az Ügyfél általi kifogások és észrevételek bejelentése tekintetében.
	5.11.12.4. Amennyiben az Ügyfél valamely olyan értesítést nem kapott meg, amely értesítéssel a helyzetből kifolyólag vagy az értesítés meghatározott rendszeressége folytán számítania kellett, az értesítés tényéről és tartalmáról haladéktalanul köteles a Társaságnál érdeklődni.
	5.11.12.5. Amennyiben az Ügyfél valamely értesítési módot meghatároz és a Társaság két egymást követő értesítés esetén a kézhezvétel meghiúsulásáról szerez kifejezett tudomást, úgy – annak ellenére, hogy a fenti Üzletszabályzati pontok alapján az értesítés egyebekben közöltnek minősül – a Társaság az Ügyfél általa ismert bármely egyéb értesítési címén, bármely értesítési módon jogosult az Ügyfelet felhívni a bejelentett értesítési mód megváltoztatására. Ha az Ügyfél ezen értesítés megküldését követő nyolc napon belül nem ad meg eltérő értesítési módot, vagy a Társaság nem rendelkezik az Ügyfél által megadott egyéb értesítési címmel (útvonallal) úgy a Társaság az Ügyfél intézkedéséig az értesítések küldését felfüggeszti. Az ebből fakadó károkért a Társaság a felelősségét kizárja.
	5.11.12.6. Amennyiben a Társaság – a vonatkozó számviteli és adózási jogszabályok alapján – külön számla kiállítására köteles, azt a Társaság a jogszabályokban meghatározott határidőre kiállítja. A kiállított számlát a Társaság székhelyén megőrzi és azt az Ügyfél részére kérésére átadja, illetőleg az Ügyfél erre vonatkozó kifejezett külön kérése esetén az Ügyfél által megjelölt címre megküldi postai úton.


	5.12. Írásbeliség
	5.12.1. Mind a Társaság, mind az Ügyfél köteles az egymásnak szóló szóbeli – ha azok nem a Társaság rögzített telefonvonalán érkeztek – értesítéseket, megbízásokat, üzeneteket, szerződéseket egy munkanapon belül írásba foglalni, illetve írásban megerősíteni. 
	5.12.2. Az Ügyfél minden olyan kárért felel, amely a telefon-, telefax, internet kapcsolat során előforduló tévedésből, félreértésből, hibából ered, kivéve, ha a kár a Társaság hibájából származik. Különösen vonatkozik ez arra az esetre, ha a Társaság az Ügyfél külön kérésére az írásos megerősítés kézhezvétele előtt teljesít szóbeli rendelkezést. 

	5.13. A megbízás elfogadásának módja
	5.13.1. A Társaság és az Ügyfél - a befektetési szolgáltatási, a kiegészítő befektetési szolgáltatási és az árutőzsdei tevékenység szabályozása érdekében - egymással írásbeli szerződést kötnek az ügyfél-, deviza nyilvántartási- és összevont értékpapírszámla (továbbiakban: Számlaszerződés) vezetésről. Abban az esetben, ha a HAMILTON Zrt. és az Ügyfél között Számlaszerződés van érvényben, valamint a konkrét ügylethez kapcsolódó szükséges keretszerződést megkötötte, az Ügyfél konkrét megbízást a HAMILTON Zrt. részére a jelen Üzletszabályzatban meghatározott esetekben és módon az alábbiak szerint adhat:
	5.13.2. A HAMILTON Zrt. az Ügyfelek megbízásait beérkezési sorrendben veszi nyilvántartásba. Azonos tartalmú (értékpapír, mennyiség, ár) megbízások esetében a megbízások beérkezési sorrendben kerülnek teljesítésre. Nem azonos feltételek esetén a HAMILTON Zrt. – a jogszabályok adta kereteken belül – olyan sorrendet alakít ki, hogy a lehető legtöbb ügyfelét tudja megbízásának megfelelően kiszolgálni. 
	5.13.3. A HAMILTON Zrt. köteles az azonos tartalmú ügyletek esetén saját számlás ügyletekkel szemben a megbízót előnyben részesíteni. A HAMILTON Zrt. csak az azonos tartalmú bizományosi megbízások teljesítésének megkísérlése után forgalmazhat saját számlájára, illetve saját számlájáról. 
	5.13.4. A megbízás teljesítésének helyét – nemzetközi ügyletek esetén - az Ügyfél külön rendelkezése hiányában a Társaság a legjobb megítélése szerint választhatja meg. Ebben az esetben az Ügyfél köteles elfogadni a megbízás teljesítése helyén érvényben lévő jogszabályokat, szabályzatokat, eljárásokat és szokványokat, az adott piaci körülményeket.
	5.13.5. Az Ügyfél az általa a HAMILTON Zrt-nek adott megbízást mindaddig visszavonhatja vagy módosíthatja, míg a HAMILTON Zrt. a megbízás kapcsán az ügyletet meg nem köti. A megbízás módosítása új megbízásnak minősül.
	5.13.6. Ha a HAMILTON Zrt. hitelt érdemlően tudomást szerzett a megbízás módosításáról vagy visszavonásáról, úgy a visszavont megbízás vonatkozásában ügylet nem köthető, míg a módosítás vonatkozásában csak a módosított megbízás alapján lehet ügyletet kötni.
	5.13.7. A HAMILTON Zrt. értékpapír ügyletek esetében az értékpapírok ellenértékeként csak készpénzt vagy készpénzátutalást fogad el. Egyéb fizetési eszköz elfogadásáról a HAMILTON Zrt. esetenként határoz.
	5.13.8. Készpénz be- és kifizetést vagy a HAMILTON Zrt. pénztárába pénztári órák alatt lehet teljesíteni. Készpénz befizetést a HAMILTON Zrt. KELER Zrt-nél vezetett tőzsdeforgalmi, vagy a HAMILTON Zrt. számlavezető hitelintézeténél vezetett megbízói számlájára történő befizetéssel, vagy a devizaalapú elszámolású ügyletek esetén HAMILTON Zrt. számlavezető hitelintézeténél a HAMILTON Zrt. számára vezetett deviza számlájára történő befizetéssel lehet teljesíteni.
	5.13.9. Egymillió Ft feletti készpénzkifizetést csak a kifizetést megelőző munkanapon 11.30 óráig történt előzetes bejelentés alapján teljesít a HAMILTON Zrt.
	5.13.10. A HAMILTON Zrt. a megbízások felvételét követően vizsgálja az adott ügylethez szükséges fedezet meglétét. Amennyiben a megbízásban szereplő mennyiségre nézve a szükséges fedezet elégtelen, a HAMILTON Zrt. egyedi elbírálás alapján jogosult eldönteni, hogy a megbízást teljesíti-e, végrehajt-e részteljesítést, vagy a megbízás teljesítését teljes egészében megtagadja.

	5.14. Telefonon és telefaxon érkező megbízás elfogadásának közös szabályai
	5.14.1. A HAMILTON Zrt. az Ügyféllel Számlaszerződésben, valamint a keretszerződésekben rögzített egyedi megállapodás alapján a telefonon, telefaxon adott megbízást is jogosult elfogadni. A HAMILTON Zrt. abban az esetben fogad el ilyen megbízásokat, amennyiben az Ügyfél a telefonon, vagy telefaxon adott megbízásokból eredő kockázatok viselésére írásos nyilatkozatával kötelezettséget vállal, továbbá az Ügyfél a megbízás adásakor hitelt érdemlően azonosította magát.
	5.14.2. Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy a telefonbeszélgetés, telefaxüzenet félbeszakadásából, megismétléséből, jogosulatlanságából, késleltetéséből, torzításából, vagy torzulásából, a telefaxüzenet olvashatatlanságából származó esetleges károkat saját maga viseli. A Társaság nem köteles az Ügyfél hangjának felismerésére.
	5.14.3. Az Ügyfél felel minden olyan kárért, amely a telefon- vagy telefaxkapcsolat során előforduló tévedés, félreértés vagy hiba eredménye, kivéve ha a kár a HAMILTON Zrt. hibájából ered. A HAMILTON Zrt. nem vállal felelősséget azért, ha a távközlési vonalak túlterheltsége, meghibásodása stb. folytán nem tud alkuszával a tőzsdei órák alatt kapcsolatba lépni és az Ügyfél megbízását emiatt nem tudja végrehajtani, illetve, ha az alkusz az ügyletkötésre az eredeti feltételek szerint már kötelezettséget vállalt. A megbízás teljesítését követően az Ügyfél nem vonhatja vissza megbízását.
	5.14.4. Telefonon érkező megbízás elfogadásának külön szabályai:
	5.14.4.1. A telefonon érkező megbízás elfogadása az Ügyfél és a Társaság között létrejött szóbeli szerződésnek minősül. A Társaság minden további vizsgálat és érdeklődés nélkül jogosult végrehajtani a telefonon kapott megbízást, illetve a megbízásról tájékoztatást adni:
	5.14.4.2. Azokat a megbízásokat, amelyek nem rögzített telefonra érkeztek a Társaság csak a rögzített telefonon való visszaigazolás esetén fogadja el érvényesnek.

	5.14.5. A HAMILTON Zrt. a telefonon adott megbízásokat hangfelvétel útján rögzíti. A HAMILTON Zrt. a hangfelvételeket 1 évig köteles megőrizni, ezt követően jogosult a hangfelvételeket megsemmisíteni. 
	5.14.6. A hangfelvételek bírósági vagy hatósági eljárás keretében - a jogszabályokban meghatározott rendelkezések betartásával - felhasználhatóak. A hangfelvételhez való hozzáférésre, illetve a hangrögzítés visszahallgatására vonatkozó döntésre a HAMILTON Zrt. igazgatóságának elnöke, illetve az operatív vezető és a belső ellenőr, illetve az adat- és titokvédelmi felelős, az értékpapír-titokra vonatkozó szabályok szerint jogosultak.
	5.14.7. A megőrzési időn belüli vita esetén, a HAMILTON Zrt. az Ügyfél indokolt kérésére biztosíthatja, hogy az Ügyfél a reá vonatkozó felvételeket visszahallgathassa. A visszahallgatás a HAMILTON Zrt. erre a célra meghatalmazott képviselőjének és belső ellenőrének jelenlétében történhet – jegyzőkönyv készítési kötelezettség mellett-, amelyet az Ügyfél és a HAMILTON Zrt. képviselői egyaránt aláírásukkal igazolnak.

	5.15. A szerződés teljesítése 
	5.15.1. A Társaság az elfogadott megbízás teljesítése érdekében köteles eljárni, ha az Ügyfél a megbízás teljes fedezetét (értékpapírt illetve készpénzt) biztosítja. Az Ügyfél köteles gondoskodni arról, hogy az ügylet fedezete a Társaság részére rendelkezésre álljon, illetve az Ügyfél köteles megfizetni a Társaság által a megbízás teljesítése érdekében esetlegesen megelőlegezett fedezetet.
	5.15.2. Az Ügyfél köteles a Társaság figyelmét felhívni az esetleges mulasztásokra vagy tévedésekre és köteles késedelem nélkül megválaszolni minden, a szerződés teljesíthetősége érdekében hozzá intézett kérdést. Ennek elmulasztásából, illetve a téves adatszolgáltatásból eredő károkat az Ügyfél viseli. 
	5.15.3. A szerződések teljesítése során történt téves jóváírásokat és terheléseket, a hibás igazolásokat a Társaság jogosult felfedezésükkor azonnal helyesbíteni. Ez a jog a Társaságot időkorlátozás nélkül illeti meg.
	5.15.4. Az Ügyfél az üzleti órákban korlátozás nélkül jogosult megbízásainak teljesítéséről és a Társaság által vezetett számláinak egyenlegéről bármikor rendkívüli felvilágosítást kérni.
	5.15.5. A Társaság az adó megállapítása, levonása és megfizetése során a mindenkor hatályos jogszabályok rendelkezéseinek megfelelően jár el.

	5.16. Legjobb végrehajtás elvének érvényesülése
	5.16.1. A Társaság a lakossági ügyfél ügyletei során – annak érdekében, hogy az Ügyfél számára a Bszt. szerinti végrehajtást biztosítsa - köteles az Üzletszabályzat mellékletét képező végrehajtási politika rendelkezései szerint eljárnia, kivéve, ha az Ügyfél vagy jogszabály eltérően rendelkezik. A végrehajtási politika tartalmazza azokat a releváns szempontokat, amelyek szerint történik az ügyletkötés – beleértve a lehetséges végrehajtási helyszínek meghatározását is.
	5.16.2. Amennyiben az Ügyfél a végrehajtási politikában foglaltaktól eltérő utasítást ad a végrehajtás során alkalmazandó szempontok, körülmények tekintetében, a Társaság ezen utasítás szerint kísérli meg teljesíteni az Ügyfél megbízását. Ügyfél tudomásul veszi, hogy ez egyben kizárhatja vagy korlátozhatja a végrehajtási politikában foglaltak teljesülését. Így ebben az esetben az utasításból eredő bármilyen következményért a Társaság nem felelős.
	5.16.3. A végrehajtási politika közzétételére, módosítására egyebekben az Üzletszabályzat módosítására vonatkozó szabályok az irányadók.

	5.17. A megbízások ellenértéke 
	5.17.1. Az Ügyfél a HAMILTON Zrt. szolgáltatásáért díjat fizet, mely díjjegyzék a jelen Üzletszabályzat mellékletét képezi. A mellékletben szereplő díj mértékétől a Felek közös megegyezéssel eltérhetnek.
	5.17.2. A HAMILTON Zrt.. által felszámított és az Ügyfél által elfogadott bizományosi díj magában foglalja az ügylet kapcsán a HAMILTON Zrt. részéről, a szolgáltatás nyújtása kapcsán felmerülő költségeket is. Abban az esetben, ha a szolgáltatás nyújtása során rendkívüli költségek merülnek fel, úgy annak viseléséről a Felek előzetesen, külön írásban állapodnak meg.
	5.17.3. Pénztartozás késedelmes teljesítése esetén a késedelembe esett fél a mindenkori költségvetési törvényben meghatározott mértékű késedelmi kamatot köteles fizetni, valamint köteles a késedelemmel okozott kárt a késedelmet szenvedett fél részére megtéríteni.

	5.18. A visszatartási és óvadéki jog:
	5.18.1. A HAMILTON Zrt-nek a birtokába került pénzen (készpénz, illetve számlapénz, ideértve a devizát is) és a nyomdai úton előállított, valamint a dematerializált értékpapírokon (a továbbiakban együtt: értékpapírok) óvadéki joga van az Ügyfél felé teljesített bármely szolgáltatás ellenértéke, az ahhoz kapcsolódó költségek, továbbá az Ügyfél felé fennálló bármely követelése és ezek járulékai erejéig (e pontban együtt: követelés).
	5.18.2. A HAMILTON Zrt. az Ügyféllel szemben fennálló követelése teljes kielégítése erejéig jogosult az Ügyfelet illető pénzt, illetve értékpapírokat visszatartani. A HAMILTON Zrt. a visszatartási jog keretében jogosult az Ügyfél javára vezetett ügyfélszámlát a követelés kielégítéséig zárolni, az Ügyfél javára vezetett értékpapír számlán, illetve értékpapír letéti számlán nyilvántartott értékpapírokat a követelés kielégítéséig zárolt alszámlára helyezni. Az Ügyfél ellenkező rendelkezése esetén is a HAMILTON Zrt. követelése teljes kielégítéséig a pénz, illetve az értékpapírok kiadását jogosult megtagadni.
	5.18.3. Amennyiben az Ügyfél a jelen Üzletszabályzatban, illetve az egyedi szerződésekben előírt határidőben a HAMILTON Zrt. felé fennálló követelését felszólítás ellenére sem egyenlíti ki, a HAMILTON Zrt. jogosult az óvadékból a követelését közvetlenül kielégíteni. Ennek keretében a HAMILTON Zrt. az óvadék tárgyát közvetlenül vagy közreműködő igénybevételével piaci áron értékesítheti vagy közvetlenül, a piaci árnak megfelelő értéken a tulajdonába veheti. Ezt követően a HAMILTON Zrt. köteles az Ügyféllel elszámolni. A HAMILTON Zrt. az Ügyféllel szemben fennálló, az óvadékból ki nem elégített követelését jogosult az Ügyféllel szemben bírósági úton érvényesíteni.
	5.18.4. Amennyiben a nyomdai úton előállított értékpapír címletét ehhez fel kell bontani, úgy a HAMILTON Zrt. jogosult az óvadék erejéig a címletbontást végrehajtani. Az ezzel kapcsolatos költségeket az Ügyfél viseli.
	5.18.5. A HAMILTON Zrt. jogosult olyan mennyiségű értékpapírt értékesíteni vagy értékesítésre megbízást adni, melynek értéke az értékesítés időpontjában ismert piaci áron fedezi a követelés összegét.

	5.19. A szerződés módosítása, felmondása, megszűnése
	5.19.1. A HAMILTON Zrt. és az Ügyfél a szerződéseket írásban, a polgári jog általános és a szerződésekre vonatkozó részletes szabályai szerint közös megállapodással módosíthatják.
	5.19.2. A számlaszerződés, a bizományosi keretszerződések, adásvételi szerződések, illetve a konkrét megbízás a megbízás teljesítése nélkül is megszűnik, ha:
	A HAMILTON Zrt a felmondás, az Ügyfél halála vagy cselekvőképességének megszűnése esetén a szerződés megszűnése után is köteles a megbízó érdekének védelmében a halaszthatatlan intézkedéseket mindaddig megtenni, amíg az Ügyfél vagy jogutódja az ügy intézéséről gondoskodni nem képes.
	5.19.3. Ha a szerződés az Ügyfél személyében rejlő okból szűnik meg, a megszűnés abban az időpontban következik be, amikor a HAMILTON Zrt. a megszűnés okáról hitelt érdemlően tudomást szerez.
	5.19.4. Az Ügyfél halála esetén annak jogerős hagyatékátadó végzésben megjelölt örököse válik a Jelen Üzletszabályzat alapján az Ügyfél és a HAMILTON Zrt. között létrejött szerződésekből származó jogok és kötelezettségek jogosultjává és kötelezettjévé.
	5.19.5. Az Ügyfél – amennyiben a jelen Üzletszabályzat vagy a Számlaszerződés, illetve a konkrét szerződés másként nem rendelkezik – bármikor azonnali hatállyal jogosult a szerződést írásbeli nyilatkozattal felmondani.
	5.19.6. A szerződés felmondása esetén az ügyfél köteles helytállni a HAMILTON Zrt. által már megkötött ügyletekért, és köteles megtéríteni a megbízás alapján felmerült költségeket és a vállalt kötelezettségeket.
	5.19.7. A HAMILTON Zrt. az Ügyfél szerződésszegésének esetét kivéve, ha a jelen Üzletszabályzat vagy az eseti szerződés másként nem rendelkezik jogosult 30 (Harminc) napos határidővel a szerződéseket írásbeli nyilatkozattal rendes felmondás útján felmondani akkor ha:
	A számlavezető a felmondás közlésével egyidejűleg felhívja a számlatulajdonost, hogy a felmondási idő alatt jelölje meg az új számlavezetőt. Új számlavezető kijelölése hiányában a felelős őrzés szabályait kell alkalmazni.
	5.19.8. Bármelyik fél súlyos szerződésszegése esetén a másik felet megilleti az azonnali hatályú felmondás joga. A szerződés azonnali hatályú felmondásából eredő veszteségeket a súlyos szerződésszegő fél viseli. A súlyos szerződésszegés eseteit a Felek közötti szerződés a hatályos jogszabályok és tőzsdei szabályzatok határozzák meg.
	5.19.8.1. Az Ügyfél súlyos szerződésszegésének minősül többek között: 

	Az Ügyfél súlyos szerződésszegése esetén a HAMILTON Zrt. a szerződés azonnali hatályú felmondása ellenére is jogosult az Üzletszabályzat mellékletében meghatározott díjazásra. A HAMILTON Zrt. a szerződés megszűnése esetén köteles a folyamatban lévő ügyleteket lezárni és a megbízóval az 5.19.9. pontban foglaltak szerint elszámolni. 
	5.19.8.2. A HAMILTON Zrt. súlyos szerződésszegésének minősül valamennyi ügyletfajta esetében különösen:

	5.19.9. Amennyiben a jelen Üzletszabályzat, illetve az egyedi szerződés másképp nem rendelkezik, a szerződés megszűnését követő 15 (Tizenöt) napon belül a HAMILTON Zrt. és az Ügyfél elszámolnak. A HAMILTON Zrt. az Ügyféllel szemben fennálló követelését az elszámolás során érvényesíti.
	5.19.10. A felmondás jogának korlátozása vagy kizárása – a jelen Üzletszabályzatban meghatározott esetek, valamint a jogszabályban meghatározott esetek, és az Ügyfél súlyos és felszólítás ellenére sem rendezett szerződésszegése kivételével – semmis, folyamatos megbízási jogviszonynál azonban a Felek a felmondás jogának korlátozásában megállapodhatnak.


	6. Felelősségi szabályok
	6.1.1. A Társaság a befektetési, kiegészítő befektetési, illetve árutőzsdei szolgáltatási tevékenysége során mindenkor az Ügyfél érdekeinek megfelelően, a tőkepiaci szakértőktől elvárható lehető legnagyobb gondossággal jár el. A Társaság megtéríti mindazt a kárt, melyet kötelezettségének elmulasztása által az Ügyfélnek okozott.
	6.1.2. A Társaság – a jogszabályban meghatározott esetek, valamint az ügyfél súlyos és felszólítás ellenére sem rendezett szerződésszegése kivételével – a szerződések teljesítéséért felelősségét nem korlátozhatja, nem zárhatja ki.
	6.1.3. A Társaság nem felel az olyan kárért, amely erőhatalom, bel- vagy külföldi hatósági rendelkezés, szükséges hatósági engedély megtagadása vagy késedelmes megadása folytán következik be, kivéve, ha a hatósági engedély megtagadása vagy késedelmes megadása a Társaságnak felróható okból következik be.
	6.1.4. Az Ügyfél illetve a Társaság felel a megbízás során az általa közölt adatok valódiságáért, továbbá az általa eladásra felajánlott értékpapír feletti korlátlan rendelkezési jogért, az értékpapír per-, igény- és tehermentességéért. Az Ügyfél részéről a megbízás során adott megtévesztő tájékoztatás következményeit az Ügyfél viseli.
	6.1.5. A Társaság értékesítésre kizárólag olyan értékpapírokat vesz át, amelyek érvényesek, hiánytalanok, megfelelően át vannak ruházva, és nincsenek letiltás hatálya alatt. A Társaság a letiltás tényét csak az átvételt követően tudja vizsgálni, úgy az ebből eredő kárért való felelősséget kizárja. A Társaság a megbízások elvállalásakor nem köteles vizsgálni a névre szóló értékpapírok forgatmányainak valódiságát, csak alakszerűségét. Amennyiben a forgatmány nem valódi és ekként került a Társaság közreműködésével értékesítésre az értékpapír, a Társaság az ebből eredő kárért való felelősséget kizárja.
	6.1.6. A Társaság a megbízások elvállalásakor nem vizsgálja az értékpapírok valódiságát. Így amennyiben az Ügyfél közreműködésével nem valódi értékpapírt szerez, az ebből eredő károkért való felelősséget az Ügyfélre hárítja, kivéve, ha az értékpapírról nyilvánvaló, hogy hamis vagy hamisított.
	6.1.7. A Társaság a megbízások elvállalásakor nem ellenőrzi azon jogokat, amelyek nem tűnnek ki az értékpapírból, és - elővásárlási vagy egyéb jog formájában - jogokat biztosítanak harmadik személynek, és így korlátozzák az értékpapír átruházhatóságát. Ebben az esetben a Társaság mentesül a felelősség alól.
	6.1.8. A Társaság a megbízások elvállalásakor az értékpapírok közjegyzői letiltását és megsemmisítését a tőzsdei információs rendszer igénybevételével vizsgálja. A Társaság a letiltás tényét csak az átvételt követően tudja vizsgálni, úgy az ebből eredő kárért való felelősséget kizárja. Nem felel a tőzsdei információs rendszer adataiból vagy adatainak hiányából adódó tévedésekért.
	6.1.9. A Társaság csak jogszerű megbízásokat teljesít, a jogszabályba ütköző megbízások teljesítését visszautasítja.

	7. Hirdetmények, közzétételek
	8. A Titoktartás szabályai
	8.1. Üzleti titok 
	8.1.1. Üzleti titok a gazdasági tevékenységhez kapcsolódó minden olyan tény, információ, megoldás vagy adat, amelynek nyilvánosságra hozatala, illetéktelenek által történő megszerzése vagy felhasználása a megbízó jogszerű pénzügyi, gazdasági vagy piaci érdekeit sértené, vagy veszélyeztetné, és amelynek titokban tartása érdekében a jogosult a szükséges intézkedéseket megtette.
	8.1.2. A Társaság a működésével kapcsolatban tudomására jutott üzleti titkot időbeli korlátozás nélkül megtartja. 
	8.1.3. A titoktartási kötelezettség nem áll fenn a feladatkörében törvény felhatalmazása alapján eljáró: 
	8.1.4. A titoktartási kötelezettség az eljárás alapját képező ügyre vonatkozóan nem áll fenn a feladatkörében eljáró:

	8.2. Értékpapír titok 
	8.2.1. Értékpapírtitok minden olyan, az egyes ügyfélről a Társaság rendelkezésére álló adat, amely az ügyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, üzleti befektetési tevékenységére, gazdálkodására, tulajdonosi, üzleti kapcsolataira, illetve a Társasággal kötött szerződéseire, számlájának egyenlegére és forgalmára vonatkozik.
	8.2.2. Az értékpapírtitokra vonatkozó rendelkezések szempontjából ügyfélnek kell tekinteni mindenkit, aki (amely) a Társaságtól szolgáltatást vesz igénybe. 
	8.2.3. Értékpapírtitok csak akkor adható ki harmadik személynek, ha:
	8.2.4. Az értékpapírtitok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn:
	8.2.5. Az értékpapírtitok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn továbbá abban az esetben sem,
	8.2.6. Az írásbeli megkeresésben meg kell jelölni azt az ügyfelet, ügyfélkört vagy számlát, akiről vagy amelyről a 8.2.4. pontban megjelölt szerv vagy hatóság az értékpapírtitok kiadását kéri, valamint a kért adatok fajtáját és az adatkérés célját, kivéve, ha a feladatkörében eljáró MNB vagy a Felügyelet helyszíni ellenőrzést folytat.
	8.2.7. A 8.2.4. és a 8.2.5. pont szerint adatkérésre jogosult a rendelkezésére bocsátott adatokat kizárólag arra a célra használhatja fel, melyet az adatkéréskor megjelölt.
	8.2.8. A Társaság a 8.2.3. – 8.2.5. pontokban, valamint a 8.3.-as pontokban foglalt esetekben az adatok kiszolgáltatását – titoktartási kötelezettségre hivatkozva – nem tagadhatja meg.
	8.2.9. Az értékpapírtitok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn abban az esetben sem, ha a magyar bűnüldöző szerv nemzetközi szerződés alapján, külföldi bűnüldöző szerv írásbeli megkeresésének teljesítése érdekében írásban kér adatot a Társaságtól, amennyiben a megkeresés tartalmazza a külföldi bűnüldöző szerv által aláírt titoktartási záradékot.
	8.2.10. A Felügyelet, valamint az MNB jogszabályban, a Társaság számára előírt adatszolgáltatás során is jogosult értékpapírtitokhoz jutni.
	8.2.11. A Felügyelet az értékpapírtitokhoz való hozzájutásra feljogosított nyomozóhatóságnak értékpapírtitkot tartalmazó dokumentumot adhat át.
	8.2.12. Az értékpapírtitok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn a Befektető-védelmi Alap által külföldi befektető-védelmi rendszerek, valamint külföldi felügyeleti hatóságok részére együttműködési megállapodásban rögzített módon történő adattovábbítás esetén, ha az adatok kezelésére, illetve felhasználására vonatkozóan a magyar szabályozással legalább egyenrangú védelem biztosított.
	8.2.13. Az értékpapírtitok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn abban az esetben, ha a befektetési szolgáltató, az árutőzsdei szolgáltató, a befektetési alapkezelő, a kockázati tőkealap-kezelő, a tőzsde, az elszámolóházi tevékenységet végző szervezet és a központi értéktár az általa foganatosított korlátozó intézkedésekről:
	8.2.14. A minisztérium jogosult a (8.2.13) bekezdés alapján tudomására jutott adatokat:

	8.3. Üzleti vagy értékpapír titokra vonatkozó egyéb követelmények 
	8.3.1. Aki üzleti vagy értékpapír-titok birtokába jut, köteles azt - törvény eltérő rendelkezése hiányában - időbeli korlátozás nélkül megtartani.
	8.3.2. A titoktartási kötelezettség alapján az üzleti, illetőleg az értékpapírtitok körébe tartozó tény, információ, megoldás vagy adat, a Tpt-ben meghatározott körön kívül - az ügyfél felhatalmazása nélkül - nem adható ki harmadik személynek és feladatkörön kívül nem használható fel.
	8.3.3. Aki üzleti titok vagy értékpapírtitok birtokába jut, azt nem használhatja fel arra, hogy annak révén saját maga vagy más személy részére közvetlen vagy közvetett módon előnyt szerezzen, továbbá, hogy a Társaságnak vagy annak ügyfeleinek hátrányt okozzon.
	8.3.4. Nem lehet üzleti titokra hivatkozással visszatartani az információt a közérdekű adatok nyilvánosságára és a közérdekből nyilvános adatra vonatkozó, külön törvényben meghatározott adatszolgáltatási és tájékoztatási kötelezettség esetén.
	8.3.5. A Társaság jogutód nélküli megszűnése esetén a megszűnt szervezet által kezelt üzleti, illetőleg értékpapírtitkot tartalmazó irat a keletkezésétől számított hatvan év múlva a levéltári kutatások céljára felhasználható.

	8.4. Üzleti vagy értékpapír titok kiadása 
	8.4.1. A Társaság a nyomozó hatóság, a nemzetbiztonsági szolgálat és az ügyészség írásbeli megkeresésére haladéktalanul köteles kiszolgáltatni a kért adatot az általa lebonyolított ügyletről és a nála vezetett számláról, ha adat merül fel arra, hogy az ügylet vagy a számla:
	8.4.2. A jogszabályban meghatározott esetekben történő adatátadásról az érintett ügyfél nem tájékoztatható. Egyéb esetben az ügyfelet az értékpapírtitok kiadásáról tájékoztatni kell.
	8.4.3. Nem jelenti az értékpapírtitok sérelmét:


	9. Befektető védelem
	9.1. Az ügyfél-követelések védelme
	9.1.1. Az Ügyfelet megillető befektetési eszközöket a HAMILTON Zrt. saját befektetési eszközeitől elkülönítve kezeli, és az Ügyfél tulajdonát képező vagyont kizárólag az Ügyfél rendelkezése szerinti célra használhatja fel.
	9.1.2. A Társaság elkülönítetten tartja nyilván az azonnali, az opciós és a határidős ügyletekből eredő követeléseket és kötelezettségeket.
	9.1.3. Az Ügyfelet megillető követelés a Társaság hitelezőjével szembeni tartozás kiegyenlítésére nem vehető igénybe.
	9.1.4. A Társaság a rendelkezése alatt álló ügyfélvagyonnal sajátjaként nem rendelkezhet és köteles biztosítani, hogy az Ügyfél a tulajdonában lévő befektetési eszközről, illetve pénzeszközről bármikor rendelkezni tudjon. 
	9.1.5. A Társaság az összes saját számlás ügyletéről, megbízási szerződéséről, illetőleg megbízásáról egységes folyamatos időrendi nyilvántartást vezet.

	9.2. Egyéb befektető-védelmi rendelkezések
	9.2.1. Az értékpapír forgalomba hozatala alkalmával kiadott tájékoztató félrevezető tartalmával és az információ elhallgatásával okozott kár megtérítéséért a kibocsátó és a Társaság - amennyiben a Társaság a forgalmazó - egyetemlegesen felelős az Ügyfél felé. A Társaság a szerződéseinek teljesítéséért a teljes vagyonával felelősséggel tartozik.
	9.2.2. A Társaság a befektetési szolgáltatási és kiegészítő befektetési szolgáltatási tevékenységére és gazdálkodására is kiterjedően összeállított, könyvvizsgáló által auditált éves beszámolója illetőleg éves jelentése megtekinthetőségének időpontját és helyét legkésőbb az üzleti év végét követő százhúsz napon belül, féléves gyorsjelentését pedig az üzleti félév végét követő negyvenöt napon belül a Magyar Tőkepiac című lapban közzéteszi.
	9.2.3. A Társaság tagja a befektetési szolgáltatók által létrehozott Befektető-védelmi Alapnak (a továbbiakban: Alap).
	9.2.4. Az Alap feladata, hogy az Ügyfél részére - a törvényi feltételek fennállása esetén - kártalanítási kifizetést teljesítsen, ha a bíróság a Társaság felszámolását rendeli el. Az Alap által nyújtott biztosítás kizárólag a Társaság Alapban való tagsági jogviszonya fennállása alatt kötött megállapodásokra terjed ki.
	9.2.5. Azt az ügyfélkört, amelynek követelésére az Alapból kifizetés teljesíthető, törvény határozza meg. 
	9.2.6. Az Alap által nyújtott biztosítás nem terjed ki az olyan ügyletből eredő követelésre, amelyről a bíróság jogerősen megállapította, hogy a befektetés forrása bűncselekményből származott, továbbá az olyan ügyletekből eredő pénzkövetelésre sem, amely nem euróban, vagy az Európai Unió, illetve az OECD tagállamának törvényes fizetőeszközében áll fenn.
	9.2.7. A Kártalanítás megállapítására az Ügyfél erre irányuló kérelme alapján kerül sor. 
	9.2.8. Az Alap egy országos napilapban és a tőzsde hivatalos lapjában teszi közzé, hogy az Ügyfelek igényüket mely nappal kezdődően, hol és milyen módon érvényesíthetik, valamint azt, hogy a kifizetés teljesítésével az Alap mely szervezetet bízott meg.
	9.2.9. Ha az Ügyfél a követelése alapjául szolgáló szerződést, továbbá a jogosultság igazolásához szükséges adatokat az Alap rendelkezésére bocsátja, és az Alap rendelkezésére áll a Társaság által vezetett nyilvántartás, akkor az Alap legkésőbb a kérelem benyújtásától számított kilencven napon belül köteles elbírálni az Ügyfél kártalanítási kérelmét. Az Ügyfél szerződéssel alátámasztott követelésének és a Társaság által vezetett nyilvántartás adatainak megegyezése esetén, az egyezőség erejéig az Alap kártalanítást állapít meg, és köteles gondoskodni az Ügyfélnek járó összeg haladéktalan, de legfeljebb az elbírálástól számított kilencven napon belül történő kifizetéséről.
	9.2.10. Az Alap a kártalanítást pénzben nyújtja.

	9.3. Eljárás a Társaság tevékenységének megváltozása esetén 
	9.3.1. A Társaság az Ügyfél hozzájárulása nélkül más befektetési szolgáltató részére átruházhatja az Ügyfél befektetési állományát, ha a Társaságnak tevékenységei végzésére vonatkozó engedélyét a Felügyelet részlegesen, vagy teljes mértékben korlátozta vagy felfüggesztette. Ezek bekövetkezéséről a Társaság a részleges, vagy teljes korlátozást, vagy felfüggesztést elrendelő felügyeleti határozat kézhezvételét követően haladéktalanul a Magyar Tőkepiac című hivatalos napilapon keresztül, illetve az ügyfélfogadás számára nyitva álló helyiségeiben elhelyezett megfelelő közleménnyel tájékoztatja az Ügyfeleit. A tájékoztatásban a Társaság köteles megjelölni az alábbiakat:
	9.3.2. A Társaság szerződéses kötelezettségei átvállalásához a Felügyelet engedélye szükséges. A Felügyeletnek a szerződéses kötelezettségek átvállalására vonatkozó engedélye nem pótolja a Gazdasági Versenyhivatal engedélyét. Az állomány átruházására a Ptk. tartozásátvállalásra vonatkozó szabályait kell alkalmazni.
	9.3.3. Az állomány átruházása során a Társaság az átruházásról rendelkező szerződés hatályosulása előtt ügyfeleit az átruházás szándékáról, valamint a 9.3.4.-9.3.6. pontban foglaltakról értesíteni, és az értesítésben az ügyfelek figyelmét felhívni, hogy az átvevő üzletszabályzati rendelkezései hol, mikortól és milyen formában tekinthetők meg.
	9.3.4. Ha az ügyfél az átvevő befektetési szolgáltató vagy árutőzsdei szolgáltató személyét és üzletszabályzatát elutasítja, a Társaság részére elküldendő írásbeli nyilatkozatban köteles más befektetési szolgáltatót, illetőleg árutőzsdei szolgáltatót megjelölni, valamint az ott vezetett értékpapírszámla, értékpapír-letéti számla és a befektetéshez kapcsolódó pénzmozgások lebonyolítására szolgáló számla számát megjelölni.
	9.3.5. Az ügyfél részére a Társaság legalább harminc napot biztosít a 9.3.4. pontban foglalt szándéknyilatkozat megtételére. Ha az ügyfél a megadott határidőn belül nem vagy a jogszabályi előírásokhoz képest hiányosan küldi meg szándéknyilatkozatát a Társaságnak, ez az átvevő befektetési szolgáltató, illetőleg árutőzsdei szolgáltató, valamint annak üzletszabályzata elfogadásának minősül.
	9.3.6. Az átvevő befektetési szolgáltató, illetőleg árutőzsdei szolgáltató elfogadása esetén az ügyfél Társaságnál lévő értékpapírszámlán és a befektetéshez kapcsolódó pénzmozgások lebonyolítására szolgáló számlán lévő állománya az értesítésben megjelölt határnaptól az átvevő befektetési szolgáltatóhoz, illetőleg árutőzsdei szolgáltatóhoz kerül, és arra az utóbbi szolgáltató üzletszabályzatának előírásai vonatkoznak.
	9.3.7. Amennyiben a Társaság tőzsdei tevékenységét a tőzsde, vagy a felügyelet kezdeményezésére korlátozzák, illetve felfüggesztik, vagy az elszámolóház olyan intézkedést szab ki a Társasággal szemben, amely érinti az Ügyfél megbízását, a Társaság köteles gondoskodni arról, hogy az Ügyfél haladéktalanul tudomást szerezhessen a még nem teljesített megbízások teljesítésének módjáról, továbbá köteles felhívni az Ügyfél figyelmét a szerződéstől való elállás lehetőségeire. Ezen információkat a Társaság köteles a felfüggesztésről/intézkedésről történt tudomásszerzés napján közölni az Ügyféllel.
	9.3.8. Amennyiben a Társaság a tevékenységével végelszámolása vagy felszámolása nélkül felhagy, a felügyeleti engedély visszavonását megelőzően az Ügyfeleivel szemben fennálló kötelezettségeinek eleget kell tennie, illetve a szerződéseinek más befektetési szolgáltató által történő átvállalásáról szerződést kell kötnie. Az Ügyfél jogosult az átvevő személyétől eltérően meghatározni azt a befektetési szolgáltatót, amelynek szolgáltatásait a későbbiekben igénybe kívánja venni. Ebben az esetben az ilyen Ügyfél állománya nem képezheti az állomány átruházás tárgyát, hanem az Ügyféllel el kell számolni és a szerződéses kapcsolatot meg kell szüntetni. A Társaság az egyedi portfolió-kezelési szerződéseket kizárólag olyan szervezet részére adhatja át, amely egyedi portfolió-kezelési tevékenység végzésére jogosult. Az egyedi portfolió-kezelési szerződések átadására a Polgári Törvénykönyv tartozás-átvállalásra vonatkozó szabályait kell alkalmazni. 
	9.3.9. A befektetési állomány átruházása során a Társaság köteles a nála letétbe helyezett értékpapírokat az állományt átvevő befektetési szolgáltató letétkezelésébe átadni, az összevont értékpapír-, illetőleg ügyfélszámlán nyilvántartott ügyfélköveteléseket pedig részére átutalni. A Társaság átadja a még nem teljesített szerződéseinek állományát is. Az állomány átruházás költségei, díjai az Ügyfélre nem háríthatók át. 
	9.3.10. Ha a Társaság vesz át másik befektetési szolgáltatótól befektetési állományt, a nyilvántartásba vétel tényéről, az ügyfélszámlák és értékpapírszámlák illetve értékpapír-letéti számlák megnyitásáról az Ügyfeleket haladéktalanul írásban értesíti azzal, hogy egyben felhívja őket személyes megjelenésre adategyezetés és azonosítás céljából. Amennyiben az Ügyfél ennek határidőben nem tesz eleget, a Társaság jogosult úgy tekinteni, hogy az Ügyfél felmondta a Társaság által átvett jogviszonyt magalapozó számlaszerződéseket. Erre az Ügyfelet az értesítésben figyelmeztetni kell. 
	9.3.11. Amikor a befektetési állomány átvételére, vagy átruházására végelszámolás vagy felszámolás miatt kerül sor, a Társaság a Polgári Törvénykönyvnek a tartozás átvállalására vonatkozó rendelkezései szerint jár el azzal, hogy az Ügyfél hozzájárulását nem köteles megkérni.
	9.3.12. A befektetési állomány átvétele során a Társaság az Ügyféllel szemben fennálló saját befektetési illetve kiegészítő befektetési szolgáltatásából eredő lejárt követelését az Ügyfél követelésébe beszámíthatja. 


	10. A vitás kérdések rendezése
	10.1.1. A HAMILTON Zrt. vagy az Ügyfél szerződésszegése esetén, illetve egyéb vitás esetekben a Felek elsősorban békés úton próbálják meg rendezni problémáikat. Bármely vita eldöntésére, amely a jelen Üzletszabályzattal, illetve a jelen Üzletszabályzat alapján létrejött szerződésekkel összefüggésben, azok rendelkezéseinek megszegésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a Felek alávetik magukat a Fővárosi Bíróság kizárólagos illetékességének.
	10.1.2. A Fővárosi Bíróság hatáskörének megalapozásául szolgáló jelen Üzletszabályzati rendelkezés az Ügyfél és a HAMILTON Zrt. között létrejövő, bizományosi keretszerződés, megbízási keretszerződés vagy számlaszerződés, befektetési és árutőzsdei szolgáltatással, valamint kiegészítő befektetési szolgáltatással kapcsolatos bármely szerződés részét alkotja.
	10.1.3. Azon szerződések és ügyletek vonatkozásában, amelyek teljesítéséhez a HAMILTON Zrt. külföldi Üzleti Partner közreműködését veszi igénybe, jogviták esetén a Felek egyező akarattal a külföldi Üzleti Partner Üzletszabályzatát, mint mindkét fél által ismert irányadó szabályzatot tekintik alapnak.

	11. Az egyes ügyletek díjazása
	12. Bizományosi tevékenység:
	12.1. A bizományosi megbízás fajtái:
	12.2. A bizományosi megbízás felvétele
	12.2.1. A HAMILTON Zrt. a megbízásokat munkanapokon, az üzleti órák alatt, az ügyfélforgalom számára nyitva álló helyiségében fogadja el. Az üzleti órákat az Üzletszabályzathoz csatolt jegyzék tartalmazza.
	12.2.2. A HAMILTON Zrt. a megbízást írásban, illetve a jelen Üzletszabályzatban rögzítettek szerint, telefonon, vagy telefaxon fogadja el. A megbízások felvétele során a HAMILTON Zrt. minden egyes esetben köteles az Ügyfelet hitelt érdemlő módon azonosítani a jelen Üzletszabályzat általános részében foglaltak szerint.
	12.2.3. Egy megbízás csak azonos fajtájú és típusú befektetési eszközre vonatkozhat, különböző befektetési eszközökre külön-külön kell megbízást adni. A megbízás szólhat időtartamra (maximum egy hónapra), illetve visszavonásig. Ha a megbízás hatályát az ügyfél nem határozza meg, úgy az elfogadás napján a vonatkozó kereskedési idő végéig, illetve amennyiben a vonatkozó ügyletre irányadó szabályok szerint kereskedési idő nincs meghatározva, a Társaság üzleti órái végéig tart.
	12.2.4. Azokat a megbízásokat, amelyek nem rögzített telefonra érkeztek a Társaság csak a rögzített telefonon való visszaigazolás esetén fogadja el érvényesnek.
	12.2.5. A megbízás azt követően lép hatályba, hogy a HAMILTON Zrt. az adott ügylethez szükséges fedezet meglétét megvizsgálta, és az ügylethez szükséges fedezet maradéktalanul rendelkezésre áll.
	12.2.6. A visszavonásig szóló megbízás 30 (harminc) naptári napig hatályos, a 30 (harminc) nap leteltét követően a megbízás külön jognyilatkozat nélkül hatályát veszíti.

	12.3. A bizományosi megbízás módosítása, visszavonása, a szerződés megszüntetése
	12.3.1. Az Ügyfél a már leadott megbízást, a teljesítést megelőzően bármely munkanapon, az üzleti órák alatt, módosíthatja, illetve indokolás nélkül azonnali hatállyal visszavonhatja. A megbízás visszavonására, illetve módosítására a jelen Üzletszabályzat általános részében az erre vonatkozóan leírtak értelemszerűen irányadók
	12.3.2. A Társaság tőzsdei megbízás esetén a bizományosi szerződés módosítását vagy visszavonását csak akkor garantálja, ha azt az adott kereskedési rendszerből a módosítás vagy visszavonás közlését követően még törölni vagy módosítani lehet: ha erre nincs mód vagy csak részben van mód, úgy az Ügyfél az eredeti feltételek szerint teljesített ügyletért helytállni köteles és a bizományosi szerződés módosítása (értve ezen a korábbi paramétereknek megfelelő megbízás visszavonását és a módosításnak megfelelő tartalmú új megbízást) külön értesítés nélkül hatályát veszti , illetve részteljesített ügylet esetén csak a nem teljesített részében lép hatályba. 
	12.3.3. A HAMILTON Zrt. az Ügyfél által adott megbízás teljesítésétől akkor állhat el, ha:
	12.3.4. Az elállást az Ügyféllel rövid úton (telefon, telefax,) haladéktalanul közölni kell. A HAMILTON Zrt. nem felel azért a kárért, ami abból adódhat, hogy az Ügyfél megbízása a fentiekben felsorolt elállási ok miatt nem teljesül.
	12.3.5. A teljesítés esetét kivéve felmondás nélkül szűnik meg a szerződés abban az esetben, ha:
	12.3.6. A bizományosi megbízás visszavonása, illetőleg a bizományosi jogviszony bármely okból történő megszűnése esetén, azzal egyidejűleg az Ügyfél által az ügylet fedezetéül letétbe helyezett értékpapír, illetve pénzösszeg az Ügyféllel történő elszámolást követően visszajár. Az Ügyfél az általa letétbe helyezett pénzösszeg után csak abban az esetben követelheti a Polgári Törvénykönyv hatályos rendelkezései szerinti kamatot, amennyiben a bizományosi jogviszony megszüntetésére a Hamilton Zrt-nek felróható okból került sor. A HAMILTON Zrt. a bizományosi megbízás visszavonásáig, illetőleg a bizományosi jogviszony megszüntetéséig felmerült igazolt költségeire akkor tarthat igényt, ha a bizományosi megbízás megszüntetése nem a Hamilton Zrt-nek felróható okból következett be.
	12.3.7. Az Ügyfél érdekeinek védelmében mód van arra, hogy amennyiben a HAMILTON Zrt. a bizományosi megbízást rajta kívülálló okból nem tudja teljesíteni, úgy a HAMILTON Zrt. a megbízást annak teljesítése céljából az Ügyfél kifejezett, írásbeli hozzájárulásával más befektetési vállalkozás számára átadja.
	12.3.8. Az állomány átruházásának az Ügyfél hozzájárulásához nem kötött eseteit a jelen Üzletszabályzat általános része tartalmazza.

	12.4. A bizományosi megbízás teljesítése
	12.4.1. A HAMILTON Zrt. az összes saját számlás ügyletéről, megbízási szerződéséről, illetőleg megbízásáról egységes folyamatos időrendi nyilvántartást vezet, mely tartalmazza az Ügyfél azonosító adatait, a szerződés, megbízás tartalmát, a beérkezés és teljesítés (megszűnés) időpontját és módját.
	12.4.2. A HAMILTON Zrt. az Ügyféltől elfogadott megbízás alapján saját nevében, de az Ügyfél javára (számlájára) a megbízásban rögzített feltételek mellett köt ügyletet.
	12.4.3. A HAMILTON Zrt. az üzleti órái alatt beérkezett és az egyedi szerződésekben, az adott ügyletre vonatkozó szabályzatokban, valamint az Üzletszabályzatban foglalt feltételeknek megfelelő megbízásokat - hacsak az Ügyfél másként nem rendelkezik - lehetőség szerint a beérkezés napjától a megbízás lejártáig, illetve a szerződés bármely jogcímen való megszűnéséig kísérli meg teljesíteni. 
	12.4.4. Tőzsdei termékre vonatkozó megbízás esetén az üzleti óráiban adott megbízást a HAMILTON Zrt. még aznap megkísérli teljesíteni, nem vállal azonban felelősséget amiatt, ha nem tud üzletkötőjével a kereskedési idő alatt kapcsolatba lépni. Az üzleti órákat követően érkezett megbízásokat a HAMILTON Zrt. a következő munkanapon kísérli meg teljesíteni.
	12.4.5. A megbízás teljesítése során, ha az Ügyfél erről kifejezetten másképp nem rendelkezik, részteljesítés is lehetséges.
	12.4.6. A HAMILTON Zrt. az azonos tartalmú megbízásokat az időrendi nyilvántartás szerint  teljesíti, illetve az azonos tartalmú megbízások esetén köteles előnyben részesíteni az Ügyfelet a saját számlás ügyletekkel szemben. A különböző feltételű megbízásoknál a teljesíthetőség a rendező elv. A HAMILTON Zrt. csak az azonos tartalmú megbízások teljesítésének megkísérlését követően forgalmazhat saját számláról, illetve saját számlára.
	12.4.7. Ha a HAMILTON Zrt. a bizományosi megbízást kedvezőbb feltételekkel teljesíti, az ebből származó előny kizárólag az Ügyfelet illeti, az ettől eltérő szerződéses kikötés semmis. 

	12.5. Elszámolás
	12.5.1. A HAMILTON Zrt. a megbízás fedezetével belföldi értékpapír és egyéb befektetési eszköz vásárlására vonatkozó megbízás esetén elsősorban az Ügyfél ügyfélszámláját, külföldi értékpapír és egyéb befektetési eszköz esetén pedig elsősorban az Ügyfél deviza nyilvántartási számláját kísérli meg megterhelni. Amennyiben a bizományosi megbízás fedezete bármilyen ok miatt nem áll rendelkezésre, az Ügyfél hozzájárul és felhatalmazza a Hamilton Zrt-t, hogy a hiányzó összeg illetve értékpapírok erejéig az Ügyfél bármely számláját, illetve deviza nyilvántartási számláját megterhelje. 
	12.5.2. A HAMILTON Zrt. az Ügyfél bizományosi megbízásának teljesítését követően az Ügyfelet megillető pénzösszeget, illetve értékpapírt ügyfélszámlán, összevont értékpapírszámlán, illetve deviza nyilvántartási számlán az Ügyfél számláján jóváírja, és azzal kapcsolatban – a jelen Üzletszabályzatban foglalt és a Hamilton Zrt-t megillető visszatartási és óvadéki jog figyelembevétele mellett – az Ügyfél rendelkezése szerint jár el.

	12.6. Külföldi megbízások eltérő szabályai:
	12.6.1. A HAMILTON Zrt. Ügyfeleinek lehetőségük van arra, hogy a Hamilton Zrt-t külföldi befektetési eszközök eladásával, vagy megvásárlásával bízzák meg (továbbiakban Külföldi megbízás). Ezen ügylet során a HAMILTON Zrt. az Ügyféllel bizományosi szerződést köt, amely esetében az Üzletszabályzat bizományosi tevékenységre vonatkozó szabályait kell megfelelően alkalmazni a jelen fejezetben leírt eltérésekkel.
	12.6.2. A külföldi megbízásokat a HAMILTON Zrt. olyan elismert (szabályozott) piacon teljesíti, amely teljesíti a Tpt. 5. § (1) 29. pontban foglalt feltételeket. A megbízás teljesítéséhez és elszámolásához, illetve az érintett áruk vagy pénzügyi eszközök letétkezelésére vagy nyilvántartására a HAMILTON Zrt. igénybe vehet olyan közreműködőt, amelyet – az Ügyfelek eszközeinek védelme érdekében – fokozott gondossággal választ ki.
	12.6.3. Külföldi értékpapírra vonatkozó azonnali vételi megbízás esetén az Ügyfélnek rendelkeznie kell a vételár és a megbízási díj összegével (pénz letéti követelmény) az eszköz elszámolási devizájában. A pénz letéti követelményt az ügyfélnek a számára vezetett deviza nyilvántartási számláján kell biztosítania. Abban az esetben, ha a pénz letéti követelmény az elszámolási devizától különböző devizában áll rendelkezésre, akkor a HAMILTON Zrt. jogosult – a megbízás teljesítése érdekében – a letéti követelménynek megfelelő összegű devizakonverzió végrehajtására a HAMILTON Zrt. által választott hitelintézet, vagy a megbízások teljesítéséhez, elszámolásához igénybevett közreműködő igénybevételével. Külföldi értékpapírok azonnali eladására szóló ügylet létrejöttének előfeltétele, hogy az Ügyfél értékpapírszámláján a megfelelő értékpapír fedezet rendelkezésre álljon. Külföldi értékpapírok eladása esetén az Ügyfelet megillető ellenérték az elszámolási devizában, jóváírásra kerül az Ügyfél deviza nyilvántartási számláján.
	12.6.4. A HAMILTON Zrt. a külföldi értékpapírokkal kapcsolatos ügyletek során az érintett értékpapírokat külföldi letétkezelőnél tartja letétben, illetve dematerializált értékpapír esetében külföldi befektetési vállalkozás által vezetett értékpapírszámlát vesz igénybe. A HAMILTON Zrt. az Ügyfelek részére a külföldi értékpapírokról az általános szabályok szerint letéti igazolást vagy értékpapírszámla kivonatot állít ki, azzal az eltéréssel, hogy az igazoláson vagy kivonaton az értékpapírok a kibocsátás devizanemében szerepelnek.
	12.6.5. A közreműködő partnernél letétbe helyezett értékpapír fizikai felvételére vagy transzferére, illetve az ott elhelyezett deviza átutalására vonatkozó megbízás költségvonzata az Ügyfelet terheli.
	12.6.6. A külföldi megbízások teljesítését megelőzően a HAMILTON Zrt. köteles az Ügyfelet az ügylet sajátosságairól és fokozott kockázatáról tájékoztatni. A tájékoztatás megtörténtét az Ügyfél a külön kockázatfeltáró nyilatkozat aláírásával köteles igazolni.

	12.7. Azonnali bizományosi ügylet
	12.7.1. A megbízás elfogadásának feltétele:
	12.7.2. A HAMILTON Zrt. saját jogkörében az adott ügyfél részére egyedi vagy általános jelleggel későbbi pénz-, illetve értékpapír szállítási határidőt állapíthat meg, amely értékpapír szállítás esetén nem lehet későbbi az elszámolási nap reggel 8.30 óránál.
	12.7.3. A HAMILTON Zrt. saját jogkörében az Ügyfél vételi megbízása fedezetéül a teljesítési árnak megfelelő pénzösszeg helyett más fedezeti eszközt is befogadhat. Az azonnali bizományosi ügylet fedezeteként a Hamilton Zrt-nél vezetett számlákon elhelyezett pénzügyi eszközök óvadéknak minősülnek.
	12.7.4. Amennyiben az azonnali bizományosi ügylet elszámoló napját megelőző értéknapon az Ügyfél pénzügyi teljesítési kötelezettségének nem tesz eleget, a fedezetek kényszerértékesítésre kerülnek.

	12.8. Napon belüli day-trade ügyletek
	12.8.1. A HAMILTON Zrt. jogosult a nyitott day-trade pozíciót saját belátása szerint lezárni:

	12.9. Szabványosított tőzsdei határidős ügyletek
	12.9.1. Az üzletkötés feltételei:
	12.9.2. Az Ügyféllel való kapcsolattartás módja:
	12.9.3. Pénzügyi fedezet, kényszerlikvidálás:
	12.9.3.1. A szükséges fedezetek két fajtája az alapletét, illetve az árkülönbözeti (változó) letét, melyek óvadékul szolgálnak a HAMILTON Zrt. javára. Az alapletét és a változó letét mértékét a HAMILTON Zrt. határozza meg.
	12.9.3.2. Az alapletét igény a KELER Zrt. által közzétett alapbiztosíték és az adott Ügyfél nyitott pozíciója alapján meghatározott alapletét követelmény, valamint a HAMILTON Zrt. által az adott ügyfélre meghatározott „alapletét szorzó” szorzataként kerül meghatározásra.
	12.9.3.3. Az árkülönbözeti letét a teljesítési ár és a mindenkori tőzsdei elszámolóár különbözetének fedezetére szolgál, melynek mértékét a határidős ügyletekre vonatkozó keretszerződés tartalmazza. Árkülönbözeti letétként a Társaság kizárólag készpénzt fogad el.

	12.9.4. A HAMILTON Zrt. az általa megkövetelt alapletét teljesítéseként a KELER Zrt. mindenkori hatályos kondíciós listájában meghatározott értékpapírokat és devizákat fogadja be.
	12.9.5. Az értékpapírok és a devizák befogadási értékét a Társaság a KELER Zrt. befogadási kondíciói szerint állapítja meg. A HAMILTON Zrt. fenntartja magának a jogot, hogy az Ügyféltől - fennálló megbízási jogviszony és folyamatban lévő megbízás alatt is - nagyobb mértékű letétet követeljen meg.
	12.9.6. Amennyiben az Ügyfél árkülönbözeti számlája negatív egyenleget mutat, ennek pénzügyi rendezéséről az Ügyfél legkésőbb a tőzsdenapot követő nap reggel 10 óráig köteles gondoskodni.
	12.9.7. A HAMILTON Zrt. köteles az Ügyfél által választott módon értesíteni az Ügyfelet az általa képzett letét mértékének csökkenéséről és a szükséges fedezet kiegészítésére felszólítani.
	12.9.8. Az Ügyfél köteles a hiányzó fedezet pótlásáról az értesítés közlését követően a szabványosított határidős ügyletekre vonatkozó megbízási keretszerződésben meghatározott időpontig gondoskodni oly módon, hogy a szükséges fedezet a HAMILTON Zrt. rendelkezésére álljon. Amennyiben az Ügyfél a megadott határidőig nem biztosítja a hiányzó fedezetet, úgy a HAMILTON Zrt. jogosult – az Ügyfél előzetes értesítése nélkül – az Ügyfél szükséges vagy teljes mennyiségű pozíciójának zárása iránt intézkedni, és a fedezetként lekötött eszközökből az Ügyféllel szembeni követelését közvetlenül kielégíteni, valamint a változó- és alapletétet a szükséges mértében megképezni.

	12.10. Szabványosított tőzsdei opciós ügyletek kötésének feltételei
	12.10.1. Az üzletkötés feltételei:
	12.10.2. Tőzsdei szabványosított opciókra vonatkozó megbízás teljesítését a Társaság csak abban az esetben tudja megkísérelni, ha annak minden eleme egyezik a mindenkori tőzsdei szabványokkal, melyekről a Társaság az Ügyfelet tájékoztatja.
	12.10.3. Az opciós megbízás végrehajtása vételi vagy eladási opció esetében csak abban az esetben történhet meg, ha az opció kiírója rendelkezik a KELER Zrt. vonatkozó szabályai által előírt biztosítékokkal. Ezen felül a Társaság az Ügyféltől az általa meghatározott értékben alapbiztosítékot követel meg, továbbá előírhatja változó biztosíték képzését. A biztosítékokat a Társaság által meghatározott módon és ideig kell a Társaság részére - mint óvadékot - biztosítani.
	12.10.4. Tőzsdén megkötött opciós ügyletek esetében egyebekben a tőzsdei illetve a KELER Zrt. elszámolási szabályzatai az irányadók.
	12.10.5. Tőzsdei szabványosított opciók lehívására vonatkozóan a Társaság a KELER Zrt. szabályzataiban leírtak szerint jár el.
	12.10.6. Az Ügyféllel való kapcsolattartás módja

	12.11. A tőzsdén kívüli nem szabványosított (OTC) származékos ügyletek
	12.11.1. Az OTC ügyletek kötésének feltétele:
	12.11.2. Az OTC ügylet létrejötte
	12.11.2.1. Ha a HAMILTON Zrt. az Ügyféltől kapott megbízás alapján az OTC ügyletet megkötötte, ennek megtörténtéről 30 percen belül, de legkésőbb aznap 17.30 óráig köteles az Ügyfelet értesíteni, míg az Ügyfél köteles a megkötött ügylet helyességét ellenőrizni. Az üzleti órák után teljesült megbízások visszaigazolásának a következő munkanapon kell megtörténnie.
	12.11.2.2. Az Üzleti Partner visszaigazolása alapján a HAMILTON Zrt. köteles a következő munkanapon, az Ügyfél részére elszámolást küldeni, melyet az Ügyfél ellenőrizni köteles és a téves elszámolással szemben - az általános rendelkezésekben meghatározottak szerint számolt - kézhezvételtől számított 2 munkanapon belül kifogással élhet. Amennyiben kifogás nem érkezik, úgy az elszámolást úgy kell tekinteni, mintha azt az Ügyfél elfogadta volna és ezzel szemben a későbbiek során reklamációnak helye nincs.
	12.11.2.3. Az elszámolásra vonatkozó alaki és tartalmi szabályokat keretszerződés tartalmazza. A HAMILTON Zrt. köteles ezen elszámolások kapcsán az Ügyfélre háruló pénzügyi kötelezettségekről részére haladéktalanul tájékoztatást adni.

	12.11.3. Az Ügyféllel való kapcsolattartás módja
	12.11.4. Pénzügyi fedezet, kényszerlikvidálás:
	12.11.4.1. Az Ügyfél a HAMILTON Zrt-vel megkötött bizományosi keretszerződés alapján adott megbízások vonatkozásában köteles pénzügyi biztosítékot óvadékként megfizetni. A pénzügyi biztosíték mértékét a HAMILTON Zrt. részére az adott üzletben a HAMILTON Zrt-vel üzleti kapcsolatban álló Üzleti Partner állapítja meg, melyet a HAMILTON Zrt. jogosult az Ügyfél felé módosítani és áthárítani. A HAMILTON Zrt. fenntartja a jogot, hogy az Ügyféllel az általánostól eltérő egyedi fedezeti megállapodást kössön. Az OTC ügyletek esetén lejáratkor, az ügylet zárásakor, vagy kényszerzárásakor az Üzleti Partner által elkészített és kimutatott, az eredeti kötési ár és lezárási (elszámoló) ár közötti különbség befizetésére a HAMILTON Zrt. az Ügyfelet felhívja, ha a különbség negatív. 
	12.11.4.2. A HAMILTON Zrt. az általa megkövetelt pénzügyi biztosíték teljesítéseként – eltérő megállapodás hiányában – a következőkben felsorolt értékpapírokat és devizákat fogadhatja el:
	12.11.4.3. A Társaság a nyitott pozíciókat a piaci árfolyamok alapján folyamatosan értékeli, és rendszeresen felülvizsgálja a pénzügyi biztosítékok rendelkezésre állását. A Társaság jogosult pótlólagos pénzügyi biztosítékot kérni az Ügyféltől:
	12.11.4.4. Az Ügyfél köteles a pótlólagos pénzügyi biztosíték összegét a felszólítást követő első munkanap reggel 9.30 óráig a Társaság részére biztosítani. Amennyiben az Ügyfél ezen teljesítési kötelezettségének a megadott időpontig nem tesz eleget, a letétet nem egészíti ki, úgy a HAMILTON Zrt. minden további értesítés nélkül jogosult, az Ügyfél szükséges vagy teljes mennyiségű pozíciójának kényszerzárása iránt intézkedni, és a fedezetként lekötött eszközökből az Ügyféllel szembeni követelését közvetlenül kielégíteni, valamint a szükséges fedezeteket biztosítani.
	12.11.4.5. Az ilyen módon lezárt ügyletből eredő veszteségek kizárólag az Ügyfelet terhelik, az abban való részesedésre a Társaság nem kötelezhető.
	12.11.4.6. Az Ügyfél a HAMILTON Zrt. által kényszerlikvidált ügyletből eredő veszteség összegét köteles legkésőbb az értéknapon a társaság részére, az elszámolás módjának megfelelő pénznemben megfizetni. 


	12.12. Nemzetközi szabványosított tőzsdei határidős és opciós ügyletek
	12.12.1. A HAMILTON Zrt. kijelenti, hogy a nemzetközi tőzsdei határidős és opciós ügyleteket, a HAMILTON Zrt. és a vele üzleti kapcsolatban álló külföldi Üzleti Partner között érvényben lévő szerződés rendelkezései szerint kezeli, illetve az ügylet futamideje alatt azok rendelkezései szerint jár el.
	12.12.2. A nemzetközi tőzsdei határidős és opciós ügyletet a HAMILTON Zrt. a vele szerződésben álló külföldi Üzleti Partnerrel a saját nevében az ügyfél javára köti bizományosként. A bizományosi minőségben kötött és az Ügyfél számára az Üzletszabályzat mellékletben foglaltak alapján visszaigazolt üzleteket a HAMILTON Zrt. köteles az Üzletszabályzat rendelkezései szerint kezelni és az Ügyfél számára nyilvántartani.
	12.12.3. Az üzletkötés feltételei:
	12.12.4. A HAMILTON Zrt. az Ügyfél által adott megbízásokat azok érkezési sorrendjében köteles végrehajtani.
	12.12.5. Az Ügyféllel való kapcsolattartás módja
	12.12.6. Pénzügyi fedezet, kényszerlikvidálás:
	12.12.6.1. A HAMILTON Zrt. által megkövetelt alapletét készpénz (deviza) vagy a külföldi üzleti partner által meghatározott külföldi állampapír lehet, a változó letét kizárólag készpénzben (devizában) tartandó. A HAMILTON Zrt. fenntartja magának a jogot, hogy az Ügyféltől - fennálló megbízási jogviszony és folyamatban lévő megbízás alatt is - nagyobb mértékű letétet követeljen meg. Az alap- és a változó letét a HAMILTON Zrt. javára óvadékul szolgál.
	12.12.6.2. A HAMILTON Zrt. köteles az Ügyfél által választott módon értesíteni az Ügyfelet az általa képzett letét mértékének csökkenéséről és a szükséges fedezet kiegészítésére felszólítani. 
	12.12.6.3. Az Ügyfél köteles a hiányzó fedezet pótlásáról az értesítés közlését követően a nemzetközi szabványosított határidős ügyletekre vonatkozó megbízási keretszerződésben meghatározott időpontig gondoskodni oly módon, hogy a szükséges fedezet a HAMILTON Zrt. rendelkezésére álljon. Amennyiben az Ügyfél a megadott határidőig nem biztosítja a hiányzó fedezetet, úgy a HAMILTON Zrt. jogosult az Ügyfél szükséges vagy teljes mennyiségű pozíciójának zárása iránt intézkedni, és a fedezetként lekötött eszközökből az Ügyféllel szembeni követelését közvetlenül kielégíteni, valamint a változó- és alapletétet a szükséges mértében megképezni.



	13. Portfoliókezelési tevékenység
	13.1.1. A Társaság a portfolió-kezelési szerződésben rögzíti:
	(Az alábbi felsorolás jogszabályi rendelkezés idézete, ezért azt a felek szerződéssel nem változtathatják meg) 
	13.1.2. A Társaság a szerződés keretei között önállóan rendelkezik a portfolió és a szerződés időtartama alatt keletkezett szabad pénzeszközök kezelésbe átadott hányada felett, és gondoskodik arról, hogy a portfolió az Ügyfél által meghatározott elvek szerint kerüljön hasznosításra, illetve újra befektetésre. A Társaság az általa kezelt portfoliók részét képező eszközök tekintetében minden esetben a saját nevében, de az Ügyfél javára és terhére más Ügyfelek megbízásával összevontan vagy külön- külön jár el. 
	13.1.3. A Társaság az általa kezelt portfoliókat egymástól elkülönítetten kezeli és tartja nyilván. 
	13.1.4. A HAMILTON Zrt. a portfolió-kezelési tevékenységének keretében, az ügyféllel kötött portfolió-kezelési szerződésben adott általános megbízás alapján értékpapírból, illetőleg más befektetési eszközből befektetés-állomány megvételét, vagy átvételét a portfolió egyes elemeinek eladását, vásárlását, az azokhoz kapcsolódó jövedelmek beszedését, újra-befektetését vállalja az ügyfél javára optimálisan biztosítható hozam elérése érdekében, azzal, hogy az Ügyfél a megszerzett befektetési eszközökből eredő kockázatot és hozamot, így különösen annak nyereségét, veszteségét közvetlenül viseli.
	13.1.5. A HAMILTON Zrt. szabványosított, illetve egyedi portfolió-kezelési szerződést köt Ügyfeleivel. A portfolió-kezelési szerződésben az Ügyfél – a vonatkozó jogszabályok keretei között – jogosult meghatározni azokat az értékpapírokat és egyéb befektetési eszközöket, továbbá ezeknek a portfolión belüli arányát, amelyekből a HAMILTON Zrt. a portfoliót kialakítja.
	13.1.6. A Hamilton Zrt-nél a portfolió létesítésére minimálisan elhelyezhető pénzösszeg 5.000.000,- Ft, azaz ötmillió forint, vagy ezzel egyenértékű forgalomképes befektetési eszköz. A portfolió ügylet lebonyolítására a HAMILTON Zrt. jelen szabályzat mellékletét képező, az adott konstrukciónak megfelelő, illetve egyedi szerződéseket köt.
	13.1.7. A HAMILTON Zrt. az Ügyféllel kötött szerződés alapján a portfoliókezelés körében az alábbi szolgáltatások összességét vállalhatja:
	13.1.8. A portfolió szerződés akkor lép hatályba, amikor a HAMILTON Zrt. a portfolió induló összegét az ügyfélszámlán jóváírja, illetve az Ügyfél a már meglévő portfolióját a HAMILTON Zrt. rendelkezésére bocsátja. A jóváírás napja a HAMILTON Zrt. számlájára történő beérkezés napjával azonos.
	13.1.9. A megbízott a portfoliókezelési szerződés 3. számú mellékletében rögzített befektetési irányelvek betartásával önállóan rendelkezik az induló portfolió és a portfolió-kezelés időszaka alatt kezelésébe átadott eszközök felett.
	13.1.10. A HAMILTON Zrt. jogosult tőzsdei, nemzetközi szabványosított, illetve tőzsdén kívüli származékos termékekbe történő befektetés esetén a meglévő portfolióból, vagy annak átalakításával a származékos ügyletekhez szükséges fedezeteket biztosítani.
	13.1.11. A HAMILTON Zrt. az Ügyfél számára a szerződésben vállalt adatszolgáltatás keretében köteles megadni mindazokat az információkat, amelyek az Ügyfél ellenőrzési és adatszolgáltatási kötelezettségének teljesítéséhez szükségesek.
	13.1.12. A HAMILTON Zrt. köteles az általa kezelt portfoliókat egymástól elkülönítetten kezelni és nyilvántartani. A HAMILTON Zrt. által kezelt portfoliókban levő eszközök nem képezik a HAMILTON Zrt. tulajdonát. A HAMILTON Zrt. az általa kezelt portfoliók részét képező eszközök tekintetében minden esetben a saját nevében, de a megbízók javára és terhére jár el.
	13.1.13. A HAMILTON Zrt. az általa kezelt portfoliók javára nem szerezhet egyetlen kibocsátóban sem nyilvános vételi kötelezettséget eredményező részesedést. A HAMILTON Zrt. az Ügyfél kifejezett hozzájárulása esetén jogosult a portfoliókezelési tevékenység végzéséhez alvállalkozót igénybe venni.
	13.1.14. A HAMILTON Zrt. az általa harmadik féltől igénybe vett portfoliókezelési tevékenységért a megbízók felé mint sajátjáért felel, az ettől eltérő kikötés semmis.
	13.1.15. A HAMILTON Zrt. köteles az általa kezelt portfoliók részét képező befektetési eszközök értékéről, az elért tőkenövekményről és hozamról az Ügyfelet negyedévente írásban tájékoztatni. 
	13.1.16. Az ügyfél negyedévente, a negyedéves eszközértékelést követő 10 napon belül jogosult a Portfoliókezelési szerződés 3. számú mellékletében rögzített befektetési irányelvek módosítására. A változtatást a HAMILTON Zrt. a kézhez vételtől számított 30 napon belül köteles végrehajtani.
	13.1.17. Az Ügyfél írásos utasítással jogosult a portfolió terhére eszközöket kivonni. Ha az ügyfél az eszközök értékesítése útján történő pénz kifizetést rendel el, akkor amennyiben a kifizetés mértéke nem haladja meg a portfolió aktuális eszközértékének 10%-át a HAMILTON Zrt. 15, azaz tizenöt munkanapon belül köteles a kifizetést végrehajtani. Amennyiben a kifizetés mértéke ennél nagyobb, a HAMILTON Zrt. a kifizetést 30, azaz harminc munkanapon belül köteles végrehajtani.
	13.1.18. A HAMILTON Zrt. a portfoliókezelési szerződést azonnali hatállyal, írásban, indoklás nélkül felmondhatja Ügyfél súlyos szerződésszegése esetén. Súlyos szerződésszegésnek minősül, ha az Ügyfél a HAMILTON Zrt. portfoliókezelési tevékenységi körében szükségessé váló egyedi meghatalmazásokat felszólítás ellenére nem adja ki a HAMILTON Zrt. számára; az Ügyfél a kiszámlázott és meg nem kifogásolt díjat a HAMILTON Zrt. felhívása ellenére nem fizeti meg; továbbá ha bármely fél a másik fél írásos, a jogkövetkezményeket is tartalmazó felszólítása ellenére a jelen Üzletszabályzatban és a portfoliókezelési szerződésben meghatározott kötelezettségeit nem teljesíti.

	14. Letétkezelés és őrzés
	14.1.1. Az értékpapírok letétkezelése és őrzése kapcsán a HAMILTON Zrt. olyan tevékenységet folytat, amely során az Ügyfél a HAMILTON Zrt-vel történt megállapodás alapján a nyomdai úton előállított értékpapírt a megbízás időtartama alatt megőrzi és nyilvántartja. A HAMILTON Zrt. e tevékenységre a ”Számlaszerződés” vagy eseti megállapodás alapján vállalkozik a Díjjegyzékben megállapított díjak felszámítása mellett.
	14.1.2. A HAMILTON Zrt. az értékpapírt egyedi vagy gyűjtő letétként veheti át:
	14.1.3. Átruházó nyilatkozat nélküli, vagy a kedvezményezett nevét tartalmazó átruházó nyilatkozattal (teljes forgatmánnyal) ellátott névre szóló értékpapír csak egyedi letét tárgya lehet. A HAMILTON Zrt. az ügyfél kifejezett eltérő rendelkezése hiányában jogosult bemutatóra szóló értékpapírt, valamint a kedvezményezett nevét nem tartalmazó átruházó nyilatkozattal (üres forgatmánnyal) ellátott névre szóló értékpapírt gyűjtőletétbe venni.
	14.1.4. Az egyedi letétbe helyezett értékpapírokat a HAMILTON Zrt. elkülönítve kezeli.
	14.1.5. A HAMILTON Zrt. a gyűjtőletétbe helyezett értékpapírokat sorozat szerint, a saját vagyonától elkülönítve tartja nyilván és kezeli.
	14.1.6. A letétben levő értékpapírok felett a letevő, vagy az általa meghatalmazásban megjelölt személy jogosult rendelkezni.
	14.1.7. Az ügyfél letét feletti rendelkezési joga gyakorlásának feltételeit a Számlaszerződés, illetve annak kiegészítése határozza meg. A HAMILTON Zrt. a letét feletti rendelkezések teljesítése előtt ellenőrzi, hogy a rendelkezés megfelel-e az előírt feltételeknek.
	14.1.8. A HAMILTON Zrt. egyedi letét esetén a nála letétbe helyezett értékpapírokat kizárólag a letevő ügyfél olyan kifejezett hozzájárulása alapján adhatja más őrizetébe, amely kiterjed az alletéteményes személyére is.
	14.1.9. Az értékpapír letéti- és értékpapírszámlákon kimutatott – KELER Zrt-nél letétben lévő - értékpapírokkal kapcsolatosan a HAMILTON Zrt. automatikusan elvégzi a Tpt-ben meghatározott letétkezelési feladatokat, azaz vállalja a kamat, az osztalék, a hozam, illetőleg a törlesztés beszedését, amennyiben az Ügyfél a jogszabály illetve a kibocsátó által előírt adatszolgáltatási követelményeknek eleget tesz (ilyen különösen az adóazonosító jel rendelkezésre bocsátása, mely pl. az osztalékfizetés esetében elengedhetetlen). Ennek elmulasztásából, továbbá a kibocsátó késedelmes vagy nem-teljesítéséből fakadó károkért a HAMILTON Zrt. felelősségét kizárja.
	14.1.10. A beszedett összegeket a HAMILTON Zrt. az ügyfélszámlán írja jóvá, azokról külön értesítést nem küld.
	14.1.11. A HAMILTON Zrt. szolgáltatások nyújtása során jogosult arra feljogosított harmadik személyt – különösen a KELER Zrt-t, külföldi értékpapírok és letéti igazolások esetén külföldi letétkezelőt - igénybe venni.
	14.1.12. A HAMILTON Zrt. a társasági eseményekről nem küld Ügyfeleinek értesítést, továbbá nem vállalja a részvénykönyvi kivezetést.
	14.1.13. Az Ügyfél érvényes megbízási szerződésének időtartama alatt letétbe helyezett értékpapírjait nem szabadíthatja fel, nem terhelheti meg és nem idegenítheti el – összhangban a számlaszerződés fejezetében foglaltakkal.

	15. Tanácsadás társaságoknak tőkeszerkezettel, üzleti stratégiával összefüggő kérdésekben, és szolgáltatás vállalati fúziók és befolyásszerzés esetében
	15.1.1. A HAMILTON Zrt. – szerződésbe foglalt, egyedi megállapodáson alapuló díjazás ellenében - tanácsadást vállal vállalkozásoknak tőkeszerkezettel, üzleti stratégia kidolgozásával kapcsolatban, továbbá a vállalati fúziókkal, szétválásokkal és a tulajdonosi szerkezet átalakításával, valamint befolyásszerzéssel kapcsolatban.
	15.1.2. Az Ügyfél köteles a HAMILTON Zrt. rendelkezésére bocsátani minden, a megbízás tárgyát képező vállalkozás piaci, gazdasági, pénzügyi, jogi, stb., helyzetére és annak várható alakulására vonatkozó, a tranzakció szempontjából releváns információt. E kötelezettség megszegése az Ügyfél részéről súlyos szerződésszegésnek minősül.
	15.1.3. A HAMILTON Zrt. a tanácsadást szakértőtől elvárható gondossággal nyújtja, az egyedi szerződésben meghatározott mértéken túl felelősséget nem vállal. A tanácsok alapján megkötött üzletek haszna az Ügyfelet illeti meg, s az Ügyfél viseli azok kockázatát is.
	15.1.4. Az Ügyfél a megbízás időtartama alatt a megbízás tárgyát képező vállalkozás pénzügyi-gazdasági helyzetét és/vagy a tranzakciót jelentősen befolyásoló döntést csak a HAMILTON Zrt. előzetes tájékoztatásával hozhat. E kötelezettség megszegése az Ügyfél részéről súlyos szerződésszegésnek minősül.

	16. Nyilvános vételi ajánlat útján részvénytársaságokban történő befolyásszerzés szervezése és az ehhez kapcsolódó szolgáltatás:
	16.1.1. A HAMILTON Zrt. megbízási szerződés alapján vállalja a nyilvános vételi ajánlat útján nyilvánosan működő részvénytársaságban történő befolyásszerzés szervezését, ezen belül különösen:
	16.1.2. Az Ügyfél köteles a HAMILTON Zrt. rendelkezésére bocsátani minden, a kibocsátó piaci, gazdasági, pénzügyi, jogi, stb., helyzetére és annak várható alakulására vonatkozó, a potenciális befektetők – és egy esetleges garanciavállaló – számára releváns információt.
	16.1.3. Az ennek való megfelelést az Ügyfél teljességi nyilatkozat kiállításával erősíti meg. E kötelezettség megszegése – nem a valóságnak megfelelő vagy hiányos információátadás - az Ügyfél részéről súlyos szerződésszegésnek minősül.
	16.1.4. Az Ügyfél a megbízás időtartama alatt a megbízás tárgyát képező vállalkozás pénzügyi-gazdasági helyzetét és/vagy a nyilvános vételi ajánlat útján történő befolyásszerzésre vonatkozó eljárást jelentősen befolyásoló döntést csak a HAMILTON Zrt. jóváhagyásával hozhat. E kötelezettség megszegése az Ügyfél részéről súlyos szerződésszegésnek minősül.

	17. A Hamilton Zrt-nek az ügyfél részére nyilvántartható számláira vonatkozó rendelkezések
	17.1. Általános rendelkezések
	17.1.1. A megkötendő számlaszerződés alapján a HAMILTON Zrt. díjfizetés ellenében vállalja, hogy az Ügyfél részére:
	17.1.2. A HAMILTON Zrt. deviza nyilvántartási számlákat nyit az Ügyfél részére, amennyiben:
	17.1.3. A deviza nyilvántartási számlák nem minősülnek a hatályos magyar jogszabályok szerinti devizaszámlának illetve ügyfélszámlának, azokon a HAMILTON Zrt. az Ügyfelek azon devizaköveteléseit tartja nyilván, amelyek fedezete a HAMILTON Zrt. a KELER Zrt., illetve devizaszámla-vezetésre jogosult partnereinél vezetett devizaszámláin található (a továbbiakban: mögöttes számlák).
	17.1.4. A HAMILTON Zrt. a számlaszerződés megkötéséhez bekéri a természetes személy Ügyféltől az azonosítására szolgáló és a jelen Üzletszabályzatban meghatározott okiratot. Amennyiben az Ügyfél elmulasztja valamely dokumentum bemutatását, vagy valamely szükséges adatáról nem nyújt hitelt érdemlően tájékoztatást, a HAMILTON Zrt. jogosult a szerződéskötést megtagadni. Nem természetes személy esetén mindazon okiratokat be kell csatolni, amelyekből a számlatulajdonos nyilvántartásba vétele, illetve az erre irányuló eljárás megindításának ténye, továbbá tevékenységi köre, valamint a képviseletére való jogosultság megállapítható.
	17.1.5. A HAMILTON Zrt. a fent meghatározásra került számlafajtákhoz kapcsolódóan zárolt alszámlákat is vezethet. Zárolt alszámlát nyit a HAMILTON Zrt. az Ügyfél részére, amennyiben:
	17.1.6. Az összevont értékpapírszámláról, az ügyfélszámláról és a deviza nyilvántartási számláról a HAMILTON Zrt. havonta küld számlakivonatot. Az Ügyfél a fentieken túlmenően is kérhet kivonatot, de az így kért kivonatok esetében köteles díjat fizetni. A számlakivonatonként felszámolásra kerülő díj összegét a jelen Üzletszabályzat mellékletét képező Díjjegyzék tartalmazza.
	17.1.7. A fentiek szerinti számlakivonatot elfogadottnak kell tekinteni, ha azt az Ügyfél a jelen Üzletszabályzatban megjelölt időn belül írásban nem kifogásolta.
	17.1.8. Amennyiben semmilyen értékpapír, vagy pénzkövetelés nem került nyilvántartásra az ügyfél valamennyi számláján, illetve nyilvántartási számláján, a HAMILTON Zrt. az adott évben csak egy ízben küld kivonatot.
	17.1.9. A számlaszerződést nem szünteti meg az a körülmény, hogy a számlák egyenlege külön-külön, avagy együttesen is kimerült.
	17.1.10. Ha az Ügyfél HAMILTON Zrt-nél vezetett számláinak egyenlege nulla és a számlákon egy év, vagy annál hosszabb ideje forgalmazás nem történt, a HAMILTON Zrt. a számlákat lezárhatja.
	17.1.11. A HAMILTON Zrt. jogosult a számlavezetés, illetve nyilvántartási számlavezetés díjával és költségeivel közvetlenül is megterhelni az Ügyfél ügyfélszámláját az esedékesség időpontjában.
	17.1.12. A HAMILTON Zrt. a számlán, illetve nyilvántartási számlán történt téves jóváírásokat és terheléseket jogosult felfedezésükkor azonnal, időkorlátozás nélkül helyesbíteni.
	17.1.13. A számlaszerződést a HAMILTON Zrt. határozatlan időre köti meg az Ügyféllel.
	17.1.14. Az Ügyfél a számlák illetve nyilvántartási számlák szabad egyenlege felett írásban rendelkezhet.
	17.1.15. A számlák illetve nyilvántartási számlák feletti rendelkezésre az Ügyfél, illetve az a személy jogosult, akit erre az Ügyfél a számlaszerződés mellékletét képező formanyomtatványon írásban meghatalmazott.
	17.1.16. Az Ügyfélnek a HAMILTON Zrt-nél vezetett számlái illetve nyilvántartási számlái közötti átvezetésre, úgyszintén a más számlavezetőnél vezetett számla javára történő átutalásra adott rendelkezését, ha a szükséges bizonylatok rendelkezésre állnak, és devizakonverzió nem szükséges, a HAMILTON Zrt. legkésőbb a rendelkezés kézhezvételét követő munkanappal teljesíti. Devizakonverzió esetén a teljesítés értéknapja a konverzió teljesülését követő banki munkanap.
	17.1.17. Amennyiben az Ügyfél rendelkezése bármely okból nem teljesíthető, a HAMILTON Zrt. erről haladéktalanul értesíti az ügyfelet.
	17.1.18. Az ügyfél-, a deviza nyilvántartási-, és az összevont értékpapír számlák vezetése során esedékessé vált díjak és költségek megfizetésének elmulasztása esetén, amennyiben azt az Ügyfél a HAMILTON Zrt. felszólítása ellenére sem teljesíti, a HAMILTON Zrt. felszólításában megjelölt fizetési határidőt követő első munkanapon jogosult óvadéki jogát érvényesítni a számlákon illetve nyilvántartási számlákon levő szabad követeléssel szemben. Az óvadéki jog érvényesítéséig a HAMILTON Zrt. jogosult a számlákon illetve nyilvántartási számlákon rendelkezésre álló értékpapírok illetve pénz visszatartására.
	17.1.19. Az ügyfél-, az összevont értékpapír-, valamint a deviza nyilvántartási számlák vezetéséről szóló szerződés bármely okból történő megszűnése esetén a HAMILTON Zrt. a számlákat a szerződés megszűnésének napjával köteles lezárni. Amennyiben a szerződés megszűnésekor ezen számlák egyenlege nem nulla, az Ügyfél köteles rendelkezni az értékpapírok transzferálásáról, illetve a készpénz egyenleg utalásáról, felvételéről, a negatív egyenleg befizetéséről.
	17.1.20. A HAMILTON Zrt. az általa vezetett ügyfélszámlán, illetve deviza nyilvántartási számlán levő pénzt, továbbá az összevont értékpapírszámlán levő értékpapírokat elkülönítetten kezeli, és ezeket semmilyen módon nem használhatja fel a saját céljaira.
	17.1.21. A HAMILTON Zrt. az ügyfélszámla és a deviza nyilvántartási számla egyenlege után az azon elhelyezett pénzösszegre kamatot nem fizet.
	17.1.22. Bármely számlaszerződés felmondása bármelyik fél részéről csak írásban érvényes.

	17.2. Az összevont értékpapírszámla
	17.2.1. Az összevont értékpapírszámla az Ügyfél rendelkezése alatt álló valamennyi gyűjtőelven kezelt fizikai és dematerializált értékpapír megjelenítését szolgáló számla-nyilvántartás. A gyűjtőelven való nyilvántartás értelmében az Ügyfél számlakövetelése kizárólag az alapcímlet szerinti meghatározott darabszámú értékpapírra szólhat. A HAMILTON Zrt. az Ügyfél által megnevezett összevont értékpapírszámlán veszi nyilvántartásba az Ügyfél értékpapírjai közül azokat, amelyeket a HAMILTON Zrt-nél helyeztek letétbe, valamint azokat, amelyeknek hitelt érdemlő bizonylatai szerint elszámolóház vagy más letétkezelő (alletéteményesek) a letétkezelője és az alletéteményes az értékpapírt a HAMILTON Zrt. részére letétbe vette.
	17.2.2. Amennyiben az Ügyfél a HAMILTON Zrt. részére transzferál értékpapírt, a HAMILTON Zrt. az Ügyfél egyidejű értesítése mellett jogosult megtagadni az értékpapír nyilvántartásba vételét, ha az alletéteményesnél letett értékpapírt nem írták jóvá a HAMILTON Zrt-nek az alletéteményesnél vezetett számláján.
	17.2.3. A HAMILTON Zrt. az összevont értékpapírszámlát olyan részletezéssel vezeti, hogy az mindenkor alkalmas legyen a nyilvántartott értékpapírok azonosítására, az elszámolásra illetve a tárolási hely meghatározására.
	17.2.4. A HAMILTON Zrt-nél vezetett összevont értékpapírszámlát a HAMILTON Zrt. az Ügyfél rendelkezésének megfelelően megterheli, ha az értékpapírt az Ügyfél átruházza, a letéti őrzésből visszaveszi (ideértve azt az esetet is, amennyiben a HAMILTON Zrt. az alletéteményesnél vezetett értékpapírszámláját terheli meg), más számlavezetőnél vezetett számlája javára áttranszferálja, az értékpapír kibocsátója jogutód nélkül megszűnt illetve az értékpapír érvénytelenné vált.
	17.2.5. Ha a HAMILTON Zrt. valamely, az Ügyfél számláján található értékpapír tekintetében óvadéki jogával élt, az Ügyfél számláját azzal az értéknappal terheli meg, amelyik napon e jogát érvényesítve az értékpapírt birtokba veszi, vagy a HAMILTON Zrt. máshol vezetett értékpapírszámláján annak jóváírása megtörtént.
	17.2.6. Az Ügyfél kérésére a HAMILTON Zrt. letéti igazolást bocsát ki az Ügyfélnek a HAMILTON Zrt. által vezetett összevont értékpapírszámlán található, tagsági jogokat megtestesítő értékpapírjairól. Amennyiben a letéti igazolást az értékpapír kibocsátójának közgyűlésén való részvétel céljából kéri az Ügyfél, a HAMILTON Zrt. a letéti igazolás kibocsátásával egyidejűleg zárolja a számlán levő értékpapírokat a közgyűlés megtartását követő munkanapon reggel 8.00 óráig.
	17.2.7. Ha a számlaszerződés másképp nem rendelkezik, a HAMILTON Zrt. vállalja, hogy az összevont értékpapírszámlán nyilvántartott értékpapírok hozamát az Ügyfél részére beszedi. (Ilyen hozamnak minősül: a kamat, az osztalék, a hozam, a tőketörlesztés, a lejárati tőkefizetés, valamint az értékpapír ellenértéke, ideértve a diszkont értékpapírt is.)
	17.2.8. Az Ügyfél az összevont értékpapírszámla-szerződést bármikor írásban, – a folyamatban lévő ügyletek és pozíciók elszámolását illetve lezárását, átadását követő munkanapra - felmondhatja, indoklási kötelezettség nélkül. A felmondás - kivéve, ha a számla egyenlege kimerült - csak akkor érvényes, ha az Ügyfél egyidejűleg az egyenleg transzferálásához más számlavezetőt is megjelölt.
	17.2.9. Az összevont értékpapírszámlát a HAMILTON Zrt. 30 napos felmondási idővel, írásban a következő esetekben szüntetheti meg:

	17.3. Zárolt értékpapír-alszámla
	17.3.1. A HAMILTON Zrt. az Ügyfél értékpapírját az összevont értékpapír számlához kapcsolódó zárolt értékpapír-alszámlára vezeti át, ha:
	17.3.2. A HAMILTON Zrt. a számlakivonatot megküldi annak is, akinek a javára a zárolás szól, továbbá a zárolást elrendelő hatóságnak.
	17.3.3. Az Ügyfélnek a zárolt értékpapír-alszámlára vonatkozó rendelkezését a HAMILTON Zrt. csak annyiban teljesíti, amennyiben az nem ellentétes a zárolás jogcímével.
	17.3.4. A zárolt értékpapír alszámláról az értékpapír csak abban az esetben szabadítható fel, ha a zárolásra okot adó körülmény megszűnt. Ebben az esetben a HAMILTON Zrt. az addig zárolt értékpapírszámlán levő értékpapírt haladéktalanul visszavezeti az Ügyfél összevont értékpapírszámlájára.
	17.3.5. Ha az a személy, akinek a javára a zárolás történt, hitelt érdemlő bizonyítékkal igazolja, hogy a zárolt értékpapírszámlán levő értékpapírok tulajdonjogát megszerezte, a HAMILTON Zrt. haladéktalanul intézkedik az értékpapír átutalásáról az új tulajdonos által megjelölt értékpapírszámlára.
	17.3.6. Ha a számlatulajdonos a zárolás időtartama alatt az értékpapírt jogosult elidegeníteni, a számlavezető gondoskodik arról, hogy a zárolásra okot adó körülmény feltüntetésével az értékpapír jóváírásra kerüljön az új számlatulajdonos javára vezetett értékpapír(letéti)-számlához kapcsolódó zárolt értékpapír(letéti)-alszámlán.

	17.4. Ügyfélszámla
	17.4.1. A HAMILTON Zrt. a befektetési és árutőzsdei szolgáltatás teljesítése körébe tartozó pénzforgalom és elszámolás céljára az Ügyfél részére szerződés alapján ügyfélszámlát köteles vezetni. A HAMILTON Zrt. az ügyfélszámlán tartja nyilván az ügyfelet megillető bevételt és a számláról teljesíti az esedékes kifizetéseket.
	17.4.2. Az Ügyfél szabadon rendelkezhet az ügyfélszámla befektetési szolgáltatás, árutőzsdei szolgáltatás vagy értékpapír hozamából, elidegenítéséből származó összeg felhasználásáról.
	17.4.3. Átutalás kezdeményezése esetén a HAMILTON Zrt. az átutalás teljesítésének napján terheli meg az átutalandó összeggel és a forgalmi jutalékkal az ügyfélszámlát. Készpénzben történő felvétel esetén, előzetes értesítés után vehető fel az összeg a Hamilton Zrt-nél 1 millió forint feletti készpénz felvétel esetén az Ügyfél a felvételt megelőző munkanapon 11.00 óráig  köteles értesíteni a Társaságot. Amennyiben az Ügyfél az előzetes értesítési kötelezettségét elmulasztotta, minden, a mulasztásból eredő kár az Ügyfelet terheli.

	17.5. Deviza nyilvántartási számla
	17.5.1. A HAMILTON Zrt. a befektetési és árutőzsdei szolgáltatás teljesítése körébe tartozó devizában denominált pénzforgalom és elszámolás céljára az Ügyfél részére szerződés alapján deviza nyilvántartási számlát vezet.
	17.5.2. Az Ügyfél számára vezetett deviza nyilvántartási számlán nyilvántartott szabad rendelkezésű eszközök felett az Ügyfél az ügyfélszámlán nyilvántartott forint követeléseivel azonos módon rendelkezhet, az alábbi eltérésekkel:
	17.5.3. A deviza nyilvántartási számlán nyilvántartott egyenlegét:
	17.5.4. Átutalás kezdeményezése esetén a HAMILTON Zrt. az átutalás teljesítésének értéknapján csökkenti a deviza-nyilvántartási számla egyenlegét az átutalandó összeggel és a forgalmi jutalékkal.


	18. Árutőzsdei ügyletek
	18.1. A HAMILTON Zrt. az alábbi tőzsdei ügyletek bonyolítására vállal megbízást:
	18.2. A tevékenység gyakorlása
	18.2.1. A tőzsdei ügyletek jogszabályi rendelkezései a Tpt-ben, továbbá a Budapesti Értéktőzsde Szabályzataiban találhatók.
	18.2.2. A HAMILTON Zrt. és az Ügyfél között létrejött árutőzsdei ügyletekre, illetve ezek egyes részleteire – ha azokról sem az adott szerződés, sem a jelen Üzletszabályzat nem rendelkezik – a Tpt., illetve a Budapesti Értéktőzsde Alapszabálya és Szabályzata, valamint a nem szabályozott kérdésekben pedig a Ptk. szabályai az irányadóak.

	18.3. A bizományosi keretszerződés tartalma
	18.3.1. A HAMILTON Zrt. és az Ügyfél között megkötendő bizományosi szerződés tartalmát a Felek szabadon állapítják meg, a jogszabályok keretei között. A szerződésben általuk nem szabályozott kérdésekben a Ptk. XLII. fejezete, a bizományra vonatkozó szabályok a megfelelően irányadóak azzal a megjegyzéssel, hogy a Ptk. 513.§ (2) bekezdése alapján a bizományra a hivatkozott fejezet eltérő rendelkezései hiányában a megbízás szabályait kell alkalmazni. A bizományosi keretszerződés a jelen Üzletszabályzat mellékletét képezi.
	18.3.2. A Felek a szerződés megkötésénél együttműködni kötelesek, és figyelemmel kell lenniük egymás jogos érdekeire. A szerződéskötést megelőzően is tájékoztatniuk kell egymást a megkötendő szerződést érintő minden lényeges körülményről.

	18.4. Pénzügyi fedezet, kényszerlikvidálás
	18.4.1. A szükséges fedezetek két fajtája az alapletét, illetve az árkülönbözeti (változó) letét, melyek óvadékul szolgálnak a HAMILTON Zrt. javára. Az alapletét és a változó letét mértékét a HAMILTON Zrt. határozza meg.
	18.4.2. Az alapletét igény a KELER által közzétett alapbiztosíték és az adott Ügyfél nyitott pozíciója alapján meghatározott alapletét követelmény, valamint a HAMILTON Zrt. által az adott ügyfélre meghatározott „alapletét szorzó” szorzataként kerül meghatározásra.
	18.4.3. Az árkülönbözeti letét a teljesítési ár és a mindenkori tőzsdei elszámolóár különbözetének fedezetére szolgál, melynek mértékét a határidős ügyletekre vonatkozó keretszerződés tartalmazza. Árkülönbözeti letétként a Társaság kizárólag készpénzt fogad el.
	18.4.4. A HAMILTON Zrt. az általa megkövetelt alapletét teljesítéseként a KELER Zrt. mindenkori hatályos kondíciós listájában meghatározott értékpapírokat és devizákat fogadja be.
	18.4.5. Az értékpapírok és a devizák befogadási értékét a Társaság a KELER Zrt. befogadási kondíciói szerint állapítja meg. A HAMILTON Zrt. fenntartja magának a jogot, hogy az Ügyféltől - fennálló megbízási jogviszony és folyamatban lévő megbízás alatt is - nagyobb mértékű letétet követeljen meg
	18.4.6. Amennyiben az Ügyfél árkülönbözeti számlája negatív egyenleget mutat, ennek pénzügyi rendezéséről az Ügyfél legkésőbb a tőzsdenapot követő nap reggel 10 óráig köteles gondoskodni
	18.4.7. A HAMILTON Zrt. köteles az Ügyfél által választott módon értesíteni az Ügyfelet az általa képzett letét mértékének csökkenéséről és a szükséges fedezet kiegészítésére felszólítani. 
	18.4.8. Az Ügyfél köteles a hiányzó fedezet pótlásáról az értesítés közlését követően a szabványosított határidős ügyletekre vonatkozó megbízási keretszerződésben meghatározott időpontig gondoskodni oly módon, hogy a szükséges fedezet a HAMILTON Zrt. rendelkezésére álljon. Amennyiben az Ügyfél a megadott határidőig nem biztosítja a hiányzó fedezetet, úgy a HAMILTON Zrt. jogosult – az Ügyfél előzetes értesítése nélkül – az Ügyfél szükséges vagy teljes mennyiségű pozíciójának zárása iránt intézkedni, és a fedezetként lekötött eszközökből az Ügyféllel szembeni követelését közvetlenül kielégíteni, valamint a változó- és alapletétet a szükséges mértében megképezni.
	18.4.9. A HAMILTON Zrt. a tőzsdei ügylet pénzügyi biztosítékaként az Ügyféltől kapott óvadékot a saját vagyonától elkülönítetten, ügyfélszámlán köteles elhelyezni, és óvadék nemenként nyilvántartani.
	18.4.10. A HAMILTON Zrt. az óvadékot kizárólag a tőzsdeügylet biztosítására fordíthatja, abból közvetlen kielégítést nyerhet, de azzal sajátjaként nem rendelkezhet.
	18.4.11. A HAMILTON Zrt. hitelezői a HAMILTON Zrt-nél lévő és az Ügyfél tulajdonát képező óvadékra semmilyen jogcímen nem tarthatnak igényt.

	18.5. A megbízás elfogadása és végrehajtása
	18.5.1. A HAMILTON Zrt. köteles az Ügyféltől tőzsdei ügylet megkötésére irányuló megbízást elfogadni, ha:
	18.5.2. A HAMILTON Zrt. az Ügyfél utasításai szerint köteles eljárni, és azokat haladéktalanul végrehajtani. Az Ügyfél szakszerűtlen és célszerűtlen utasításaiért a HAMILTON Zrt., illetve alkusza nem felel, ha a HAMILTON Zrt. az Ügyfelet időben tájékoztatta megbízásának szakszerűtlen és célszerűtlen voltáról, de az Ügyfél a tájékoztatás ellenére is fenntartja az utasításait.
	18.5.3. A HAMILTON Zrt. az Ügyfél által adott megbízásokat azok érkezési sorrendjében köteles végrehajtani.
	18.5.4. A HAMILTON Zrt. jogosult a tőzsdetermi telefonvonalakon folytatott beszélgetéseket a Budapesti Értéktőzsde Szabályzata által meghatározott módon és feltételek betartásával rögzíteni, az ilyen módon rögzített hanganyag a felmerült vitás ügyek eldöntésére mindkét fél által szabadon felhasználható. Amennyiben az Ügyfél a tőzsdetermi telefonvonalakon folytatott beszélgetések rögzítéséhez nem járul hozzá vagy az erre vonatkozó nyilatkozatot nem teszi meg, tudomásul veszi, hogy tőzsdei ügyletre vonatkozó megbízást csak írásban adhat a HAMILTON Zrt-nek.

	18.6. Az Ügyféllel való kapcsolattartás módja
	18.6.1. Amennyiben a tárgynapon változás áll be az Ügyfél pozícióiban (új kontraktust nyitott, meglévő kontraktust összevezetett, lejárt a pozíciója stb.), a beállt változást, a tárgynapi kötés visszaigazolását, legkésőbb a tárgynapot követő munkanapon a jelen Üzletszabályzatban szabályozottak szerint juttatja el a HAMILTON Zrt. az Ügyfélhez.

	18.7. Közreműködő igénybevétele
	18.7.1. A Felek között létrejött bizományosi keretszerződés vonatkozásában a HAMILTON Zrt. személyesen köteles eljárni. A HAMILTON Zrt. által személyes eljárásnak minősül, ha a tőzsdei ügyletet a HAMILTON Zrt. alkusza köti meg. A HAMILTON Zrt. azonban jogosult az Ügyfél által tőzsdei ügylet létesítésére adott megbízás végrehajtására más tőzsdetagot a Budapesti Értéktőzsde Szabályzata alapján megbízni. Ebben az esetben a megbízott tőzsdetag által megkötött tőzsdei ügyletet a megbízást adó HAMILTON Zrt. részére a Szabályzatban meghatározott eljárás szerint kell átadni. A tőzsdei ügylet nem megfelelő végrehajtásáért minden felelősség a megbízást adó HAMILTON Zrt-t terheli.
	18.7.2. A HAMILTON Zrt. köteles az alkuszra vonatkozó jogszabályi kötelezettségek betartására és betartatására.
	18.7.3. Az alkusz a HAMILTON Zrt-vel kizárólag munkaviszonyban vagy tartós megbízási jogviszonyban állhat. Az Ügyfél kérésére a HAMILTON Zrt. köteles tájékoztatást adni arról, hogy az alkusz munkaviszonyban vagy tartós megbízási jogviszonyban áll-e.
	18.7.4. A HAMILTON Zrt. az árutőzsde ügyletekre vonatkozó valamennyi megbízásáról, és szerződéséről egységes folyamatos időrendi nyilvántartást vezet.

	18.8. A tőzsdei ügylet létrejötte
	18.8.1. Pozíció nyitás esetén a KELER Zrt. visszaigazolása alapján a HAMILTON Zrt. köteles az Ügyfél részére 24 órán belül tőzsdeszámla-visszaigazolást küldeni, melyet az Ügyfél ellenőrizni köteles, és a téves visszaigazolással szemben a közléstől számított 2 munkanapon belül kifogással élhet. Amennyiben kifogás nem érkezik, úgy a visszaigazolást úgy kell tekinteni, mintha azt az Ügyfél elfogadta volna és ezzel szemben a későbbiek során kifogásnak helye nincs.
	18.8.2. Pozíció zárás esetén a KELER Zrt. visszaigazolása alapján a HAMILTON Zrt. köteles az Ügyfél részére 24 órán belül tőzsdei végelszámolást elindítani, melyet az Ügyfél ellenőrizni köteles és a téves végelszámolással szemben 2 munkanapon belül kifogással élhet. Amennyiben kifogás nem érkezik, úgy a végelszámolást úgy kell tekinteni, mintha azt az Ügyfél elfogadta volna és ezzel szemben a későbbiek során kifogás előterjesztésének helye nincs.
	18.8.3. Az elszámolásra vonatkozó tartalmi szabályokat a Budapesti Értéktőzsde Zrt. hatályos szabályzata, valamint a KELER Zrt. Általános Üzletszabályzata tartalmazzák. A HAMILTON Zrt. köteles ezen elszámolások kapcsán az Ügyfélre háruló pénzügyi kötelezettségekről részére haladéktalanul tájékoztatást adni.



